See the notice on TED website

327688-2026 - Konkursas

Suomija — Sveikatos priezitiros ir socialinio darbo paslaugos — lkaantyneiden
ymparivuorokautinen palveluasuminen

OJ S 92/2026 13/05/2026

Skelbimas apie pirkima. Paprastesnis rezimas - Skelbimas apie pakeitima
Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
E. pastas: sotepe.hankinnat@hel.fi
Pirkéjo teisiné forma: Vietos valdZios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Ikaantyneiden ymparivuorokautinen palveluasuminen
AprasSymas: Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja
pelastustoimialan jarjestama ikaantyneiden ymparivuorokautinen palveluasuminen ajalle
1.1.2027-31.12.2032. Hankinta sisaltaa nelja eri ymparivuorokautisen palveluasumisen osa-
aluetta: 1. Ymparivuorokautinen palveluasuminen suomenkielisille ikdantyneille 2.
Ymparivuorokautinen palveluasuminen ruotsinkielisille ikdantyneille 3. Ymparivuorokautinen
palveluasuminen psykogeriatrisille ja haastavia tilanteita aiheuttaville asiakkaille 4.
Ymparivuorokautinen palveluasuminen ikdantyneille paihdeongelmaisille Hankittavien
palvelujen tarkat sisallét ja vaatimukset on esitetty tarjouspyyntoasiakirjoissa. Palvelun hinta
muodostuu vuokrasta, ateriamaksusta, palvelumaksusta seka Tilaajan kunkin avauksen
yhteydessa erikseen maarittelemasta perusmaksusta, joka lisatdan vertailuhintaan.
Perusmaksu 1.1.2027 alkaen on 450 €/kk. Hankinnan arvioitu arvonlisaveroton kokonaisarvo
laskettuna hankintamenettelyn kokonaiskestolle on noin 1,15 miljardia euroa.
Proceduros identifikatorius: e874a013-7aa0-4669-9952-1d925b7da016
Vidaus identifikatorius: HEL 2026-000245
Pirkimo badas: Atviras
Pagrindiniai procediros ypatumai: Tassa hankinnassa noudatetaan lain julkisista hankinnoista
ja kayttooikeussopimuksista (1397/2016, Hankintalaki) mukaista avointa menettelya. Hankinta
toteutetaan hankintayksikon itse maarittelemalld sote-hankintamenettelylla, jossa noudatetaan
hankintalain periaatteita. Hankintamenettely on kuvattu yksityiskohtaisesti tarjouspyynnon
litteessa Hankintamenettelyn kuvaus.

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 85000000 Sveikatos priezitros ir socialinio darbo
paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI11B1)
Salis: Suomija
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2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 3 670 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Ymparivuorokautinen palveluasuminen suomenkielisille ikdantyneille
ApraSymas: Ks. tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynndn liitteeltéd Palvelukuvaus.
Vidaus identifikatorius: Osa-alue 1. -0

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 85000000 Sveikatos prieziliros ir socialinio darbo
paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI11B1)
Salis: Suomija

5.1.3. Numatomas galiojimas
PradZios data: 01/01/2027
Trukmeés pabaigos data: 31/12/2032

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi bati nurodyti sutarCiai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
: Batina nurodyti pasialyme
Sis vieSasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV/): taip

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Socialinis tikslas, kurio raginama siekti: Zmogaus teisiy i§samus patikrinimas pasaulinése
tiekimo grandinése, Tinkamos darbo sglygos
Inovaciniy sprendimy vieSieji pirkimai: Perkami darbai, prekés ar paslaugos yra novatoriski
arba labai patobulinti, palyginti su kitais darbais, prekémis ar paslaugomis, kurie jau yra rinkoje.

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Apradymas: Vertailuhinta muodostuu vuokran, ateriamaksun ja palvelumaksun summasta.
Tilaaja lisaa vertailuhintaan maarittelemansa perusmaksun osaksi palvelun kokonaishintaa.
Kategorija skyrimo kriterijaus fiksuota verté: Fiksuota verté (i$ viso)
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Skyrimo kriterijus: skaiCius: 100

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Papildomos informacijos praSymo terminas: 27/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vakary
Europos laikas, GMT
Pirkimo dokumenty adresas: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-
4c29-a758-613ac080d37b

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-
a758-613ac080d37b
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiulymus arba dalyvavimo praSymus: suomiy kalba
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasialymg: Neprivalomos
Pasitlymy priémimo terminas: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi ilikti galiojantis: 6 Ménesiai
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties nera
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
PerZilros organizacija: Markkinaoikeus

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0002
Pavadinimas: Ymparivuorokautinen palveluasuminen ruotsinkielisille ikaantyneille
Apradymas: Ks. tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynnon liitteeltd Palvelukuvaus.
Vidaus identifikatorius: Osa-alue 2.-1

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 85000000 Sveikatos priezitros ir socialinio darbo
paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Salis: Suomija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Trukmeés pabaigos data: 31/12/2032

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): taip

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
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Socialinis tikslas, kurio raginama siekti: Zmogaus teisiy i§samus patikrinimas pasaulinése
tiekimo grandinése, Tinkamos darbo sglygos

Inovaciniy sprendimy vieSieji pirkimai: Perkami darbai, prekés ar paslaugos yra novatoriski
arba labai patobulinti, palyginti su kitais darbais, prekémis ar paslaugomis, kurie jau yra rinkoje.

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Ruasis: Kaina
Aprasymas: Vertailuhinta muodostuu vuokran, ateriamaksun ja palvelumaksun summasta.
Tilaaja lisda vertailuhintaan maarittelemansa perusmaksun osaksi palvelun kokonaishintaa.
Kategorija skyrimo kriterijaus fiksuota verté: Fiksuota verté (i$ viso)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 100

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Papildomos informacijos praSymo terminas: 27/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vakary
Europos laikas, GMT
Pirkimo dokumenty adresas: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-
4c29-a758-613ac080d37b

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemoneémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-
a758-613ac080d37b
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: suomiy kalba
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymg: Neprivalomos
Pasidlymy priémimo terminas: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 6 Ménesiai
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine¢ pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzidros organizacija: Markkinaoikeus

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0003
Pavadinimas: Ymparivuorokautinen palveluasuminen psykogeriatrisille ja haastavia tilanteita
aiheuttaville asiakkaille
ApraSymas: Ks. tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynnon liitteeltéd Palvelukuvaus.
Vidaus identifikatorius: Osa-alue 3.-2

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 85000000 Sveikatos priezilros ir socialinio darbo
paslaugos
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5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI11B1)
Salis: Suomija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Trukmeés pabaigos data: 31/12/2032

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Sis vieSasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV/): taip

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Socialinis tikslas, kurio raginama siekti: Zmogaus teisiy i$samus patikrinimas pasaulinése
tiekimo grandinése, Tinkamos darbo sglygos
Inovaciniy sprendimy viesieji pirkimai: Perkami darbai, prekés ar paslaugos yra novatoriski
arba labai patobulinti, palyginti su kitais darbais, prekémis ar paslaugomis, kurie jau yra rinkoje.

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Apradymas: Vertailuhinta muodostuu vuokran, ateriamaksun ja palvelumaksun summasta.
Tilaaja lisaa vertailuhintaan maarittelemansa perusmaksun osaksi palvelun kokonaishintaa.

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Papildomos informacijos praSymo terminas: 27/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vakary
Europos laikas, GMT
Pirkimo dokumenty adresas: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-
4c29-a758-613ac080d37b

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-
a758-613ac080d37b
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiulymus arba dalyvavimo praSymus: suomiy kalba
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymag: Neprivalomos
Pasitlymy priémimo terminas: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Laikotarpis, per kurj pasitalymas turi iSlikti galiojantis: 6 Ménesiai
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néera
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
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PerZilros organizacija: Markkinaoikeus

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0004
Pavadinimas: Ymparivuorokautinen palveluasuminen ikdantyneille paihdeongelmaisille
ApraSymas: Ks. tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynnon liitteeltéd Palvelukuvaus.
Vidaus identifikatorius: Osa-alue 4.-3

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 85000000 Sveikatos priezitros ir socialinio darbo
paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Salis: Suomija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Trukmeés pabaigos data: 31/12/2032

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): taip

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Socialinis tikslas, kurio raginama siekti: Zmogaus teisiy i§samus patikrinimas pasaulinése
tiekimo grandinése, Tinkamos darbo sglygos
Inovaciniy sprendimy viesieji pirkimai: Perkami darbai, prekés ar paslaugos yra novatoriski
arba labai patobulinti, palyginti su kitais darbais, prekémis ar paslaugomis, kurie jau yra rinkoje.

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Aprasymas: Vertailuhinta muodostuu vuokran, ateriamaksun ja palvelumaksun summasta.
Tilaaja lisda vertailuhintaan maarittelemansa perusmaksun osaksi palvelun kokonaishintaa.

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Papildomos informacijos prasymo terminas: 27/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vakary
Europos laikas, GMT
Pirkimo dokumenty adresas: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-
4c29-a758-613ac080d37b

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemoneémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=579885&tpk=b0621196-894c-4c29-
a758-613ac080d37b
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: suomiy kalba
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymg: Neprivalomos
Pasitlymy priémimo terminas: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
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Laikotarpis, per kurj pasialymas turi iSlikti galiojantis: 6 Ménesiai
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Markkinaoikeus

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Markkinaoikeus
Registracijos numeris: 3006157-6
Pasto adresas: Radanrakentajantie 5
Miestas: Helsinki
Pasto kodas: 00520
Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Salis: Suomija
E. pastas: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono numeris: +358 295643300
Interneto adresas: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzidros organizacija

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Registracijos numeris: 0201256-6
Pasto adresas: Toinen linja 4 A
Miestas: Helsinki
Pasto kodas: 00530
Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI11B1)
Salis: Suomija
RySiy centras: Hankinta- ja sopimuspalvelut
E. pastas: sotepe.hankinnat@hel.fi
Telefono numeris: +358 931043241
Interneto adresas: https://www.hel.fi/sote/fi
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Hansel Oy (Hilma)
Registracijos numeris: FI09880841
Pasto adresas: Mannerheiminaukio 1a
Miestas: Helsinki
Pasto kodas: 00100
Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
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Salis: Suomija

Rysiy centras: eSender

E. pastas: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono numeris: 029 55 636 30

Interneto adresas: http://hankintailmoitukset.fi
Sios organizacijos vaidmenys:

TED eSender

10. Pakeitimas
Ankstesné skelbimo redakcija, kuri turi bati pakeista

ab9b4dc3-af13-4291-b0db-5741aa1ec241-01
Pagrindiné pakeitimo priezastis

Skelbéjo klaidy istaisymas
Apradymas

Tekniset korjaukset: 1. Tarjoajan ja alihankkijoiden tyoehtoja koskevaan kohtaan on lisatty
vapaa tekstikentta, johon tarjoaja voi tarvittaessa antaa selvityksen tyéehtosopimuksen
noudattamisesta. 2. Osa-alueen 1 ja 2 osalta kielivalikko on poistettu, palveluiden kielisyys on
maaritelty naiden osa-alueiden otsikoissa. 3. Liite 4. Henkilostdlomake on korvattu korjatulla
versiolla, jossa on oikaistu kirjoitusvirhe. Kohta: "a) I&hiesimiehet sisallytetaan hoitotyon
mitoitukseen enintdan 50 %:lla, jos yksikdssa on asukkaita alle 30" on korjattu muotoon: "a)
[&hiesimiehet sisallytetaan hoitotyon mitoitukseen enintdan 50 %:lla, jos yksikdssa on
asukkaita 30 tai alle” Korjaukset ovat teknisia eika niilla ole vaikutusta hankinnan kohteeseen,
osa-alueiden sisaltdéon tai tarjousten vertailuun.

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: d96a3520-8a69-46¢c0-ad73-80859fed19d8 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rusis: Skelbimas apie pirkimg. Paprastesnis rezimas

Skelbimo porasis: 20

Skelbimo iSsiuntimo data: 12/05/2026 11:30:52 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Skelbimas: iSsiuntimo data (e. formy siuntéjas): 12/05/2026 11:30:53 (UTC+00:00) Vakary
Europos laikas, GMT

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: suomiy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 327688-2026

OL S numeris: 92/2026

Paskelbimo data: 13/05/2026
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