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355708-2026 - Konkursas

Suomija — IT paslaugos: konsultavimas, programinés jrangos kurimas, internetas ir aptarnavimo
paslaugos — Sijaishallintajarjestelman hankinta Kainuun hyvinvointialueelle

OJ S 99/2026 26/05/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Kainuun hyvinvointialue
E. pastas: hankintapalvelut@kainuu.fi
Pirkéjo teisiné forma: Regioninés valdzios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Sveikata

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Sijaishallintajarjestelman hankinta Kainuun hyvinvointialueelle
AprasSymas: Kainuun hyvinvointialue pyytaa tarjouksia digitaalisen sijaishallinnan
jarjestelmakokonaisuudesta taman tarjouspyynndn ja muun tarjouspyyntéaineiston mukaisesti.
Kyseessa on hankintalain (Laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista 1397/2016)
mukainen EU- kynnysarvon ylittava hankinta. Kainuun hyvinvointialueella on tarve hankkia
keskitetty ja digitaalinen sijaishallinnan jarjestelmakokonaisuus, jonka tavoitteena on tehostaa
sijaisten rekrytointia, hallintaa ja tydvuorojen valitysta koko hyvinvointialueen laajuisesti.
Hankinnalla pyritdan yhtenaistamaan toimintamalleja, parantamaan resurssien kohdentamista
seka lisdamaan toiminnan lapinakyvyytta ja kustannustehokkuutta. Jarjestelman tavoitteena
on sujuvoittaa sijaisten hallintaa vahentamalla manuaalista ty6ta ja nopeuttamalla seka
akuuttien etta ennakoitujen sijaistarpeiden tayttamista. Samalla halutaan parantaa
kayttokokemusta: sijaisille tdma nakyy tasapuolisempina mahdollisuuksina varata vuoroja, ja
esihenkildille keikkavuorojen jarjestelyn helpottumisena seka ajansaasténa. Hankinnan
kohteena on selain- tai mobiilipohjainen sijaishallinnan jarjestelmakokonaisuus, jota kaytetaan
koko Kainuun hyvinvointialueella. Jarjestelman tulee mahdollistaa sijaistarpeiden hallinta,
tydvuorojen julkaisu, varaaminen ja seuranta eri palvelualueilla ja yksikoissa. Jarjestelman
tulee soveltua kaytettavaksi Kainuun hyvinvointialueen palveluiden sijaistarpeisiin. Kainuun
hyvinvointialueen keskitetyn rekrytointiyksikon kautta tydskentelee talla hetkella noin 1300
sijasta. Hankinnan arvioitu sopimuskausi on 1.10.2026-30.9.2028. Lisaksi tilaaja varaa
mahdollisuuden kahdelle optiovuodelle 1+1.
Proceduros identifikatorius: 3df00163-7ea7-4eba-b460-0663d0c5347¢
Vidaus identifikatorius: 610889
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
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Salies administracinis vienetas (NUTS): Kainuu (FI1D8)
Salis: Suomija

2.1.4. Bendra informacija
Papildoma informacija: Tilaaja ja toimittaja sopivat sopimuskaudella tarkemmin palvelun
tuottamisesta. Tilaaja ei sitoudu tarjouspyynndlla tiettyyn hankintamaaraan, eika ole
korvausvelvollinen mahdollisista hankintamaaran muutoksista sopimuskaudella. Tilaajan
tarpeet voivat sopimuskauden aikana muuttua ja vaihdella myos tilaajan tarpeiden mukaisesti.
Tarjouspyynnon palveluiden maarat ovat arvioita ja hankittavan palvelun maarat voivat olla
ilmoitettua suurempia tai pienempia. Palvelun tulee olla koko sopimuskauden tarjouspyynnén
mukaista. Tarjoaja sitoutuu koko sopimuskauden (myds mahdolliset optiovuodet) tuottamaan
palvelua tarjouspyynndssa ja sen liitteissa mainituilla ehdoilla. Lisdhankintamahdollisuudet
Edella kuvattujen hankittavien palvelukomponenttien lisaksi hankinta voi lisaksi sisaltaa
hankinnan kokonaiskokoon suhteutettuna vahaisia palveluiden toimittamisen edellyttaman
teknologian ja erityisvarusteiden hankintaa seka hankinnan kohteeseen kytkeytyvia
taydentavia lisapalveluja. Tallaisten mahdollisten lisdhankintojen hinnoittelusta sovitaan
erikseen. Mahdollisia lisdhankintamahdollisuuksia voivat esimerkiksi olla (ei kuitenkaan
seuraavaan listaan rajautuen): Jarjestelman uusien moduulien kayttdoikeuksia, tydvalineita,
palveluun ja sen kehittamiseen liittyvia tyokaluja, pienia teknologiatdydennyksia Tilaajan
ymparistoon tai muita palvelun laatua ja laadunvarmistamista tukevia valineitd, ratkaisuja,
sovelluksia tai erityispalveluja.
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Sijaishallintajarjestelman hankinta Kainuun hyvinvointialueelle
Apradymas: Kainuun hyvinvointialue pyytaa tarjouksia digitaalisen sijaishallinnan
jarjestelmakokonaisuudesta taman tarjouspyynndn ja muun tarjouspyyntdaineiston mukaisesti.
Kyseessa on hankintalain (Laki julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista 1397/2016)
mukainen EU- kynnysarvon ylittdva hankinta. Kainuun hyvinvointialueella on tarve hankkia
keskitetty ja digitaalinen sijaishallinnan jarjestelmakokonaisuus, jonka tavoitteena on tehostaa
sijaisten rekrytointia, hallintaa ja tydvuorojen valitysta koko hyvinvointialueen laajuisesti.
Hankinnalla pyritdan yhtenaistamaan toimintamalleja, parantamaan resurssien kohdentamista
seka lisdamaan toiminnan lapinakyvyytta ja kustannustehokkuutta. Jarjestelman tavoitteena
on sujuvoittaa sijaisten hallintaa vahentamalla manuaalista ty6ta ja nopeuttamalla seka
akuuttien etta ennakoitujen sijaistarpeiden tayttamista. Samalla halutaan parantaa
kayttokokemusta: sijaisille tama nakyy tasapuolisempina mahdollisuuksina varata vuoroja, ja
esihenkildille keikkavuorojen jarjestelyn helpottumisena seka ajansaasténa. Hankinnan
kohteena on selain- tai mobiilipohjainen sijaishallinnan jarjestelmakokonaisuus, jota kaytetaan
koko Kainuun hyvinvointialueella. Jarjestelman tulee mahdollistaa sijaistarpeiden hallinta,
tydvuorojen julkaisu, varaaminen ja seuranta eri palvelualueilla ja yksikoissa. Jarjestelman
tulee soveltua kaytettavaksi Kainuun hyvinvointialueen palveluiden sijaistarpeisiin. Kainuun
hyvinvointialueen keskitetyn rekrytointiyksikon kautta tydskentelee talla hetkella noin 1300
sijasta. Hankinnan arvioitu sopimuskausi on 1.10.2026-30.9.2028. Lisaksi tilaaja varaa
mahdollisuuden kahdelle optiovuodelle 1+1.
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Vidaus identifikatorius: 610889

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Kainuu (FI1D8)
Salis: Suomija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/10/2026
Trukmeés pabaigos data: 30/09/2028

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip
Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): ne
Papildoma informacija: Tilaaja ja toimittaja sopivat sopimuskaudella tarkemmin palvelun
tuottamisesta. Tilaaja ei sitoudu tarjouspyynndlla tiettyyn hankintamaaraan, eika ole
korvausvelvollinen mahdollisista hankintamaaran muutoksista sopimuskaudella. Tilaajan
tarpeet voivat sopimuskauden aikana muuttua ja vaihdella myos tilaajan tarpeiden mukaisesti.
Tarjouspyynnon palveluiden maarat ovat arvioita ja hankittavan palvelun maarat voivat olla
ilmoitettua suurempia tai pienempia. Palvelun tulee olla koko sopimuskauden tarjouspyynnén
mukaista. Tarjoaja sitoutuu koko sopimuskauden (myds mahdolliset optiovuodet) tuottamaan
palvelua tarjouspyynndssa ja sen liitteissa mainituilla ehdoilla. Lisdhankintamahdollisuudet
Edella kuvattujen hankittavien palvelukomponenttien lisaksi hankinta voi lisaksi sisaltaa
hankinnan kokonaiskokoon suhteutettuna vahaisia palveluiden toimittamisen edellyttaman
teknologian ja erityisvarusteiden hankintaa seka hankinnan kohteeseen kytkeytyvia
taydentavia lisapalveluja. Tallaisten mahdollisten lisahankintojen hinnoittelusta sovitaan
erikseen. Mahdollisia lisdhankintamahdollisuuksia voivat esimerkiksi olla (ei kuitenkaan
seuraavaan listaan rajautuen): Jarjestelman uusien moduulien kayttdoikeuksia, tydvalineita,
palveluun ja sen kehittamiseen liittyvia tyokaluja, pienia teknologiatdydennyksia Tilaajan
ymparistdon tai muita palvelun laatua ja laadunvarmistamista tukevia valineitd, ratkaisuja,
sovelluksia tai erityispalveluja.

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Socialinis tikslas, kurio raginama siekti: Tinkamos darbo sglygos

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Pavadinimas: Jarjestelman hinta
Aprasymas: Vertailuhinta muodostuu kayttdonottoon liittyvista kustannuksista seka jatkuvista
yllapito- ja kayttdkustannuksista vuositasolla.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
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Skyrimo kriterijus: skai€ius: 70

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Pavadinimas: Laadulliset pisteet

AprasSymas: Laadun pisteytettavat vertailukriteerit

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 30

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Papildomos informacijos praSymo terminas: 12/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vakary
Europos laikas, GMT
Pirkimo dokumenty adresas: https://tarjouspalvelu.fi/lkainuunhyvinvointialue?
id=610889&tpk=87bc5d38-3520-472c-b6a2-55c3f3f0a611

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://tarjouspalvelu.fi/kainuunhyvinvointialue?id=610889&tpk=87bc5d38-
3520-472c-b6a2-55¢3f3f0a611
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiulymus arba dalyvavimo praSymus: suomiy kalba
Elektroninis katalogas: Privalomos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymg: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 31/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Laikotarpis, per kurj pasialymas turi iSlikti galiojantis: 6 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 01/09/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos fakttros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties nera
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
PerZilros organizacija: Markkinaoikeus
Informacija apie perzitros terminus: Mahdolliseen hankintapaatdokseen kirjataan
muutoksenhakumenettelyjen maaraaikaa koskevat tarkat tiedot.
Organizacija, priimanti dalyvavimo prasymus: Kainuun hyvinvointialue
Organizacija, tvarkanti pasitlymus: Kainuun hyvinvointialue

8. Organizacijos
8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Kainuun hyvinvointialue

Registracijos numeris: 3221331-8
Pasto adresas: Sotkamontie 13 H-talo
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8.1.

8.1.

Miestas: Kajaani

Pasto kodas: 87300

Salies administracinis vienetas (NUTS): Kainuu (FI1D8)
Salis: Suomija

RySiy centras: Laura Heikkinen

E. pastas: hankintapalvelut@kainuu.fi

Telefono numeris: +358 406784605

Interneto adresas: https://kainuunhyvinvointialue.fi/
Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus
Organizacija, tvarkanti pasidlymus

ORG-0002

Oficialus pavadinimas: Markkinaoikeus
Registracijos numeris: 3006157-6

Pasto adresas: Radanrakentajantie 5

Miestas: Helsinki

Pasto kodas: 00520

Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI11B1)
Salis: Suomija

E. pastas: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefono numeris: +358 295643300

Interneto adresas: https://www.markkinaoikeus.fi
Sios organizacijos vaidmenys:

Perzilros organizacija

ORG-0003

Oficialus pavadinimas: Hansel Oy (Hilma)
Registracijos numeris: FI09880841

Pasto adresas: Mannerheiminaukio 1a
Miestas: Helsinki

Pasto kodas: 00100

Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI11B1)
Salis: Suomija

Rysiy centras: eSender

E. pastas: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono numeris: 029 55 636 30

Interneto adresas: http://hankintailmoitukset.fi
Sios organizacijos vaidmenys:

TED eSender

Skelbimo informacija

355708-2026

Skelbimo identifikatorius / versija: ccO9baaa7-7566-4a56-ad15-620df4d31545 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo i8siuntimo data: 22/05/2026 07:56:34 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
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Skelbimas: iSsiuntimo data (e. formy siuntéjas): 22/05/2026 07:56:36 (UTC+00:00) Vakary
Europos laikas, GMT

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: suomiy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 355708-2026

OL S numeris: 99/2026

Paskelbimo data: 26/05/2026
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