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373942-2026 - Konkursas

Kroatija — Programavimo paslaugos, susijusios su sistemomis ir vartotojo programine jranga —
Programsko odrzavanje iBIS-a za razdoblje od 12 mjeseci

OJ S 103/2026 01/06/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: OPCA BOLNICA ZADAR
E. pastas: nino.funcic@bolnica-zadar.hr
Pirkejo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga, kontroliuojama centrinés
valdzios institucijos
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Sveikata

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Programsko odrZavanje iBIS-a za razdoblje od 12 mjeseci
ApraSymas: Programsko odrzavanje iBIS-a za razdoblje od 12 mjeseci. Programsko
odrzavanje implementiranog sustava IBIS kod narucitelja ukljuuje: OdrZavanje BIS core
sustava, Odrzavanje LIS sustava, Odrzavanje modula eListe, Odrzavanje modula
eNarucivanje, OdrZavanje modula eUputnice i eNalazi, OdrZzavanje modula eNovorodence,
Odrzavanje BIS - eDelphyn integracije, Odrzavanje integracije BIS — ljekarna, Odrzavanje
integracije BIS — poslovni informacijski sustav, Odrzavanje BIS komponente za automatsku
razmjenu podataka s CUS-om, Odrzavanje modula Upravljanje kvalitetom, Odrzavanje
modula fizikalna terapija, Odrzavanje modula bolni¢ka prehrana, Odrzavanje integracije BIS —
Cato, Odrzavanje portala za pacijente, Odrzavanje modula perinatologija, OdrZzavanje PSL
modula, OdrZzavanje integracije BIS — Carpusoft MPO, Odrzavanje integracije sa
mikrobioloskim informacijskim sustavom Zavoda za javno zdravstvo Zadarske Zupanije
Narucitelj je na temelju ugovora o kupovini bolni¢kog informacijskog sustava stekao pravo
iskorisStavanja racunalnog programa za potrebe Opce bolnice Zadar i to neiskljucivo,
neprenosivo i vremenski neograni¢eno pravo koje vrijedi na podrucju Republike Hrvatske.
Proceduros identifikatorius: 48e83ec2-5b44-402e-859d-76fb2b0ed7f0
Vidaus identifikatorius: NVV-04-26
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne
Pagrindiniai procediros ypatumai: Otvoreni postupak

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72211000 Programavimo paslaugos, susijusios su
sistemomis ir vartotojo programine jranga

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Zadarska Zupanija (HR033)
Salis: Kroatija
Papildoma informacija: OPCA BOLNICA ZADAR, Ulica Boze Peri¢i¢a 5, 23000 Zadar
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2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 310 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas, PraneSimas
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
Sukciavimas: Prijevara
Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai: Kaznena djela terorizma
ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivhostima
Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas: Pranje novca ili financiranje terorizma
Vaiky darbas ir kitos prekybos Zmonémis formos: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
ISimtinai nacionaliniai pasalinimo pagrindai: Neisplata pla¢e
|sipareigojimy, nustatyty remiantis iSimtinai nacionaliniais pasalinimo pagrindais, pazeidimas:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Pareigos mokéti mokescius pazeidimas: Pla¢anje poreza
Pareigos mokéti socialinio draudimo jmokas pazeidimas: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Programsko odrzavanje iBIS-a za razdoblje od 12 mjeseci
AprasSymas: Programsko odrzavanje iBIS-a za razdoblje od 12 mjeseci. Programsko
odrzavanje implementiranog sustava IBIS kod narucitelja ukljuuje: OdrZavanje BIS core
sustava, Odrzavanje LIS sustava, Odrzavanje modula eListe, Odrzavanje modula
eNarucivanje, OdrZzavanje modula eUputnice i eNalazi, Odrzavanje modula eNovorodence,
Odrzavanje BIS - eDelphyn integracije, Odrzavanje integracije BIS — ljekarna, Odrzavanje
integracije BIS — poslovni informacijski sustav, Odrzavanje BIS komponente za automatsku
razmjenu podataka s CUS-om, Odrzavanje modula Upravljanje kvalitetom, Odrzavanje
modula fizikalna terapija, Odrzavanje modula bolni¢ka prehrana, Odrzavanje integracije BIS —
Cato, Odrzavanje portala za pacijente, Odrzavanje modula perinatologija, Odrzavanje PSL
modula, Odrzavanje integracije BIS — Carpusoft MPO, Odrzavanje integracije sa
mikrobioloskim informacijskim sustavom Zavoda za javno zdravstvo Zadarske Zupanije
Narucitelj je na temelju ugovora o kupovini bolni¢kog informacijskog sustava stekao pravo
iskoriStavanja racunalnog programa za potrebe Opce bolnice Zadar i to neiskljucivo,
neprenosivo i vremenski neograni¢eno pravo koje vrijedi na podrucju Republike Hrvatske.
Vidaus identifikatorius: NVV-04-26

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72211000 Programavimo paslaugos, susijusios su
sistemomis ir vartotojo programine jranga

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Zadarska Zupanija (HR033)
Salis: Kroatija
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Papildoma informacija: OPCA BOLNICA ZADAR, Ulica Boze Peri¢i¢a 5, 23000 Zadar

Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/07/2026
Galiojimas: 12 Ménesiai

Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 0

Verté
Numatoma verté be PVM: 310 000,00 EUR

Bendra informacija

Rezervuota dalyvavimo teisé:

Dalyvavimas nerezervuotas.

IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas

Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

Sis vieSasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV/): taip

Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai jtraukti

Atrankos kriterijai

Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas, Pirkimo dokumentas
Kriterijus: JraSymas | prekybos registrg

Atrankos kriterijaus aprasSymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Atitinkamos Svietimo ir profesinés kvalifikacijos
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Nepriklausomy institucijy sertifikatai apie kokybés uztikrinimo standartus
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Skyrimo kriterijai

Kriterijus:

Rasis: Kaina

Pavadinimas: Cijena ponude

ApraSymas: Cijena ponude

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 70

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Pavadinimas: Kriterij trazenog iskustva

AprasSymas: S obzirom na procijenjenu vrijednost nabave te vaznost i slozenost usluge koja je

predmet nabave, njegova koristenja i zahtjeva za sigurnost te opsega i hitnosti reakcije i

potrebom za osiguranje raspoloZivosti, dostupnosti 24/7 i kontinuiteta poslovanja, Narucitelj je
stava kako je za uspjeSno i pravovremeno izvrSenje usluge nuzno da u provodenju aktivnosti
koje su sastavni dio predmeta nabave sudjeluju kljuéni stru¢njaci Ponuditelja sa specificiranom

kvalitetom, stru¢nim znanjem i prethodnim relevantnim iskustvom na istim ili sli¢nim
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projektima, i to upravo kako je navedeno/trazeno u ovoj Dokumentaciji o nabavi. Trazeno
iskustvo struCnjaka koji zadovoljavaju uvjete bit ce vrednovano dodjelom bodova sukladno
razradi u nastavku. Certificirani struénjak osposobljen za odrZzavanje Bolni¢kog informacijskog
sustava Trazeno iskustvo stru€njaka: iskustvo na projektima u kojima je stru¢njak sudjelovao
vezano za odrzavanje bolni¢kog informacijskog sustava za bolni¢ku zdravstvenu ustanovu.
Broj strucnjaka koji se boduje: 3. Broj projekata: 0 projekata - Broj bodova: 0. Broj projekata: 1-
4 projekta - Broj bodova: 1. Broj projekata: 5-9 projekata - Broj bodova: 5. Broj projekata: 10-
viSe projekata - Broj bodova: 10. Ukupni maksimalni broj bodova: 30. PARAMETAR
BODOVANUJA iskazan u obrascu - Trazeno iskustvo stru¢njaka

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skai€ius)

Skyrimo kriterijus: skai€ius: 30

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://eojn.hr/tender-eo/85960
Ad hoc rysiy kanalas:
Pavadinimas: https://eojn.hr/

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://eojn.hr/tender-eo/85960
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: kroaty kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasialymg: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 120 Dienos
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Nije definirano
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: ne
Finansinés sglygos: Placanje ¢e se obaviti u ugovorenom roku od 60 dana od dana
zaprimanja e-Racuna na IBAN ponuditelja/¢lana zajednice gospodarskih subjekata, odnosno
podugovaratelja. 12 mjesecnih iznosa (pausala). Izvrsitelj je duzan najkasnije do 15. u
mjesecu za tekuéi mjesec Narucitelju ispostaviti raCun ovjeren od strane ovlastene osobe.

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties nera
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
PerZitros organizacija: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, teikianti papildoma informacijg apie pirkimo procediirg: OPCA BOLNICA ZADAR

373942-2026 Page 4/6


https://eojn.hr/tender-eo/85960
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/85960

Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros procediras: OPCA BOLNICA
ZADAR

8. Organizacijos

8.1.

8.1.

8.1.

373942-2026

ORG-0001

Oficialus pavadinimas: OPCA BOLNICA ZADAR

Registracijos numeris: 11854878552

Pasto adresas: Ulica Boze Perici¢a 5

Miestas: Zadar

Pasto kodas: 23000

Salies administracinis vienetas (NUTS): Zadarska Zupanija (HR033)
Salis: Kroatija

Rysiy centras: Nino Funci¢

E. pastas: nino.funcic@bolnica-zadar.hr

Telefono numeris: +385 23505491

Interneto adresas: https://www.bolnica-zadar.hr

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros proceddras

ORG-0002

Oficialus pavadinimas: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijos numeris: 95857869241

Pasto adresas: Ulica grada Vukovara 23/V

Miestas: Zagreb

Pasto kodas: 10000

Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija

Rysiy centras: Kontakt

E. pastas: dkom@dkom.hr

Telefono numeris: +385 14559 930

Interneto adresas: https://www.dkom.hr/

Sios organizacijos vaidmenys:

Perzilros organizacija

ORG-0003

Oficialus pavadinimas: Narodne novine d.d.
Registracijos numeris: TED94

Registracijos numeris: HR64546066176
Pasto adresas: Savski gaj XIII. 6

Miestas: Zagreb

Pasto kodas: 10020

Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija

Rysiy centras: EOJN Helpdesk

E. pastas: eojn@nn.hr

Telefono numeris: +385 16652889
Interneto adresas: https://www.nn.hr/
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Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: bc2def28-0cbd-4c08-a6d0-32d7a14d2e7e - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo i8siuntimo data: 29/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: kroaty kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 373942-2026

OL S numeris: 103/2026

Paskelbimo data: 01/06/2026
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