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375110-2026 - Konkursas

Suomija — IT paslaugos: konsultavimas, programinés jrangos kurimas, internetas ir aptarnavimo
paslaugos — Raision kaupungin henkilostéetujen maksuvalinepalvelut

OJ S 104/2026 02/06/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Raision kaupunki
E. pastas: marja.ranta@raisio.fi
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Raision kaupungin henkildstdetujen maksuvalinepalvelut
ApraSymas: Hankinnan kohteena on sahkdinen henkildstéetujen maksuvalinepalvelu, jonka
avulla tydntekijat voivat maksaa, kayttaa ja hallinnoida tydnantajan tarjoamia etuja
mobiilisovelluksen kautta. Liitteessa 5. Palvelunkuvaus haluttu maksupalvelujarjestelma on
kuvattu tarkemmin. Henkildstéetujen maksu- ja hallinnointipalvelu hankitaan
kokonaispalveluna, jonka hinnoittelu perustuu kayttoon eli toteutuneisiin ostoihin.
Maksupalvelujarjestelma on tydnantajan tarjoama henkiléstdetu, jonka avulla tyontekijat voivat
hyodyntaa heille myonnettyja etuja (liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysetuja)
sahkoisesti. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja laakaripalvelut. Tarjotun jarjestelman
tulee integroitua Raision kaupungin palkanlaskentajarjestelmaan (Personec F2). Hankinta
koskee noin 1000 henkilda. Tydnantajan mydntaman edun maara 100 €/henkild. Palvelu
peruskayttajalle tulee olla kaytettavissa suomen, ruotsin ja englanninkielelld. Hankintasopimus
tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 + optio yksi (1) vuosi. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option
kayttoonotosta 30.09.2027 mennessa. Hankintasopimus neuvotellaan yhdessa toimittajan
kanssa. Kyseessa on kansallisen kynnysarvon ylittdva hankinta. Tilaaja ei ennalta sitoudu
tiettyihin tilausmaariin.
Proceduros identifikatorius: 530fc4f4-5d2a-4fa1-a686-cb1940c2cd82
Vidaus identifikatorius: 504/02.08.00/2026
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: taip
Pagreitintos proceduros pagrindimas: Hankinnan kiireellisyys.
Pagrindiniai procediros ypatumai: Hankinnassa noudatetaan julkisista hankinnoista annettua
lainsdadantda. Raision kaupunki ei sitoudu ostamaan mitdan ennalta sovittua maaraa. Tilaaja
varaa oikeuden tarjouksen hylkdamiseen, mikali tarjouksen hinta poikkeaa oleellisesti
yleisesta hintatasosta. Hankintasopimus tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 + yhden (1)
vuoden optio. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option kaytosta 30.9.2027 mennessa.

21.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
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Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salis: Suomija
Bet kurioje konkrecios Salies vietoje

2.1.4. Bendra informacija
Papildoma informacija: Hankinnan kohteena on kokonaan sahkdinen maksuvalinepalvelu,
johon sisaltyy mobiilisovellus. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-,
tydmatka- ja terveysedun kayttd. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja laakaripalvelut.
Palvelu on tarkoitettu kaikille tydnantajan linjauksen mukaisesti maarittelemille tyontekijoille (n.
1000 hléa). Palvelun tulee mahdollistaa etujen jakaminen eri palveluiden kesken tyontekijan
vapaasti valitsemalla tavalla ilman etukateisvalintoja. Fyysiset maksuvalineet eivat sisally
hankintaan. Maksupalvelujarjestelman tulee sisaltaa: « sahkdisen kayttoliittyman
(mobiilisovellus) « tydnantajan mydntaman etusaldojen hallinnan « maksamisen hyvaksytyissa
palvelupaikoissa * tapahtumien ja saldojen seurannan Palvelun kautta tydntekija voi: « maksaa
palveluita tydnantajan maarittelemien etujen puitteissa « tarkastella kaytettavissa olevaa
saldoa  seurata omaa etujen kayttéaan Maksaminen tapahtuu:  sahkoisesti hyvaksytyissa
palvelupaikoissa ¢ palveluntarjoajan jarjestelman mukaisella mobiilimaksulla Laskutus tulee
tapahtua todellisen kayton mukaan. Palvelun tulee olla muokattavissa siten, etta etujen
sisaltéa voidaan muuttaa tai uusia etuja ottaa kayttéon sopimuskauden aikana. Sopimus
tehdaan maaraaikaisena yhden palveluntuottajan kanssa, eikd sopimus sisalla
maaraostovelvoitetta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, ettad palvelu on kaytettavissa
viimeistaan 1.1.2027 alkaen.
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Raision kaupungin henkildstoetujen maksuvalinepalvelut
AprasSymas: Hankinnan kohteena on sahkdinen henkildstéetujen maksuvalinepalvelu, jonka
avulla tydntekijat voivat maksaa, kayttaa ja hallinnoida tydnantajan tarjoamia etuja
mobiilisovelluksen kautta. Liitteessa 5. Palvelunkuvaus haluttu maksupalvelujarjestelma on
kuvattu tarkemmin. Henkilostdetujen maksu- ja hallinnointipalvelu hankitaan
kokonaispalveluna, jonka hinnoittelu perustuu kayttéon eli toteutuneisiin ostoihin.
Maksupalvelujarjestelma on tydnantajan tarjoama henkildstdetu, jonka avulla tyontekijat voivat
hyoédyntaa heille myonnettyja etuja (liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysetuja)
sahkdisesti. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja Iaakaripalvelut. Tarjotun jarjestelman
tulee integroitua Raision kaupungin palkanlaskentajarjestelmaan (Personec F2). Hankinta
koskee noin 1000 henkilda. Tydnantajan mydntaman edun maara 100 €/henkild. Palvelu
peruskayttajalle tulee olla kaytettavissa suomen, ruotsin ja englanninkielelld. Hankintasopimus
tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 + optio yksi (1) vuosi. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option
kayttdonotosta 30.09.2027 mennessa. Hankintasopimus neuvotellaan yhdessa toimittajan
kanssa. Kyseessa on kansallisen kynnysarvon ylittdva hankinta. Tilaaja ei ennalta sitoudu
tiettyihin tilausmaariin.
Vidaus identifikatorius: 504/02.08.00/2026
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5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salis: Suomija
Bet kurioje konkrecCios Salies vietoje

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Trukmés pabaigos data: 31/12/2027

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 1
Kitos informacijos apie atnaujinimg: Varsinainen sopimuskausi 1.1.2027 - 31.12.2027.
Optiokausi 1 vuosi, 1.1.2028 - 31.12.2028.

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne
Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): taip
Papildoma informacija: Hankinnan kohteena on kokonaan sahkdinen maksuvalinepalvelu,
johon sisaltyy mobiilisovellus. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-,
tydmatka- ja terveysedun kaytto. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja I1adkaripalvelut.
Palvelu on tarkoitettu kaikille tydnantajan linjauksen mukaisesti maarittelemille tydntekijoille (n.
1000 hlda). Palvelun tulee mahdollistaa etujen jakaminen eri palveluiden kesken tyontekijan
vapaasti valitsemalla tavalla ilman etukateisvalintoja. Fyysiset maksuvalineet eivat sisally
hankintaan. Maksupalvelujarjestelman tulee sisaltaa: « sahkoisen kayttoliittyman
(mobiilisovellus) « tydnantajan mydntaman etusaldojen hallinnan « maksamisen hyvaksytyissa
palvelupaikoissa ¢ tapahtumien ja saldojen seurannan Palvelun kautta tyontekija voi: « maksaa
palveluita tydonantajan maarittelemien etujen puitteissa ¢ tarkastella kaytettavissa olevaa
saldoa * seurata omaa etujen kayttdaan Maksaminen tapahtuu: * sahkdisesti hyvaksytyissa
palvelupaikoissa ¢ palveluntarjoajan jarjestelman mukaisella mobiilimaksulla Laskutus tulee
tapahtua todellisen kdyton mukaan. Palvelun tulee olla muokattavissa siten, etta etujen
sisaltda voidaan muuttaa tai uusia etuja ottaa kayttéon sopimuskauden aikana. Sopimus
tehdaan maaraaikaisena yhden palveluntuottajan kanssa, eika sopimus sisalla
maaraostovelvoitetta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, etta palvelu on kaytettavissa
viimeistaan 1.1.2027 alkaen.

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Apradymas: Hinta
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50
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Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Pavadinimas: Mobiilipalvelun toimivuus ja kaytettavyys

AprasSymas: Laatu

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 10

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Pavadinimas: Palvelun hallinnoinnin sujuvuus

AprasSymas: Laatu

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 20

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Pavadinimas: Yhteistyoverkoston laajuus

AprasSymas: Laatu

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 10

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Pavadinimas: Markkinointimateriaalit

AprasSymas: Laatu

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 5

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Pavadinimas: Kayttajan tuki

AprasSymas: Laatu

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 5

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Papildomos informacijos praSymo terminas: 12/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vakary
Europos laikas, GMT
Pirkimo dokumenty adresas: https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-49a1-
406a-b6cd-2ea3a034a30c

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-49a1-406a-b6cd-
2ea3a034a30c
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: suomiy kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymg: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Laikotarpis, per kurj pasialymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Sutarties saglygos:
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Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzidros organizacija: Markkinaoikeus
Informacija apie perzitros terminus: Muutoksenhaku 14 pvaa siita, kun tarjoaja on saanut
tiedon paatdksesta valitusosoituksineen.
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros proceduras: Markkinaoikeus

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Raision kaupunki
Registracijos numeris: 0204428-5
Pasto adresas: Nallinkatu 2
Miestas: Raisio
Pasto kodas: 21200
Salies administracinis vienetas (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Salis: Suomija
RySiy centras: Henkildstopalvelut
E. pastas: marja.ranta@raisio.fi
Telefono numeris: +358 405324714
Interneto adresas: https://www.raisio.fi/
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Markkinaoikeus
Registracijos numeris: 3006157-6
Pasto adresas: Radanrakentajantie 5
Miestas: Helsinki
Pasto kodas: 00520
Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Salis: Suomija
E. pastas: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono numeris: +358 295643300
Interneto adresas: https://www.markkinaoikeus.fi
Sios organizacijos vaidmenys:
PerZilros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros proceddras

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Hansel Oy (Hilma)
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Registracijos numeris: FI09880841

Pasto adresas: Mannerheiminaukio 1a
Miestas: Helsinki

Pasto kodas: 00100

Salies administracinis vienetas (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Salis: Suomija

RySiy centras: eSender

E. pastas: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono numeris: 029 55 636 30

Interneto adresas: http://hankintailmoitukset.fi
Sios organizacijos vaidmenys:

TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 2f65fb1b-3702-4fdf-86ca-5b4c12e00c1f - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porusis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 01/06/2026 08:17:17 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Skelbimas: iSsiuntimo data (e. formy siuntéjas): 01/06/2026 08:17:19 (UTC+00:00) Vakary
Europos laikas, GMT

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: suomiy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 375110-2026

OL S numeris: 104/2026

Paskelbimo data: 02/06/2026
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