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383003-2026 - Konkursas

Kroatija — Programinés jrangos paketai ir informacinés sistemos — Licence za poslovnu
komunikaciju sektora za istrazivanje

OJ S 106/2026 04/06/2026

Skelbimas apie pirkimg arba koncesija. Jprasta tvarka - Skelbimas apie pakeitima
Prekeés

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: HRVATSKA NARODNA BANKA
E. pastas: morana.sirovatka@hnb.hr
Pirkéjo teisiné forma: Centrinés valdzios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Ekonomikos ir finansy reikalai

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Licence za poslovnu komunikaciju sektora za istrazivanje
ApraSymas: Licence za poslovnu komunikaciju sektora za istrazivanje, a sve prema
TroSkovniku aplikacije za poslovnu komunikaciju sektora za istrazivanje . Navedene licence
predstavljaju produljenje pretplate za postojeci sustav te bilo kakvo odstupanje od navedenih
modela licenci nije prihvatljivo.
Proceduros identifikatorius: 1ec32b14-4dec-4935-adf5-dfcaae888fdc
Vidaus identifikatorius: V-11/2026
Pirkimo badas: Atviras
Procedira pagreitinta: ne
Pagrindiniai proceddros ypatumai: Otvoreni postupak

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Prekeés
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 48000000 Programinés jrangos paketai ir informacinés
sistemos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Papildoma informacija: Zagreb

2.1.3. Vertée
Numatoma verté be PVM: 147 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas, PraneSimas
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
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Sukciavimas: Prijevara

Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai: Kaznena djela terorizma
ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas: Pranje novca ili financiranje terorizma

Vaiky darbas ir kitos prekybos Zmonémis formos: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Pareigos mokéti mokescius pazeidimas: Pla¢anje poreza

Pareigos mokéti socialinio draudimo jmokas pazeidimas: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

Fakty iSkraipymas, nuslépta informacija, negaléjimas pateikti reikalaujamy dokumenty ar su
Sia procedira susijusios konfidencialios informacijos gavimas: Lazno prikazivanje, prikrivanje
informacija, nemoguc¢nost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje povijerljivih
informacija o ovom postupku

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Licence za poslovnu komunikaciju sektora za istrazivanje
ApraSymas: Licence za poslovnu komunikaciju sektora za istraZzivanje , a sve prema
TroSkovniku aplikacije za poslovnu komunikaciju sektora za istrazivanje. Navedene licence
predstavljaju produljenje pretplate za postojeci sustav te bilo kakvo odstupanje od navedenih
modela licenci nije prihvatljivo.
Vidaus identifikatorius: V-11/2026

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Prekeés
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 48000000 Programinés jrangos paketai ir informacinés
sistemos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Papildoma informacija: Zagreb

5.1.3. Numatomas galiojimas
PradZios data: 14/07/2026
Galiojimas: 24 Ménesiai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 0

5.1.5. Verteé
Numatoma verté be PVM: 147 000,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip
Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): taip

5.1.8. Prieinamumo kriterijai
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Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai nejtraukti, nes nenumatyta, kad pirkimo objektas bus
naudojamas fiziniy asmeny

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas, Pirkimo dokumentas
Kriterijus: JraSymas | prekybos registrg
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Nepriklausomy institucijy sertifikatai apie kokybés uztikrinimo standartus
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Pavadinimas: Cijena ponude
ApraSymas: Cijena ponude
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 70
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Pavadinimas: Partnerski status
AprasSymas: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze dobiti prema ovom kriteriju je 30
bodova. Ukoliko potvrda/e/certifikati nisu dostavljeni u roku za dostavu ponuda ili iz iste/ih ne
proizlazi/e trazeni status/i, narucitelj ¢e takvoj ponudi za ovaj kriterij dodijeliti nula bodova.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 30

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://eojn.hr/tender-eo/82828
Ad hoc rysiy kanalas:
Pavadinimas: https://eojn.hr/

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemoneémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://eojn.hr/tender-eo/82828
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: kroaty kalba, angly
kalba
Elektroninis katalogas: DraudzZiamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitdlymg: Draudziamos
Finansinés garantijos apraSymas: U ponudi je ponuditelj obvezan priloZiti jamstvo za ozbiljnost
ponude u obliku garancije banke koja mora biti neopoziva, bezuvjetna i na prvi pisani poziv ili
uplatiti nov€ani polog na poslovni racun narucitelja broj HR6210010051011111116 u iznosu
od 4.000,00 eura. Ako se uplacuje polog, pod svrhom plaé¢anja potrebno je navesti da se radi
o jamstvu za ozbiljnost ponude, navesti naziv nadmetanja za koje se uplacuje i evidencijski
broj nabave V-11/2026. U ponudi je potrebno dostaviti dokaz o uplacenom nov€anom pologu
na temelju kojeg se moze utvrditi da je transakcija izvrSena, pri ¢emu se dokazom smatraju i
neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za placanje, uklju€ujuéi i onih izdanih u
elektronickom obliku. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti krace od roka
valjanosti ponude. Ako ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja u obliku garancije
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banke, nije ga moguce slati i primati kao elektronic¢ki dokument, zainteresirani gospodarski
subjekt u roku za dostavu ponuda, dostavlja ga narucitelju u zatvorenoj poStanskoj omotnici na
adresu za dostavu ponuda te takva omotnica sadrzi podatke: 1) HRVATSKA NARODNA
BANKA Direkcija nabave Franje Rackoga 3 10002 Zagreb 2) naziv i adresa ponuditelja
/zajednica ponuditelja 3) evidencijski broj nabave: V-11/2026 4) naziv predmeta nabave:
Licence za poslovnu komunikaciju sektora za istrazivanje 5) naznaka "Dio/dijelovi ponude koji
se dostavlja/ju odvojeno” "NE OTVARAJ". Jamstvo za ozbiljnost ponude ne smije biti ni na koji
nacin ostec¢eno (buSenjem, klamanjem i sl). Na ovakav nacin je omogu¢eno naknadno
vracanje garancije ponuditeljima. Jamstvom za ozbiljnost ponude banka se obvezuje da ¢e u
korist narucitelja na "prvi poziv" i "bez prigovora" isplatiti iznos jamstva: 1) za slu¢aj
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2) za slu€aj nedostavljanja
azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, 3) za slu€aj neprihvacanja
ispravka racunske greske, 4) za slu€aj odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, 5) za
slu€aj nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za
ozbiljnost ponude mora biti izdano u korist narucitelja, mora sadrzavati naziv nadmetanja za
koje se izdaje i evidencijski broj nabave V-11/2026. U slu€aju zajednice ponuditelja, jamstvo
za ozbiljnost ponude moze dostaviti jedan €lan zajednice ponuditelja za sve ili svaki ¢lan
zajednice moZe dostaviti jamstvo za svoj dio jamstva. U slu€aju zajednice ponuditelja, u
garanciji se moraju nalaziti podaci o svim ¢lanovima zajednice bez obzira na to koji od ¢lanova
dostavlja garanciju. Narucitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u
roku od 10 (deset) dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, a odabranom
ponuditelju od dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi. Narucitelj ¢e na
osnovi rezultata pregleda i ocjene ponuda odbiti ponudu ponuditelja koji nije dostavio jamstvo
za ozbiljnost ponude, odnosno ako dostavljeno jamstvo nije valjano.

Pasitlymy priémimo terminas: 11/06/2026 13:15:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 60 Dienos

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 11/06/2026 13:15:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas

Vieta: Hrvatska narodna banka, F. Rackoga 5, Zagreb

Papildoma informacija: Javhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. U skladu s ¢lankom 282.stavkom 8. ZJN 2016, pravo aktivnog
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu
nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja.

Sutarties sglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: 1. Odabranom ponuditelju ¢e u vezi s izvrSavanjem
njegovih obveza biti predane ili na drugi nacin ucinjene dostupnima isprave, zapisi na raznim
medijima i druge usmene ili pisane informacije o narucitelju, njegovim poslovima, aktivnostima,
organizaciji i sigurnosnom sustavu, pa se isti obvezuje na potpisivanje klauzule o tajnosti
informacija. 2. Ugovor izmedu narucitelja i odabranog ponuditelja, pored uvjeta koji su
propisani predmetnom dokumentacijom o nabavi i prihvaceni ponudom odabranog ponuditelja,
sadrzavat Ce sljedeée odredbe: U slu€aju zakasnjenja odabranog ponuditelja s izvrSenjem
obveze koja je predmet ovog nadmetanja od strane odabranog ponuditelja, isti je obvezan
narucitelju platiti ugovornu kaznu uiznosu od 1% (jedanposto) od cijene ponude bez PDV-a za
svaki dan zakasnjenja do maksimalno 10% (desetposto) od cijene ponude bez PDV-a i uredno
ispuniti obvezu koja je predmet ovog nadmetanja u naknadnom roku kojeg mu pisanim
pozivom ostavi narucitel,....

Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
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Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokejimai: ne

Finansinés sglygos: Placanje Ce se izvrsiti u roku od 15 (petnaest) dana ra¢unajuéi od dana
isporuke licenci za poslovnu komunikaciju sektora za istrazivanje i urednog primitka
elektroni¢kog racuna, a na poslovni raCun odabranog ponuditelja kod poslovne banke, to ¢e
se utvrditi ugovorom. Narucitelj je obvezan zaprimati i obradivati te izvrsiti placanje
elektronickih racuna i pratecih isprava izdanih sukladno europskoj normi. Narucitelj se
obvezuje na plac¢anje zakonske zatezne kamate u slucaju da nastalu obvezu ne podmiri u roku.

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziiira
Perzidros organizacija: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: HRVATSKA NARODNA
BANKA
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziaros proceduras: HRVATSKA
NARODNA BANKA

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: HRVATSKA NARODNA BANKA
Registracijos numeris: 95970281739
Pasto adresas: TRG HRVATSKIH VELIKANA 3
Miestas: GRAD ZAGREB
Pasto kodas: 10000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
RysSiy centras: Morana Sirovatka
E. pastas: morana.sirovatka@hnb.hr
Telefono numeris: +385 14564683
Interneto adresas: https://www.hnb.hr/
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros proceddras

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijos numeris: 95857869241
Pasto adresas: Ulica grada Vukovara 23/V
Miestas: Zagreb
Pasto kodas: 10000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Rysiy centras: Kontakt
E. pastas: dkom@dkom.hr
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Telefono numeris: +385 14559 930
Interneto adresas: https://www.dkom.hr/
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzidros organizacija

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Narodne novine d.d.
Registracijos numeris: TED94
Registracijos numeris: HR64546066176
Pasto adresas: Savski gaj XlIl. 6
Miestas: Zagreb
Pasto kodas: 10020
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Rysiy centras: EOJN Helpdesk
E. pastas: eojn@nn.hr
Telefono numeris: +385 16652889
Interneto adresas: https://www.nn.hr/
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

10. Pakeitimas
Ankstesné skelbimo redakcija, kuri turi bati pakeista

95fe369d-de6f-43c1-be3e-9256d64894d8-01
Pagrindiné pakeitimo priezastis

Atnaujinta informacija
Aprasymas

Narucitelj je izmijenio krajnji rok za dostavu ponuda i datum otvaranja javnog otvaranja
ponuda, tako da je zadnji dan za dostavu ponuda i datum javnog otvaranja 11.6.2026. u 13:15
sati.

10.1. Pakeitimas
Skirsnio identifikatorius: LOT-0000
Pakeitimy apraSymas: Rok za dostavu - Narucitelj je izmijenio krajnji rok za dostavu ponuda i
datum otvaranja javnog otvaranja ponuda, tako da je zadnji dan za dostavu ponuda i datum
javnog otvaranja 11.6.2026. u 13:15 sati.
Pirkimo dokumentai buvo pakeisti: 05/06/2026

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: efeb977e-a95c-4de6-86d9-ba1d5980fd48 - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porusis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 03/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
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Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: kroaty kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 383003-2026

OL S numeris: 106/2026

Paskelbimo data: 04/06/2026
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