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See the notice on TED website

387113-2026 - Konkursas
Norvegija – Kompiuterių įrangos valdymo paslaugos – Ressurs Tromsø - new operational 
agreement with client and equipment procurements
OJ S 107/2026 05/06/2026
Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Paslaugos - Prekės

1. Pirkėjas

1.1.  Pirkėjas
Oficialus pavadinimas: Ressurs Tromsø
E. paštas: hilde.bjorkmann@inventura.no
Pirkėjo teisinė forma: Valstybinė įmonė
Perkančiosios organizacijos veiklos sritis: Švietimas

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Pavadinimas: Ressurs Tromsø - new operational agreement with client and equipment 
procurements
Aprašymas: The contracting authority for this competition is Ressurs Tromsø AS. Ressurs 
Tromsø AS is a wholly owned public Nordnorsk group founded in 1968, located in Tromsø. 
The group is one of the country ́s largest providers in career guidance, competence raising 
and integration. Our main aim is work inclusion. Through our three subsidiaries Ressurs 
Inkludering AS, Ressurs Kompetanse AS and Ressurs Direkte AS, we provide services to, 
among other things, NAV, owners and others within work and welfare management. In 
addition we provide individual guidance, development programme, training and HR services. 
The group also has two operational departments that are connected to the inclusion work, at 
the same time as operating in commercial markets.
Procedūros identifikatorius: 7f3c80a8-6b5b-42c6-bd21-06de0542413a
Vidaus identifikatorius: 1002504
Pirkimo būdas: Derybos su išankstiniu kvietimu dalyvauti konkurse ir (arba) konkursas su 
derybomis
Procedūra pagreitinta: ne
Pagrindiniai procedūros ypatumai: Ressurs Tromsø shall enter into a framework agreement for 
the delivery of internet and licences with the accompanying operations, including security and 
support services, as well as the procurement of PCs, periphery equipment. The contract shall 
also include an option to order other types of consultancy services as needed. The contract 
shall cover the Customer ́s need for availability and operation of ICT infrastructure for all 
locations that Ressurs Tromsø is always responsible for. An agreement shall be signed for all 
of Ressurs with one contract partner. The tenderer can use sub-suppliers, but the contracting 
authority will only deal with the tenderer as the main supplier. The framework agreement will 
be signed for 2 years, with an option for an extension for 1+1 year. The maximum contract 
length is 4 years.

2.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Kiti sutarties objektai: Prekės
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Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72514000 Kompiuterių įrangos valdymo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 30000000 Biuro ir skaičiavimo mašinos, įrenginiai ir reikmenys, 
išskyrus baldus ir programinės įrangos paketus, 30232000 Periferiniai įrenginiai, 72000000 IT 
paslaugos: konsultavimas, programinės įrangos kūrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos, 
72100000 Techninės kompiuterių įrangos konsultacinės paslaugos, 72300000 Duomenų 
paslaugos, 72500000 Su kompiuteriais susijusios paslaugos, 72510000 Su kompiuteriais 
susijusios valdymo paslaugos

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Šalis: Norvegija

2.1.3.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 6 500 000,00 NOK

2.1.4.  Bendra informacija
Teisinis pagrindas: 
Direktyva 2014/24/ES
Anskaffelsesforskriften - Public Procurement Regulations

2.1.6.  Pašalinimo pagrindai
Pašalinimo pagrindų šaltiniai: Europos bendrasis viešųjų pirkimų dokumentas (EBVPD), 
Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1.  Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Ressurs Tromsø - new operational agreement with client and equipment 
procurements
Aprašymas: The contracting authority for this competition is Ressurs Tromsø AS. Ressurs 
Tromsø AS is a wholly owned public Nordnorsk group founded in 1968, located in Tromsø. 
The group is one of the country ́s largest providers in career guidance, competence raising 
and integration. Our main aim is work inclusion. Through our three subsidiaries Ressurs 
Inkludering AS, Ressurs Kompetanse AS and Ressurs Direkte AS, we provide services to, 
among other things, NAV, owners and others within work and welfare management. In 
addition we provide individual guidance, development programme, training and HR services. 
The group also has two operational departments that are connected to the inclusion work, at 
the same time as operating in commercial markets.
Vidaus identifikatorius: 1002504

5.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Kiti sutarties objektai: Prekės
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72514000 Kompiuterių įrangos valdymo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 30000000 Biuro ir skaičiavimo mašinos, įrenginiai ir reikmenys, 
išskyrus baldus ir programinės įrangos paketus, 30232000 Periferiniai įrenginiai, 72000000 IT 
paslaugos: konsultavimas, programinės įrangos kūrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos, 
72100000 Techninės kompiuterių įrangos konsultacinės paslaugos, 72300000 Duomenų 
paslaugos, 72500000 Su kompiuteriais susijusios paslaugos, 72510000 Su kompiuteriais 
susijusios valdymo paslaugos

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
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Šalies administracinis vienetas (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Šalis: Norvegija

5.1.3.  Numatomas galiojimas
Galiojimas: 48 Mėnesiai

5.1.4.  Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimų: 2
Kitos informacijos apie atnaujinimą: The framework agreement period is 2 years with option for 
prolongation of the contract with 1 year + 1 year.

5.1.5.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 6 500 000,00 NOK

5.1.6.  Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisė: 
Dalyvavimas nerezervuotas.
Iš ES fondų nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dėl viešųjų pirkimų (SVP): taip

5.1.9.  Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijų šaltiniai: Europos bendrasis viešųjų pirkimų dokumentas (EBVPD), 
Pranešimas, Pirkimo dokumentas
Kriterijus: Rekomendacijos dėl nurodytų darbų
Atrankos kriterijaus aprašymas: Tenderers shall have good experience from relevant and 
comparable deliveries. Relevant and comparable deliveries means operation and delivery of 
networks, clients, additional equipment.
Kriterijai bus taikomi atrenkant į antrąjį procedūros etapą kviečiamus kandidatus

Kriterijus: Tiekimo saugumas
Atrankos kriterijaus aprašymas: The tenderer must have the necessary implementation ability 
to fulfil the contract.
Kriterijai bus taikomi atrenkant į antrąjį procedūros etapą kviečiamus kandidatus
Informacija apie dviejų etapų procedūros antrąjį etapą: 
Mažiausias į antrąjį procedūros etapą kviečiamų kandidatų skaičius: 3
Didžiausias į antrąjį procedūros etapą kviečiamų kandidatų skaičius: 5
Procedūra vyks nuosekliais etapais. Kiekviename etape kai kurie dalyviai gali būti pašalinti
Pirkėjas pasilieka teisę skirti sutartį remdamasis pirminiais pasiūlymais ir be derybų

5.1.11.  Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: norvegų kalba
Papildomos informacijos prašymo terminas: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Vakarų 
Europos laikas, GMT
Pirkimo dokumentų adresas: https://permalink.mercell.com/285246029.aspx

5.1.12.  Pirkimo sąlygos
Procedūros sąlygos: 
Numatoma kvietimų pateikti pasiūlymus išsiuntimo data: 13/07/2026
Pateikimo sąlygos: 
Pateikimas elektroninėmis priemonėmis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://permalink.mercell.com/285246029.aspx
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiūlymus arba dalyvavimo prašymus: norvegų kalba
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Elektroninis katalogas: Draudžiamos
Reikalingas pažangusis arba kvalifikuotas elektroninis parašas (kaip apibrėžta Reglamente 
(ES) Nr. 910/2014)
Alternatyvūs pasiūlymai: Draudžiamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieną pasiūlymą: Draudžiamos
Dalyvavimo prašymų priėmimo terminas: 07/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Vakarų Europos 
laikas, GMT
Sutarties sąlygos: 
Sutartis turi būti vykdoma pagal globojamų darbo grupių užimtumo programas: Taip
Elektroninės sąskaitos faktūros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai užsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokėjimai: taip

5.1.15.  Metodai
Preliminarioji sutartis: 
Preliminariosios sutarties nėra
Informacija apie dinaminę pirkimo sistemą: 
Dinaminės pirkimo sistemos nėra

5.1.16.  Išsamesnė informacija, tarpininkavimas ir peržiūra
Peržiūros organizacija: Ressurs Tromsø
Informacija apie peržiūros terminus: The petition for a provisional injunction against the 
Contracting Authority's decision to reject or reject a request to participate in the competition 
must be brought before the court within 15 days from the day after the Contracting Authority's 
notification has been sent; Cf. the Public Procurement Regulations § 20-7.
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras: Inventura AS
Organizacija, priimanti dalyvavimo prašymus: Inventura AS

8. Organizacijos

8.1.  ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Inventura AS
Registracijos numeris: 983351417
Pašto adresas: Solheimsgaten 15
Miestas: Bergen
Pašto kodas: 5058
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Vestland (NO0A2)
Šalis: Norvegija
Ryšių centras: Hilde Bjørkmann
E. paštas: hilde.bjorkmann@inventura.no
Telefono numeris: +47 55134480
Interneto adresas: https://www.inventura.no
Šios organizacijos vaidmenys: 
Organizacija, priimanti dalyvavimo prašymus
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras

8.1.  ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Ressurs Tromsø
Registracijos numeris: 919302755
Pašto adresas: Kirkegata 1
Miestas: Tromsø
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Pašto kodas: 9008
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Šalis: Norvegija
Ryšių centras: Hilde Bjørkmann
E. paštas: hilde.bjorkmann@inventura.no
Telefono numeris: 91842962
Šios organizacijos vaidmenys: 
Pirkėjas

8.1.  ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Ressurs Tromsø
Registracijos numeris: 919302755
Miestas: Tromsø
Pašto kodas: 9008
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Šalis: Norvegija
Šios organizacijos vaidmenys: 
Peržiūros organizacija

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 4f6b99fe-f481-49fb-83a1-21176d5173d6  -  01
Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rūšis: Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Skelbimo porūšis: 16
Skelbimo išsiuntimo data: 03/06/2026 15:45:30 (UTC+00:00) Vakarų Europos laikas, GMT
Skelbimas: išsiuntimo data (e. formų siuntėjas): 03/06/2026 17:11:53 (UTC+00:00) Vakarų 
Europos laikas, GMT
Kalbos, kuriomis šis skelbimas oficialiai skelbiamas: anglų kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 387113-2026
OL S numeris: 107/2026
Paskelbimo data: 05/06/2026
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