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391602-2026 - Konkursas

Ispanija — Kelioniy agentuiry ir panasios paslaugos — Prestacion del servicio de agencia de viajes
para la gestion de los desplazamientos y estancias de las personas que viajen con cargo a la
Universidad de las llles Balears.

OJ S 108/2026 08/06/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
E. pastas: contractacio.administrativa@uib.cat
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga, kontroliuojama regioninés
valdZios institucijos
Perkangiosios organizacijos veiklos sritis: Svietimas

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Prestacion del servicio de agencia de viajes para la gestiéon de los
desplazamientos y estancias de las personas que viajen con cargo a la Universidad de las
llles Balears.
ApraSymas: Este Acuerdo marco tiene por finalidad la contratacion de los servicios de agencia
de viaje para la Universidad de las llles Balears (en adelante UIB). Su necesidad se deriva del
Decreto 58/2025, de 14 de noviembre, de modificacién del Decreto 16/2016, de 8 de abiril, por
el cual se aprueba el Texto consolidado del Decreto por el que se regulan las
indemnizaciones por razén del servicio del personal al servicio de la Administracion
autonodmica de las Islas Baleares, siendo a cargo de la UIB los gastos de viaje y los de
alojamiento originados por razon del servicio, previéndose asimismo su concertacién con
empresas del sector. Obedece también al hecho de que el anterior Acuerdo marco que cubria
los viajes del personal de la universidad finalizé el 15 de marzo de 2026 y se ha decidido no
prorrogarlo. El Acuerdo marco permitira la libre concurrencia a todas las agencias que reunan
los requisitos que la legislacion exige para la prestacion de estos servicios y que cumplan con
los requisitos de capacidad y solvencia. Mediante este Acuerdo se seleccionaran las
empresas, se definiran concretamente las condiciones y obligaciones a las que deberan
ajustarse los encargos que se formalicen en base al Acuerdo y se determinaran los
estandares comunes de prestacion de este servicio. Este Acuerdo marco, por tanto, tiene por
objeto la prestacion del servicio de gestion y asistencia en viajes a cargo de la Universidad de
las llles Balears que incluye la gestidon de la reserva, de la emision, de la modificacion, de la
anulacion, en su caso, y de la entrega de billetes de transporte aéreo, terrestre y maritimo,
alquiler de autocares entre las llles Balears, asi como el alojamiento en hoteles y el alquiler de
vehiculos, incluido el alquiler de autocares para salidas en las llles Balears. La contratacion
dara cobertura a las necesidades de viaje derivados de la imparticion de la docencia en
Menorca e Ibiza, en el marco de Campus Digital, de la celebracién de tribunales de tesis i de
los concursos para proveer plazas de personal docente e investigador. También seran objeto
de contratacion los viajes que se realicen con motivo de representacion institucional, asi como
los derivados de la actividad investigadora, incluidos los vinculados a proyectos de 1+D+i, y de
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viaje del personal docente e investigador y personal de administracion y servicios de la UIB,
asi como también dara cobertura a personal de otras universidades, centros académicos o de
investigacion, tanto nacionales como extranjeros, que requieran de estos servicios,
debidamente autorizados por la UIB y por cuenta de ésta. Por otra parte, el Acuerdo Marco
puede dar también cobertura a los servicios derivados de la organizaciéon de eventos,
conferencias, ferias, congresos o actos de naturaleza similar, incluyendo, si procede, la
gestién de los viajes. SIGUE EN CARACTERISTICAS DEL PROCEDIMIENTO.

Proceduros identifikatorius: 69a3df62-a214-455¢-bd00-13d3978a1575

Ankstesnis skelbimas: 50f0234e-650c-4d3e-9b58-ba30e0fc6¢c9a-01

Vidaus identifikatorius: AM 13/26

Pirkimo budas: Atviras

Procedira pagreitinta: ne

21.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 63510000 Kelioniy agentiry ir panasios paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Salis: Ispanija

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Mallorca (ES532)
Salis: Ispanija

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Menorca (ES533)
Salis: Ispanija

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 3 600 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraneSimas
Sunkus profesinis nusiZzengimas: Directiva 2014/24/EU.
Sutarties nutraukimas anksciau laiko, Zala ar kitos panasios sankcijos: Directiva 2014/24/EU.
Nemokumas: Directiva 2014/24/EU.
Bankrotas: Directiva 2014/24/EU.
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: Directiva 2014/24/EU.
Fakty iSkraipymas, nuslépta informacija, negaléjimas pateikti reikalaujamy dokumenty ar su
Sia procedura susijusios konfidencialios informacijos gavimas: Directiva 2014/24/EU.
Pareigy socialinés teisés srityje pazeidimas: Directiva 2014/24/EU.
Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas: Directiva 2014/24/EU.
Pareigos mokéti socialinio draudimo jmokas pazeidimas: Directiva 2014/24/EU.
Sustabdyta verslo veikla: Directiva 2014/24/EU.
Likvidatoriaus administruojamas turtas: Directiva 2014/24/EU.
Tiesioginis arba netiesioginis dalyvavimas rengiant Sig pirkimo procedurg: Directiva 2014/24
/EU.
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Pareigos mokéti mokescius paZeidimas: Directiva 2014/24/EU.

Vaiky darbas ir kitos prekybos Zmonémis formos: Directiva 2014/24/EU.

Su kitais ekonominés veiklos vykdytojais sudaryti susitarimai, kuriais siekta iSkraipyti
konkurencijg: Directiva 2014/24/EU.

Pareigy aplinkos teisés srityje paZeidimas: Directiva 2014/24/EU.

Sukciavimas: Directiva 2014/24/EU.

Susitarimas su kreditoriais: Directiva 2014/24/EU.

Bankrotui prilygstanti situacija pagal nacionalinius jstatymus: Directiva 2014/24/EU.
|sipareigojimy, nustatyty remiantis iSimtinai nacionaliniais pasalinimo pagrindais, paZeidimas:
Directiva 2014/24/EU.

Korupcija: Directiva 2014/24/EU.

Pareigy darbo teisés srityje pazeidimas: Directiva 2014/24/EU.

Interesy konfliktas dél dalyvavimo pirkimo proceduroje: Directiva 2014/24/EU.

Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai: Directiva 2014/24/EU.

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Prestacion del servicio de agencia de viajes para la gestiéon de los
desplazamientos y estancias de las personas que viajen con cargo a la Universidad de las
llles Balears.
ApraSymas: Este Acuerdo marco tiene por finalidad la contratacion de los servicios de agencia
de viaje para la Universidad de las llles Balears (en adelante UIB). Su necesidad se deriva del
Decreto 58/2025, de 14 de noviembre, de modificacién del Decreto 16/2016, de 8 de abiril, por
el cual se aprueba el Texto consolidado del Decreto por el que se regulan las
indemnizaciones por razén del servicio del personal al servicio de la Administracion
autonoémica de las Islas Baleares, siendo a cargo de la UIB los gastos de viaje y los de
alojamiento originados por razon del servicio, previéndose asimismo su concertacién con
empresas del sector. Obedece también al hecho de que el anterior Acuerdo marco que cubria
los viajes del personal de la universidad finalizé el 15 de marzo de 2026 y se ha decidido no
prorrogarlo. El Acuerdo marco permitira la libre concurrencia a todas las agencias que reunan
los requisitos que la legislacion exige para la prestacion de estos servicios y que cumplan con
los requisitos de capacidad y solvencia. Mediante este Acuerdo se seleccionaran las
empresas, se definiran concretamente las condiciones y obligaciones a las que deberan
ajustarse los encargos que se formalicen en base al Acuerdo y se determinaran los
estandares comunes de prestacion de este servicio. Este Acuerdo marco, por tanto, tiene por
objeto la prestacion del servicio de gestion y asistencia en viajes a cargo de la Universidad de
las llles Balears que incluye la gestidn de la reserva, de la emision, de la modificacion, de la
anulacion, en su caso, y de la entrega de billetes de transporte aéreo, terrestre y maritimo,
alquiler de autocares entre las llles Balears, asi como el alojamiento en hoteles y el alquiler de
vehiculos, incluido el alquiler de autocares para salidas en las llles Balears. La contratacion
dara cobertura a las necesidades de viaje derivados de la imparticion de la docencia en
Menorca e Ibiza, en el marco de Campus Digital, de la celebracién de tribunales de tesis i de
los concursos para proveer plazas de personal docente e investigador. También seran objeto
de contratacion los viajes que se realicen con motivo de representacion institucional, asi como
los derivados de la actividad investigadora, incluidos los vinculados a proyectos de 1+D+i, y de
viaje del personal docente e investigador y personal de administracion y servicios de la UIB,
asi como también dara cobertura a personal de otras universidades, centros académicos o de
investigacion, tanto nacionales como extranjeros, que requieran de estos servicios,
debidamente autorizados por la UIB y por cuenta de ésta. Por otra parte, el Acuerdo Marco
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5.1.1.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.
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puede dar también cobertura a los servicios derivados de la organizaciéon de eventos,
conferencias, ferias, congresos o actos de naturaleza similar, incluyendo, si procede, la
gestién de los viajes. SIGUE EN CARACTERISTICAS DEL PROCEDIMIENTO.

Vidaus identifikatorius: AM 13/26

Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 63510000 Kelioniy agentiry ir panasios paslaugos

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Mallorca (ES532)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Menorca (ES533)
Salis: Ispanija

Numatomas galiojimas
Galiojimas: 2 Metai

Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 2
Kitos informacijos apie atnaujinimg: Maximo dos prorrogas anuales.

Bendra informacija

Rezervuota dalyvavimo teisé:

Dalyvavimas nerezervuotas.

IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

Atrankos kriterijai

Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas

Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas

Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus apraSymas: Trabajos realizados

Skyrimo kriterijai

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

ApraSymas: Cargo de emision de billetes de avion.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 15

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Apradymas: Cargo de emision de billetes de barco, tren y autobus.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 5
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Kriterijus:

Rasis: Kokybé

ApraSymas: Cargo de gestion alquiler autocar.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 5

Kriterijus:

Rasis: Kokybeé

AprasSymas: Compromiso de contratar a una persona en situacion legal de desempleo..
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 3

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

Apradymas: Compromiso de poner a disposicion de la Universidad una plataforma Amadeus
Cytric o equivalente..

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 5

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

Apradymas: Compromiso de subcontratacién con centro especial de empleo..
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 3

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

ApraSymas: Descuentos sobre la facturacion en alquiler de coches..

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 10

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

Apradymas: Descuentos sobre la facturacion en servicios de alojamiento..
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 20

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

AprasSymas: Mejoras en el horario de Servicio.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 10

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

ApraSymas: Mejoras relativas al seguro gratuito de asistencia en viaje: accidentes/gastos
médicos/pérdida de equipaje..

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 10

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

Apradymas: Mejoras respecto a la titulacion en el equipo adscrito a la ejecucion del contrato..
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 4

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

391602-2026 Page 5/7



AprasSymas: Supresion de los gastos de gestion en el cambio de persona que se traslada o se
aloja..

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)

Skyrimo kriterijus: skai€ius: 5

Kriterijus:

Rusis: Kaina

AprasSymas: Supresion de los gastos de gestion en la anulacion y/o modificacion..

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skai€ius)

Skyrimo kriterijus: skaiCius: 5

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Jaf9P5wiyDIleKgd8LfVV99%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Jaf9P5wiyDIleKgd8LfVV99%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 06/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasialymas turi iSlikti galiojantis: 2 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 07/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Ver apartado 30 del PCAP..
Elektroninés sgskaitos faktiros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties nera
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
PerZitros organizacija: Rectorado de la Universidad de les llles Balears - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacija apie perzidros terminus: Para presentacion de recursos, se debera estar a lo
dispuesto en el Pliego de clausulas administrativas particulares.
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziGros procediras: Rectorado de la
Universidad de les llles Balears - Rectorado de la Universidad de les llles Balears

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
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Oficialus pavadinimas: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
Registracijos numeris: 50502610088941

Registracijos numeris: Q0718001A

Miestas: Palma de Mallorca

Pasto kodas: 07122

Salies administracinis vienetas (NUTS): Menorca (ES533)

Salis: Ispanija

RysSiy centras: Rectorado de la Universidad de les llles Balears

E. pastas: contractacio.administrativa@uib.cat

Telefono numeris: 971173000

Fakso numeris: 971172736

Interneto adresas: http://www.uib.cat

Pirkejo profilis: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Kiti rySiy centrai:

Oficialus pavadinimas: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
Miestas: Palma

Pasto kodas: 07122

Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)

Salis: Ispanija

Kiti rySiy centrai:

Oficialus pavadinimas: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

Miestas: Madrid

Pasto kodas: 28071

Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)

Salis: Ispanija

E. pastas: tribunal_recursos.contratos@haciendo.gob.es

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Perzidros organizacija

Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziaros proceddras

Skelbimo informacija

391602-2026

Skelbimo identifikatorius / versija: 14f95c65-9¢75-4c98-9a2a-99e7b1c0a827 - 01

Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka
Skelbimo porasis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 05/06/2026 14:49:32 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio

Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: ispany kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 391602-2026

OL S numeris: 108/2026

Paskelbimo data: 08/06/2026
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