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395814-2026 - Konkursas

Belgija — Programavimo paslaugos, susijusios su taikomaja programine jranga — Le support de
deuxiéme et de troisiéme ligne et la tierce maintenance applicative pour la ville de Liége de leur
solution ERP Dynamics Finance & Operations

OJ S 110/2026 10/06/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Liege
E. pastas: secretariat.cti@liege.be
Pirkéjo teisiné forma: Centrinés valdZios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Conseil d'Etat
E. pastas: info@raadvst-consetat.be
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Le support de deuxiéme et de troisieme ligne et la tierce maintenance
applicative pour la ville de Liege de leur solution ERP Dynamics Finance & Operations
Apradymas: Le support de deuxiéme et de troisieme ligne et la tierce maintenance applicative
pour la ville de Liége de leur solution ERP Dynamics Finance & Operations. Le marché prend
cours le lendemain de la notification de la conclusion du marché, et au plus tét le 1er janvier
2027, pour se terminer le 31 décembre 2027 et est conclu pour une durée déterminée jusqu’
au 31 décembre 2027. La durée de ce marché est toutefois prorogeable, tacitement et sans
formalité, pour trois périodes d’'un an, soit jusqu’au 31 décembre 2030 au plus tard.
Proceduros identifikatorius: 67a8f734-68f6-4996-beee-584d2fb7f62d
Vidaus identifikatorius: 2026/71
Pirkimo bildas: Derybos su iSankstiniu kvietimu dalyvauti konkurse ir (arba) konkursas su
derybomis
Procedira pagreitinta: ne

21.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72212000 Programavimo paslaugos, susijusios su
taikomagja programine jranga

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. Liége (BE332)
Salis: Belgija

2.1.4. Bendra informacija
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Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: 2026/71 - 1
AprasSymas: Le support de deuxiéme et de troisiéme ligne et la tierce maintenance applicative
pour la ville de Liege de leur solution ERP Dynamics Finance & Operations. Le marché prend
cours le lendemain de la notification de la conclusion du marché, et au plus tét le 1er janvier
2027, pour se terminer le 31 décembre 2027 et est conclu pour une durée déterminée jusqu’
au 31 décembre 2027. La durée de ce marché est toutefois prorogeable, tacitement et sans
formalité, pour trois périodes d’'un an, soit jusqu’au 31 décembre 2030 au plus tard.
Vidaus identifikatorius: 1

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72212000 Programavimo paslaugos, susijusios su
taikomagja programine jranga

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. Liége (BE332)
Salis: Belgija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 1 Metas

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 3

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél viesyjy pirkimy (SVP): ne
Sis vieSasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV/): taip

5.1.8. Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai nejtraukti, nes nenumatyta, kad pirkimo objektas bus
naudojamas fiziniy asmeny

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Specifinis metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus apradymas: Solidité financiére minimale Chiffre d’affaires annuel moyen
sur les 3 derniers exercices = 1.000.000 € Chiffre d’affaires annuel spécifique : Description :
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Le soumissionnaire doit avoir réalisé au cours d’'un des trois derniers exercices un chiffres d’
affaires spécifiques, relatif a 'activité de tierce Maintenance applicative d’une solution
Dynamics Finance & Opération pour le secteur public égal a 400.000€. Si la société n’a pas
de chiffre d’affaires spécifique, elle précisera explicitement dans son offre qu'’il n’y a pas de
différence entre le chiffre d’affaires total et le chiffre d’affaires propre a I'activité de I'entreprise.
NB : I'exigence sera plus faible pour les PME, et la constitution d’'un groupement temporaire
sera analysé.

Kriterijus: Kiti ekonominiai ar finansiniai reikalavimai

Atrankos kriterijaus apradymas: Garanties de continuité Le candidat démontre sa capacité a

assurer la continuité de service pendant toute la durée du marché (y compris accords-cadres
ou marchés pluriannuels) Exemple de document : comptes annuels, déclaration bancaire ou

assurance RC professionnelle.

Kriterijus: Atitinkamos Svietimo ir profesinés kvalifikacijos

Atrankos kriterijaus apradymas: Expérience spécifique en TMA Dynamics 365 Références sur
des services spécifiés Description : Le soumissionnaire doit justifier d’au moins 5 références
(secteur public ou privé) au cours des 5 dernieres années, de maintenance et/ou mise en
place de Dynamics (F&O, ou warehouse ou autre) pour un nombre d’utilisateur supérieur a
100 et en spécifiant les volumes de données (nombres de factures traitées par an,
interopérabilité complexe. Ces références seront décrites ainsi : - Présentation de la
maintenance et/ou mise en place de Dynamics dont une description des fonctionnalités
développées, - L’identité des personnes de contact des clients avec numéro de téléphone et
adresse mail si applicable. Les références doivent étre prouvées par des attestations émises
ou contresignés par le directeur financier donnant le niveau de satisfaction de la solution
installée par rapport aux exigences fixées et résultats attendus.

Kriterijus: Atitinkamos Svietimo ir profesinés kvalifikacijos
Atrankos kriterijaus aprasymas: Expérience dans le secteur public (ou assimilé) Expérience
avérée en : - administrations publiques - organismes d’intérét public - institutions parapubliques

Kriterijus: Atitinkamos Svietimo ir profesinés kvalifikacijos

Atrankos kriterijaus aprasymas: Compétences fonctionnelles minimales requises : -
comptabilité générale - budget - immobilisations - Achats et fournisseurs (SCM — si prévu) -
Gestion des utilisateurs et réles - ERP financier - multi-utilisateurs - complexité fonctionnelle
significative Le soumissionnaire démontre disposer de ressources capables de couvrir I’
ensemble du périmétre fonctionnel.

Kriterijus: Atitinkamos Svietimo ir profesinés kvalifikacijos

Atrankos kriterijaus aprasymas: Capacité organisationnelle TMA Le candidat démontre : - I
existence d’une organisation TMA structurée : support de niveau 2—-3 + procédure de gestion
des incidents - une méthode de travail documentée (ITIL, Agil ou équivalent) - la capacité a
assurer un transfert de connaissances

Kriterijus: Atitinkamos Svietimo ir profesinés kvalifikacijos

Atrankos kriterijaus aprasymas: Capacité a fournir le service en frangais Capacité a produire :
- documentation - rapports - support utilisateur - dans la langue exigée

Informacija apie dviejy etapy procediros antrajj etapa:

Maziausias | antrgjj proceduros etapg kvieCiamy kandidaty skaicius: 3

Pirkéjas pasilieka teise skirti sutartj remdamasis pirminiais pasitlymais ir be deryby
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5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7/documents
Ad hoc rysiy kanalas:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-
ece7379018f7/forum

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7/general
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo prasymus: pranctizy kalba
Elektroninis katalogas: Neprivalomos
Reikalingas pazangusis arba kvalifikuotas elektroninis parasas (kaip apibrézta Reglamente
(ES) Nr. 910/2014)
Dalyvavimo praSymy priémimo terminas: 13/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Ryty Europos
laikas, Vidurio Europos vasaros laikas
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokejimai: ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties nera
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Conseil d'Etat
Informacija apie perzitros terminus: 60 jours a dater de I'envoi de la lettre de Standstill

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Lieége
Registracijos numeris: 0207343933 5055
Padalinys: Ville de Liége - Département des Systemes d'Information
Pasto adresas: Potiérue 5 (14éme étage)
Miestas: Liege
Pasto kodas: 4000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. Liége (BE332)
Salis: Belgija
E. pastas: secretariat.cti@liege.be
Telefono numeris: +32 42218333
Pirkéjo profilis: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5055&includeOrganisationChildren=true
Sios organizacijos vaidmenys:
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Pirkéjas

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: SPF Stratégie et Appui
Registracijos numeris: BEOO1
Pasto adresas: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Miestas: Bruxelles
Pasto kodas: 1000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Salis: Belgija
E. pastas: revise@publicprocurement.be
Telefono numeris: +32 2 740 80 00
Interneto adresas: https://bosa.belgium.be
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Conseil d'Etat
Registracijos numeris: 0931814266
Miestas: Bruxelles
Pasto kodas: 1040
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Salis: Belgija
E. pastas: info@raadvst-consetat.be
Telefono numeris: 022349611
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Perzilros organizacija

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 2fa3ad6d-2aaf-4b4c-8d95-7cf8eb30ba64 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo portsis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 08/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Skelbimas: iSsiuntimo data (e. formy siuntéjas): 08/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ryty
Europos laikas, Vidurio Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: prancizy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 395814-2026

OL S numeris: 110/2026

Paskelbimo data: 10/06/2026
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