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396733-2026 - Konkursas

Kroatija — Vartotojy programinés jrangos karimo paslaugos — Podrska i odrzavanje Programskog
sustava , Airport Software‘ za prihvat i otpremu, putnika, zrakoplova i tereta

OJ S 110/2026 10/06/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: ZRACNA LUKA SPLIT d.o.o.
E. pastas: nabava@split-airport.hr
Pirkejo teisiné forma: Valstybiné jmoné, kontroliuojama centrinés valdzios institucijos
Perkanciojo subjekto veiklos sritis: Oro uosty veikla

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: PodrSka i odrzavanje Programskog sustava ,Airport Software” za prihvat i
otpremu, putnika, zrakoplova i tereta
AprasSymas: Podrska i odrzavanje Programskog sustava ,Airport Software“ za prihvat i
otpremu, putnika, zrakoplova i tereta
Proceduros identifikatorius: 97a339ae-7709-4153-ac7b-f169fbe32b87
Vidaus identifikatorius: 04-31/26
Pirkimo budas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne
Pagrindiniai procediros ypatumai: Otvoreni postupak

21.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72230000 Vartotojy programinés jrangos karimo
paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Splitsko-dalmatinska Zupanija (HR035)
Salis: Kroatija
Papildoma informacija: ZRACNA LUKA SPLIT D.0.0., CESTA DR FRANJE TUDMANA 1270,
21217 KASTEL STAFILIC

2.1.3. Vertée
Numatoma verté be PVM: 435 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/25/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas, PraneSimas
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
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Sukciavimas: Prijevara

Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai: Kaznena djela terorizma
ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas: Pranje novca ili financiranje terorizma

Vaiky darbas ir kitos prekybos Zmonémis formos: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
ISimtinai nacionaliniai pasalinimo pagrindai: Neisplata place

|sipareigojimy, nustatyty remiantis iSimtinai nacionaliniais pasalinimo pagrindais, paZeidimas:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Pareigos mokéti mokescius paZeidimas: Pla¢anje poreza

Pareigos mokeéti socialinio draudimo jmokas pazeidimas: Placanje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

Fakty iSkraipymas, nuslépta informacija, negaléjimas pateikti reikalaujamy dokumenty ar su
Sia procedura susijusios konfidencialios informacijos gavimas: Lazno prikazivanje, prikrivanje
informacija, nemoguc¢nost podnosenja trazenih dokumenata i prikupljanje povijerljivih
informacija o ovom postupku

Bankrotas: Stecaj

Nemokumas: Nesolventnost

Likvidatoriaus administruojamas turtas: Imovinom subjekta upravlja steCajni upravitelj
Susitarimas su kreditoriais: Nagodba s vjerovnicima

Sustabdyta verslo veikla: Suspendirane poslovne aktivnosti

Bankrotui prilygstanti situacija pagal nacionalinius jstatymus: Situacije istovrsne steaju prema
nacionalnim zakonima

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Podrska i odrzavanje Programskog sustava ,Airport Software“ za prihvat i
otpremu, putnika, zrakoplova i tereta
ApraSymas: Podrska i odrzavanje Programskog sustava ,Airport Software“ za prihvat i
otpremu, putnika, zrakoplova i tereta
Vidaus identifikatorius: 04-31/26

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72230000 Vartotojy programinés jrangos karimo
paslaugos
Pasirinkimo galimybés:
Galimybiy aprasymas: Ovom dokumentacijom o nabavi je predvidena moguénost obnavljanja
ugovora i Narucitelj zadrzava pravo, u slu€aju okolnosti koje mu u ovom trenutku nisu poznate
ili ukoliko se novi postupak javne nabave za ovaj predmet nabave ne provede na vrijeme,
primijeniti ¢lanak 316. i/ili 317. i/ili 320. Zakona o javnoj nabavi.

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Splitsko-dalmatinska Zzupanija (HR035)
Salis: Kroatija
Papildoma informacija: ZRACNA LUKA SPLIT D.0.0O., CESTA DR FRANJE TUDMANA 1270,
21217 KASTEL STAFILIC

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 15/07/2026
Galiojimas: 24 Ménesiai
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5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 0

5.1.5. Verteé
Numatoma verté be PVM: 435 000,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
- Nebdtina nurodyti
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip
Sis vieSasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV/): taip

5.1.8. Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai nejtraukti, nes nenumatyta, kad pirkimo objektas bus
naudojamas fiziniy asmeny

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas, Pirkimo dokumentas
Kriterijus: JraSymas | prekybos registrg
Atrankos kriterijaus aprasdymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasSymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Technikai ar techninés organizacijos kokybés kontrolés
Atrankos kriterijaus aprasSymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Pavadinimas: Cijena ponude
Apradymas: Cijena ponude
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 80
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Pavadinimas: Vrijeme reakcije (VR) - Razina pogreske A
AprasSymas: Broj bodova koje ¢e ponuda dobiti za kriterij Vrijeme reakcije odreduje se
primjenom dolje navedene tablice: Razina pogreske A - Vrijeme reakcije Broj bodova odmah
po primitku zahtjeva a najkasnije u roku od 5 minuta od primitka zahtjeva 5 od 5 do 15 minuta
od primitka zahtjeva 0 Broj bodova dobivenu za svaku razinu pogreske se zbrajaju prema
sljedecoj formuli: VR = A+B+C pri ¢emu je: VR - broj bodova za kriterij vrijeme reakcije A - broj
bodova za razinu pogresSke A B - broj bodova za razinu pogreske B C - broj bodova za razinu
pogreske C
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
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Skyrimo kriterijus: skaiCius: 5

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Pavadinimas: Vrijeme reakcije (VR) -Razina pogreske B

AprasSymas: Broj bodova koje ¢e ponuda dobiti za kriterij Vrijeme reakcije odreduje se
primjenom dolje navedene tablice: Razina pogreske B - Vrijeme reakcije Broj bodova odmah
po primitku zahtjeva do 2 sata od primitka zahtjeva (do 120 minuta) 10 u roku od 2 do 4 sata
od primitku zahtjeva (od 121 do 240 minuta) 5 od 4 do 6 sati od primitka zahtjeva (od 241 do
360 minuta) 0 Broj bodova dobivenu za svaku razinu pogreske se zbrajaju prema sljedeco;j
formuli: VR = A+B+C pri ¢emu je: VR - broj bodova za kriterij vrijeme reakcije A - broj bodova
za razinu pogreske A B - broj bodova za razinu pogre$ke B C - broj bodova za razinu
pogresSke C

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)

Skyrimo kriterijus: skai€ius: 10

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

Pavadinimas: Vrijeme reakcije (VR) - Razina pogreske C

Aprasymas: Broj bodova koje ¢e ponuda dobiti za kriterij Vrijeme reakcije odreduje se
primjenom dolje navedene tablice: Razina pogreSke C - Vrijeme reakcije Broj bodova odmah
po primitku zahtjeva do 12 sati od primitku zahtjeva ( do 720 minuta) 5 u roku od 12 do 18 sati
od primitka zahtjeva (od 721 do 1080 minuta) 3 od 18 do 24 sata od primitka zahtjeva (od
1081 do 1440 minuta) 0 Broj bodova dobivenu za svaku razinu pogreske se zbrajaju prema
sljedecoj formuli: VR = A+B+C pri €emu je: VR - broj bodova za kriterij vrijeme reakcije A - broj
bodova za razinu pogreske A B - broj bodova za razinu pogreske B C - broj bodova za razinu
pogresSke C

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skai€ius)

Skyrimo kriterijus: skaiCius: 5

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://eojn.hr/tender-eo/86757
Ad hoc rysiy kanalas:
Pavadinimas: https://eojn.hr/

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://eojn.hr/tender-eo/86757
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: kroaty kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasialymg: Draudziamos
Finansinés garantijos apraSymas: Ponuditelj je duzan kao jamstvo za ozbiljnost ponude uz
ponudu dostaviti bankarsku garanciju u iznosu od 10.000,00 EUR s klauzulom "plativo na prvi
poziv i bez prava prigovora", koja mora biti bezuvjetna i s rokom vazenja istovjetnim s rokom
valjanosti ponude. U slu€aju javljanja Zajednice gospodarskih subjekata jamstvo uz ponudu
prilaZe nositelj ponude ili svi €lanovi Zajednice solidarno ili jedan ¢lan Zajednice gospodarskih
subjekata na ukupan iznos. Narucitelj ¢e naplatiti jamstvo za ozbiljnost ponude ukoliko
Ponuditelj: - odustane od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - ne dostavi azurirane
popratne dokumente sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi - ne prihvati ispravak
raCunske greske, - dostavi neistinite podatke - ne dostavi dokaz o ispunjenju posebnih uvjeta
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za izvrSenje ugovora i ne dostavi dokaz o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili strucnim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
nabavi, - odbije potpisati ugovor o javnoj nabauvi ili okvirni sporazum ili ne dostavi jamstva za
uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum
obvezuje na sklapanje i izvrSenje ili Za naplatu jamstva za ozbiljnost ponude dovoljno je da
Ponuditelj ostvari jedan (bilo koji) od prethodno navedenih uvjeta. Jamstvo za ozbiljnost
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom
obliku, umetnuto u prozirnu, perforiranu, plasti€nu koSuljicu, u zatvorenoj omotnici na kojoj su
navedeni podaci o Ponuditelju. TraZzenu bankarsku garanciju koju u ovom trenutku nije
moguce slati i primati kao elektroniCki dokument, Ponuditelji u roku za dostavu ponuda,
dostavlja Narucitelju u zatvorenoj postanskoj omotnici na adresu za dostavu ponuda te takva
omotnica sadrzi sve trazene podatke, s dodatkom ,dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/ju
odvojeno®. U tom slu€aju ¢e se kao vrijeme dostave ponude uzeti vrijeme zaprimanja ponude
putem e-oglasnika javne nabave ,Narodnih novina®“. « Na prednjoj strani: ZRACNA LUKA
SPLIT d.o.o. Cesta dr. Franje Tudmana 1270, 21217 Kastel Stafili¢ Predmet nabave: Podrska
i odrzavanje programskog sustava ,Airport Software” za prihvat i otpremu, putnika, zrakoplova
i tereta Evidencijski broj javne nabave: 04-31/26 DIO/DIJELOVI PONUDE KOJI SE
DOSTAVLJAJU ODVOJENO ,NE OTVARAJ“ * Na prednjoj strani ili poledini: < Naziv i adresa
Ponuditelja / ¢lanova Zajednice gospodarskih subjekata > < OlIB/nacionalni identifikacijski broj
Ponuditelja / €lanova Zajednice gospodarskih subjekata > « na omotnici treba navesti potpuni
naziv i adresu Ponuditelja radi evidencije prispjelih dijelova ponuda ili u slu¢aju da je dio
ponude dostavljen nakon otvaranja ponuda, kako bi se mogla neotvorena vratiti Ponuditelju °
ako omotnica nije zatvorena, zape€acena i oznacena kako je navedeno, Narucitelj ne snosi
nikakvu odgovornost ako se ponuda prerano otvori. Dijelovi ponude koji se dostavljaju
sredstvima komunikacije koja nisu elektroni¢ka moraju biti dostavljeni prije isteka roka za
dostavu ponuda te se u tom slu€aju ponuda smatra zaprimljenom u trenutku zaprimanja
ponude elektroni¢kim sredstvima komunikacije. Umjesto traZzenog jamstva Ponuditelj moze
uplatiti nov€ani polog u trazenom iznosu u korist poslovnog racuna Narucitelja IBAN: HR90
2407 0001 1000 0898 8 i pozivom na broj odobrenja: HR00-OIB Ponuditelja. Pod svrhom
pla¢anja potrebno je navesti: Jamstvo za ozbiljnost ponude, evidencijski broj nabave: 04-31
/26. Ukoliko Ponuditelj uplati nov€ani polog kao jamstvo za ozbiljnost ponude, duzan je u
sklopu svoje ponude dostaviti dokaz o pla¢anju na temelju kojeg se moze utvrditi da je
transakcija izvrSena, pri Cemu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili ispisi provedenih
naloga za placanje, ukljuCujuci i onih izdanih u elektronicCkom obliku. Na temelju dostavljenog
dokaza o placanju pologa, Narucitelj provjerava izvrSenje uplate. Trajanje jamstva za
ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski subjekt
moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. Ako tijekom postupka javne
nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj obvezan je
prije odabira zatraZiti produZenje roka valjanosti ponude i jamstva od Ponuditelja koji je podnio
ekonomski najpovoljniju ponudu u primjernom roku ne kracem od 5 dana. Narucitelj obvezan
je vratiti Ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o
javnoj nabavi, a presliku jamstva obvezan je pohraniti.

Pasitlymy priémimo terminas: 10/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 90 Dienos

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 10/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas

Vieta: Zra¢na luka Split d.o.o.
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Papildoma informacija: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda.

Sutarties saglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Ovom dokumentacijom o nabavi je predvidena
mogucénost obnavljanja ugovora i Narucitelj zadrzava pravo, u slu€aju okolnosti koje mu u
ovom trenutku nisu poznate ili ukoliko se novi postupak javne nabave za ovaj predmet nabave
ne provede na vrijeme, primijeniti Clanak 316. i/ili 317. i/ili 320. Zakona o javnoj nabavi.
Elektroninés sgskaitos fakturos: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: ne

Dalyviy grupé, kuriai skiriama sutartis, turi bati tam tikros teisinés formos: Clanovi Zajednice
gospodarskih subjekata obvezni su u ponudi dostaviti odredeni pravni akt u mjeri u kojoj je to
potrebno za zadovoljavajuce izvrSenje ugovora (npr. medusobni sporazum, ugovor o
poslovnoj suradniji ili sli¢no).

Finansinés sglygos: Placanje nakon izvrSene usluge, a u roku od 30 (trideset) dana od dana
izdavanja e-racuna.

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminarioji sutartis, neskelbiant naujo konkurso
DidzZiausias dalyviy skai€ius: 999
Papildomos pirkéjy kategorijos: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, teikianti papildoma informacijg apie pirkimo procedirg: ZRACNA LUKA SPLIT d.
0.0.
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procediras: ZRACNA LUKA SPLIT
d.o.o.

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: ZRACNA LUKA SPLIT d.o.o.
Registracijos numeris: 83462362655
Pasto adresas: Cesta dr. Franje Tudmana 1270
Miestas: Kastela
Pasto kodas: 21217
Salies administracinis vienetas (NUTS): Splitsko-dalmatinska Zzupanija (HR035)
Salis: Kroatija
Rysiy centras: Sluzba nabave
E. pastas: nabava@split-airport.hr
Telefono numeris: +385 21203349
Interneto adresas: https://www.split-airport.hr/index.php?mobile redirect=true&lang=hr
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
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Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziaros proceddras

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijos numeris: 95857869241
Pasto adresas: Ulica grada Vukovara 23/V
Miestas: Zagreb
Pasto kodas: 10000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
RysSiy centras: Kontakt
E. pastas: dkom@dkom.hr
Telefono numeris: +385 14559 930
Interneto adresas: https://www.dkom.hr/
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Narodne novine d.d.
Registracijos numeris: TED94
Registracijos numeris: HR64546066176
Pasto adresas: Savski gaj XIlIl. 6
Miestas: Zagreb
Pasto kodas: 10020
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Rysiy centras: EOJN Helpdesk
E. pastas: eojn@nn.hr
Telefono numeris: +385 16652889
Interneto adresas: https://www.nn.hr/
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 39ed25fc-8327-4d56-a060-5fa111b66beb - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo portsis: 17

Skelbimo i8siuntimo data: 09/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: kroaty kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 396733-2026

OL S numeris: 110/2026

Paskelbimo data: 10/06/2026
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