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397444-2026 - Konkursas

Airija — IT paslaugos: konsultavimas, programinés jrangos karimas, internetas ir aptarnavimo
paslaugos — RFT for the provision of a Queue Management System in the Department of Social
Protection

OJ S 110/2026 10/06/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka - Skelbimas apie pakeitima

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Department of Social Protection_349
E. pastas: ProjectOffice@welfare.ie
Pirkéjo teisiné forma: Centrinés valdZios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Socialiné apsauga

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: RFT for the provision of a Queue Management System in the Department of
Social Protection
AprasSymas: In summary, the Services comprise: the supply, delivery, installation,
commissioning and maintenance of a Queue Management System in the Department of Social
Protection, as listed in Appendix 1, as a fully managed service.
Procediros identifikatorius: 21¢20d33-c5f9-4fb6-bee0-c6b0549158b6
Pirkimo badas: Atviras
Procedira pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 48000000 Programinés jrangos paketai ir informacinés sistemos,
48800000 Informacinés sistemos ir serveriai, 48900000 )vairls programinés jrangos paketai ir
kompiuteriy sistemos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Dublin (IE061)
Salis: Airija

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 3 900 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Europos bendrasis vieSyjy pirkimy dokumentas (EBVPD)
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5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: RFT for the provision of a Queue Management System in the Department of
Social Protection
AprasSymas: In summary, the Services comprise: the supply, delivery, installation,
commissioning and maintenance of a Queue Management System in the Department of Social
Protection, as listed in Appendix 1, as a fully managed service.
Vidaus identifikatorius: 0

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos kdrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 48000000 Programinés jrangos paketai ir informacinés sistemos,
48800000 Informacinés sistemos ir serveriai, 48900000 )vairds programinés jrangos paketai ir
kompiuteriy sistemos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Dublin (IE061)
Salis: Airija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 6 Metai

5.1.5. Verteé
Numatoma verté be PVM: 3 900 000,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Strateginio vieSojo pirkimo tikslas: Poveikio aplinkai mazinimas
Apradymas: As per RFT document
Poveikio aplinkai mazinimo metodas: Kita
Zaliasis vieasis pirkimas: kriterijai: Kiti Zaliojo vieSojo pirkimo kriterijai

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: angly kalba
Kalbos, kuriomis neoficialiai skelbiami pirkimo dokumentai (ar jy dalys): angly kalba
Papildomos informacijos praSymo terminas: 16/06/2026 15:00:00 (UTC+01:00) Vidurio
Europos laikas, Vakary Europos vasaros laikas
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?
resourceld=8128586

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
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Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos

Pateikimo adresas: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceld=8128586
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: angly kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos

Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymg: Draudziamos

Pasitlymy priémimo terminas: 02/07/2026 15:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas,
Vakary Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi islikti galiojantis: 180 Dienos

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 02/07/2026 15:30:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakary Europos
vasaros laikas

Vieta: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8128586
Sutarties saglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktiros: Neprivalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzitros organizacija: The High Court of Ireland
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty: Department of Social
Protection_349
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziaros proceddras: The High Court of
Ireland
Organizacija, priimanti dalyvavimo prasymus: Department of Social Protection 349
Organizacija, tvarkanti pasitlymus: Department of Social Protection_349

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Department of Social Protection_349
Registracijos numeris: 4000094U
Pasto adresas: Aras Mhic Dhiarmada, Store Street,
Miestas: Dublin 1
Pasto kodas: D01 WY03
Salies administracinis vienetas (NUTS): Dublin (IE061)
Salis: Airija
E. pastas: ProjectOffice@welfare.ie
Telefono numeris: 017043000
Interneto adresas: https://www.gov.ie/en/organisation/department-of-social-protection/
Pirkéjo profilis: https://www.gov.ie/en/organisation/department-of-social-protection/
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty
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Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus
Organizacija, tvarkanti pasidlymus

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: The High Court of Ireland
Registracijos numeris: The High Court of Ireland
Padalinys: The High Court of Ireland
Pasto adresas: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Miestas: Dublin
Pasto kodas: D07 WDX8
Salies administracinis vienetas (NUTS): Dublin (IE061)
Salis: Airija
E. pastas: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefono numeris: +353 1 8886000
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procediras

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: European Dynamics S.A.
Registracijos numeris: 002024901000
Padalinys: European Dynamics S.A.
Miestas: Athens
Pasto kodas: 15125
Salies administracinis vienetas (NUTS): Bépeioc Topéac ABnvwv (EL301)
Salis: Graikija
E. pastas: eproc-esender@eurodyn.com
Telefono numeris: +30 2108094500
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

10. Pakeitimas
Ankstesné skelbimo redakcija, kuri turi bati pakeista

ffoc7bd3-8f45-45e3-b6b4-c77ee2857c42-01
Pagrindiné pakeitimo priezastis

Atnaujinta informacija
AprasSymas

Date for receipt of clarifications updated from 15.00 on 02/06/2026 to 15.00 on 16/06/2026
Date for receipt of responses extended to 15.00 on 02/07/2026

Skelbimo informacija
Skelbimo identifikatorius / versija: 60c8e28e-b93a-4f2a-b660-c8fd5fc7f8d0 - 02
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka
Skelbimo portsis: 16
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Skelbimo i8siuntimo data: 08/06/2026 15:27:36 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakary
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: angly kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 397444-2026

OL S numeris: 110/2026

Paskelbimo data: 10/06/2026
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