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402950-2026 - Konkursas

Vokietija — Telekomunikacijy paslaugos — Integrierte Kommunikations- und Contact-Center-
Losung und SIP-Trunk

OJ S 112/2026 12/06/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Medizinischer Dienst Berlin-Brandenburg
E. pastas: beschaffungen@md-bb.org
Pirkejo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga, kontroliuojama regioninés
valdzios institucijos
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Sveikata

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Integrierte Kommunikations- und Contact-Center-L6sung und SIP-Trunk
Apradymas: Integrierte Kommunikations- und Contact-Center-Losung und SIP-Trunk
Proceduros identifikatorius: 019eb4e5-f3e0-473e-80a3-47b67882b135
Vidaus identifikatorius: FINS-8561
Pirkimo budas: Derybos su iSankstiniu kvietimu dalyvauti konkurse ir (arba) konkursas su
derybomis
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 64200000 Telekomunikacijy paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Pasto adresas: Lise-Meitner-Str. 1
Miestas: Berlin
Pasto kodas: 10589
Salies administracinis vienetas (NUTS): Berlin (DE300)
Salis: Vokietija

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES
vgv - N/A
Taikoma tarpvalstybiné teisé: siehe Vergabeunterlagen

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraneSimas
Korupcija: siehe Vergabeunterlagen
Sukciavimas: siehe Vergabeunterlagen
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: siehe Vergabeunterlagen
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Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai: siehe Vergabeunterlagen
Sustabdyta verslo veikla: siehe Vergabeunterlagen

Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas: siehe Vergabeunterlagen

Likvidatoriaus administruojamas turtas: siehe Vergabeunterlagen

Interesy konfliktas dél dalyvavimo pirkimo proceduroje: siehe Vergabeunterlagen

Sutarties nutraukimas anksciau laiko, Zala ar kitos panaS$ios sankcijos: siehe
Vergabeunterlagen

Vaiky darbas ir kitos prekybos Zmonémis formos: siehe Vergabeunterlagen

Bankrotui prilygstanti situacija pagal nacionalinius jstatymus: siehe Vergabeunterlagen
|sipareigojimy, nustatyty remiantis iSimtinai nacionaliniais pasalinimo pagrindais, pazeidimas:
siehe Vergabeunterlagen

Sunkus profesinis nusizengimas: siehe Vergabeunterlagen

Fakty iSkraipymas, nuslépta informacija, negaléjimas pateikti reikalaujamy dokumenty ar su
Sia procedira susijusios konfidencialios informacijos gavimas: siehe Vergabeunterlagen
Pareigy darbo teisés srityje pazeidimas: siehe Vergabeunterlagen

Pareigy socialinés teisés srityje paZeidimas: siehe Vergabeunterlagen

Pareigy aplinkos teisés srityje pazeidimas: siehe Vergabeunterlagen

Pareigos mokéti socialinio draudimo jmokas pazeidimas: siehe Vergabeunterlagen
Pareigos mokéti mokescius pazeidimas: siehe Vergabeunterlagen

Su kitais ekonominés veiklos vykdytojais sudaryti susitarimai, kuriais siekta iSkraipyti
konkurencijg: siehe Vergabeunterlagen

Tiesioginis arba netiesioginis dalyvavimas rengiant Sig pirkimo procedurg: siehe
Vergabeunterlagen

Nemokumas: siehe Vergabeunterlagen

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Integrierte Kommunikations- und Contact-Center-Losung und SIP-Trunk
ApraSymas: siehe Vergabeunterlagen
Vidaus identifikatorius: LOT-0001

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 64200000 Telekomunikacijy paslaugos
Pasirinkimo galimybés:
Galimybiy apraSymas: N/A

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Pasto adresas: Lise-Meitner-Str. 1
Miestas: Berlin
Pasto kodas: 10589
Salies administracinis vienetas (NUTS): Berlin (DE300)
Salis: Vokietija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 72 Ménesiai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 3
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Kitos informacijos apie atnaujinimg: Die Mindestvertragsdauer betragt 3 Jahre. Nach Ablauf
der Mindestvertragsdauer verlangert sich die Vertragslaufzeit jeweils um ein weiteres Jahr,
sofern der Vertrag nicht spatestens zwodlf (12) Monate vor Ablauf der jeweiligen Laufzeit durch
den Auftraggeber geklindigt wird. Der Vertrag endet, ohne dass es einer Klindigung bedarf,
spatestens 72 Monate nach Vertragsschluss.

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne
Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): ne

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Strateginio vieSojo pirkimo tikslas: Strateginiy viesyjy pirkimy néra

5.1.8. Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai jtraukti

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas, Pirkimo dokumentas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus apradymas: Gesamtumsatz: Jahresumsatz in EUR (netto), bezogen auf
die letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre vor Ablauf der Angebotsfrist

Kriterijus: Kiti ekonominiai ar finansiniai reikalavimai
Atrankos kriterijaus apradymas: Mitarbeiter/ Personalentwicklung: Anzahl Mitarbeiter, bezogen
auf die letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre vor Ablauf der Angebotsfrist

Kriterijus: Kiti ekonominiai ar finansiniai reikalavimai

Atrankos kriterijaus apradymas: Mitarbeiter/ Personalentwicklung der im Rahmen dieses
Projektes beteiligten Geschéaftsbereiche: Anzahl Mitarbeiter bezogen auf die letzten drei
abgeschlossenen Geschéaftsjahre vor Ablauf der Angebotsfrist

Kriterijus: Profesionali rizikos draudimo polisas

Atrankos kriterijaus aprasymas: Betriebshaftpflichtversicherung: Wir verfugen uber eine
Betriebshaftpflichtversicherung fur Tatigkeiten, die Gegenstand dieses Auftrags sind.
Mindestanforderung: Die Deckungssumme je Schadensfall muss mindestens 5.000.000,- EUR
fur Personen-, Sach- und Vermdgensschaden, pro Versicherungsjahr zweifach maximiert,
betragen. Nachzuweisen ist das Bestehen einer Betriebshaftpflichtversicherung zur
Absicherung von Schaden aus Tatigkeiten, die Gegenstand des ausgeschriebenen Auftrags
sind. Die Deckung muss uber die Vertragslaufzeit uneingeschrankt erhalten bleiben. Wenn ein
solcher Versicherungsschutz noch nicht oder nicht in der geforderten Hohe besteht, ist eine
schriftliche Erklarung vorzulegen, wonach der Bieter dem AG den Abschluss einer
entsprechenden Versicherung im Zuschlagsfall zusichert. Der Abschluss der (erhdhten)
Versicherung ist im Zuschlagsfalle innerhalb von vier Wochen nach Zuschlag nachzuweisen.

Kriterijus: JraSymas | prekybos registrg

Atrankos kriterijaus aprasymas: Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister (Angabe
der HRB/ HRA Nummer und des Registergerichts)
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Kriterijus: Informacijos saugumas

Atrankos kriterijaus aprasymas: Mindestanforderung: Nachweis (Zertifikate) Uber ergriffene
MafRnahmen zur Gewahrleistung von Informationssicherheit und ggf. implementierte
Informationssicherheits-Management-Systeme im Unternehmen des Bewerbers gemall VDS
10000 und/ oder ISO 27001; Alternativ: Erklarung des Wirtschaftsprufers Uber den Beginn der
Zertifizierungsmaflnahmen oder gleichwertiger Nachweis eines Informationssicherheits-
Management-Systems.

Kriterijus: Informacijos saugumas

Atrankos kriterijaus apradymas: Mindestanforderung: Der Bewerber weist ein C5-Typ2-Testat
nach. Alternativ: Erklarung des Wirtschaftsprufers Uber den Beginn der
Testierungsmalinahmen mit dem geplanten Abschlussdatum.

Kriterijus: Subrangos dalis
Atrankos kriterijaus aprasymas: Wir beabsichtigen Leistungen des zu vergebenden Auftrags
an Dritte (Unterauftragnehmer) zu vergeben.

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy

Atrankos kriterijaus aprasymas: Eine Liste der in den letzten drei Jahren vor Ablauf der
Teilnahmeantragsfrist erbrachten wesentlichen Liefer- oder Dienstleistungen bezogen auf den
Vergabegegenstand. Mindestanforderungen (A-Kriterien): - C1.4.1 (Inbetriebnahme und
Betrieb einer Cloud-Telefonie-Losung) (3 Referenzen) - C1.4.2 (Inbetriebnahme und Betrieb
einer Cloud-Contact-Center-Ldsung) (3 Referenzen) - C1.4.3 (Offentlicher Auftraggeber oder
privatwirtschaftliches Unternehmen aus dem Dienstleistungssektor, welches gesetzlich an die
erhdhten datenschutzrechtlichen Bestimmungen des SGB | und X gebunden ist oder diese
freiwillig anwendet) (3 Referenzen) - C1.4.4 (Auftragsbezogene Zusammenarbeit mit einem
offentlichen Auftraggeber. Als 6ffentlicher Auftraggeber gelten hier haushaltsorientierte
Gebietskorperschaften (Bund, Lander, Gemeindeverbande, Gemeinden), sowie Anstalten und
Kdrperschaften des 6ffentlichen Rechts oder juristische Personen des Privatrechts, deren
Geschaftsanteile Uberwiegend (>50%) von haushaltsorientierten Gebietskdrperschaften oder
Anstalten oder Korperschaften des offentlichen Rechts in dem vorgenannten Sinne gehalten
werden.) (3 Referenzen) - C1.4.5 (Zusammenarbeit mit Medizinischen Diensten im Sinne von
§ 278 SGB V) (1 Referenz) Sollen mehr Referenzen angegeben werden, so kann eine Kopie
der Erklarung genutzt werden.

Informacija apie dviejy etapy procediros antrajj etapa:

Maziausias | antrgjj proceduros etapg kvieCiamy kandidaty skaiCius: 3

Procedura vyks nuosekliais etapais. Kiekviename etape kai kurie dalyviai gali bati pasalinti
Pirkéjas pasilieka teise skirti sutartj remdamasis pirminiais pasitlymais ir be deryby

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Naudotino metodo apraSymas, jei lyginamasis svoris negali biti iSreikStas kriterijais: Siehe
Vergabeunterlagen

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: vokie€iy kalba
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.evergabe.de/unterlagen/019eb4e5-f3e0-473e-80a3-
47b67882b135/zustellweg-auswaehlen

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemoneémis: Neprivalomos
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Pateikimo adresas: https://www.evergabe.de/unterlagen/019eb4e5-f3e0-473e-80a3-
47b67882b135/zustellweg-auswaehlen

ApraSymas: siehe Vergabeunterlagen

Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo prasymus: vokieciy kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos

Alternatyvus pasitlymai: Draudziamos

Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymg: Draudziamos

Dalyvavimo prasymy priémimo terminas: 13/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos
laikas, Vidurio Europos vasaros laikas

Informacija, kurig galima papildyti po pateikimo termino:

Pirkéjo nuozilra, visi trukstami su konkurso dalyviais susije dokumentai gali bati pateikti véliau.
Papildoma informacija: siehe Vergabeunterlagen

Sutarties saglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktiros: Neprivalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzidros organizacija: Vergabekammer des Landes Brandenburg beim Ministerium fur
Wirtschaft, Arbeit und Energie
Informacija apie perzitros terminus: siehe Vergabeunterlagen
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: Medizinischer Dienst
Berlin-Brandenburg
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty: Medizinischer Dienst
Berlin-Brandenburg
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziGros procediras: Vergabekammer des
Landes Brandenburg beim Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit und Energie

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Medizinischer Dienst Berlin-Brandenburg
Registracijos numeris: DE343188156
Pasto adresas: Lise-Meitner-Str. 1
Miestas: Berlin
Pasto kodas: 10589
Salies administracinis vienetas (NUTS): Berlin (DE300)
Salis: Vokietija
RySiy centras: Vergabestelle, Medizinischer Dienst Berlin-Brandenburg
E. pastas: beschaffungen@md-bb.org
Telefono numeris: 0302020231000
Interneto adresas: www.md-bb.org
Sios organizacijos vaidmenys:
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Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Vergabekammer des Landes Brandenburg beim Ministerium fur
Wirtschaft, Arbeit und Energie
Registracijos numeris: 0
Pasto adresas: Heinrich-Mann-Allee 107
Miestas: Potsdam
Pasto kodas: 14473
Salies administracinis vienetas (NUTS): Potsdam, Kreisfreie Stadt (DE404)
Salis: Vokietija
E. pastas: vergabekammer@MWAE.Brandenburg.de
Telefono numeris: 03318660
Interneto adresas: http://www.mwe.brandenburg.de
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procediras

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registracijos numeris: 0204:994-DOEVD-83
Miestas: Bonn
Pasto kodas: 53119
Salies administracinis vienetas (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Salis: Vokietija
E. pastas: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono numeris: +49228996100
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 019eb4e7-a3f8-433b-8877-ec8d61c5d94d - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo portsis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 11/06/2026 08:47:55 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: vokiec€iy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 402950-2026

OL S numeris: 112/2026

Paskelbimo data: 12/06/2026
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