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402997-2026 - Konkursas

Nyderlandai — Draudimo paslaugos — Schadebehandeling Aansprakelijkheidsverzekering
Particulieren (AVP)

OJ S 112/2026 12/06/2026

Skelbimas apie pirkimg arba koncesija. Jprasta tvarka - Skelbimas apie pakeitima
Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
E. pastas: inkoop@coa.nl
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bustas ir komunaliniai patogumai

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Schadebehandeling Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren (AVP)
AprasSymas: De Opdracht betreft het beheer en behandelen van schades die voortvloeien uit
de AVP en het adviseren over de Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren (hierna: AVP)
door middel van: « Het behandelen van alle zaak en letselschades vallend onder het AVP,
zowel onder het eigen risico (AVP wordt deels onder eigen risico gevoerd tot €25.000,-) als
voor risico verzekeraar; « Doorgeleiding van schades boven het eigen risico richting de
verzekeraar; « Schadeclaims te accepteren, te beoordelen en af te wikkelen; « Verwerken van
mutaties; « Gevraagd en ongevraagd adviseren over algemene verzekeringskwesties en
marktontwikkelingen behorend bij de AVP; ¢ Het tijdig signaleren en adviseren over de
mogelijkheid om regres te nemen respectievelijk verhaal op derden te zoeken. 352.500,00
Proceduros identifikatorius: 1c84fa35-ef05-4650-8941-2932c14a4e23
Vidaus identifikatorius: CDR-1267806
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 66510000 Draudimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 66516000 Civilinés atsakomybés draudimo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salis: Nyderlandai
Bet kurioje konkrecios Salies vietoje

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 352 500,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
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Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Europos bendrasis vieSyjy pirkimy dokumentas (EBVPD)
5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Schadebehandeling Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren (AVP)
Apradymas: De Opdracht betreft het beheer en behandelen van schades die voortvloeien uit
de AVP en het adviseren over de Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren (hierna: AVP)
door middel van: « Het behandelen van alle zaak en letselschades vallend onder het AVP,
zowel onder het eigen risico (AVP wordt deels onder eigen risico gevoerd tot €25.000,-) als
voor risico verzekeraar; * Doorgeleiding van schades boven het eigen risico richting de
verzekeraar; « Schadeclaims te accepteren, te beoordelen en af te wikkelen; « Verwerken van
mutaties; « Gevraagd en ongevraagd adviseren over algemene verzekeringskwesties en
marktontwikkelingen behorend bij de AVP; « Het tijdig signaleren en adviseren over de
mogelijkheid om regres te nemen respectievelijk verhaal op derden te zoeken. 352.500,00
Vidaus identifikatorius: 1

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 66510000 Draudimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 66516000 Civilinés atsakomybés draudimo paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salis: Nyderlandai
Bet kurioje konkrecios Salies vietoje

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 40 Ménesiai

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi bati nurodyti sutarCiai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
- Nebdtina nurodyti
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Strateginio vieSojo pirkimo tikslas: Strateginiy viesyjy pirkimy néra

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Europos bendrasis vieSyjy pirkimy dokumentas (EBVPD)

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Pavadinimas: Sg 1. Plan van aanpak
Aprasymas: Doelstelling Sg1: Het COA wil vertrouwen krijgen in de werkwijze van Inschrijver
als het gaat om het beheren en afhandelen van de schades. Inschrijver dient bij Inschrijving
het volgende in: 1. Een plan van aanpak waarin Inschrijver beschrijft op welke wijze de
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gevraagde dienstverlening wordt geimplementeerd en hoe Inschrijver de schadebehandeling
gedurende de uitvoering van de overeenkomst organiseert. 2. Een planning waarin de
mijlpalen van de implementatieperiode te zien zijn.

Kategorija skyrimo kriterijaus fiksuota verté: Fiksuota verté (i$ viso)

Skyrimo kriterijus: skai€ius: 28 000

Kriterijus:

Rasis: Kaina

Pavadinimas: Sg 2 Prijs

AprasSymas: De inschrijfprijs bestaat uit drie componenten. Inschrijver geeft voor Sg 2. Prijs de
volgende tarieven op in Bijlage D — Prijzenblad: Cel C9 - Vast tarief voor de
schadebehandeling per zaakschade (exclusief btw/Assurantiebelasting en expertisediensten)
Cel C10 - Vast tarief voor de schadebehandeling per letselschade (exclusief btw
/Assurantiebelasting en expertisediensten) Cel C11 - Gemiddeld tarief voor inschakelen van
(interne of externe) deskundigen (exclusief btw/Assurantiebelasting en expertisediensten).
Inschrijver geeft in cel C14 aan of gebruik wordt gemaakt van interne of externe deskundigen.
De getallen genoemd in het prijzenblad zijn fictief, hieraan kunnen geen rechten worden
ontleend.

Kategorija skyrimo kriterijaus fiksuota verté: Fiksuota verté (i$ viso)

Skyrimo kriterijus: skaiCius: 0

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Papildomos informacijos praSymo terminas: 18/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos
laikas, Vidurio Europos vasaros laikas
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428841

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428841
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: nyderlandy kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 07/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi i8likti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 07/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties nera
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
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Perzitros organizacija: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) - Rechtbank Den Haag
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: Centraal Orgaan opvang
asielzoekers (COA)

Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitdros proceddras: Centraal Orgaan
opvang asielzoekers (COA)

Organizacija, priimanti dalyvavimo prasymus: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Registracijos numeris: 37648401
Pasto adresas: Rijnstraat 8
Miestas: Den Haag
Pasto kodas: 2515 XP
Salies administracinis vienetas (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Salis: Nyderlandai
RySiy centras: Zemikel van Kastel
E. pastas: inkoop@coa.nl
Telefono numeris: +31 600000000
Interneto adresas: http://www.coa.nl
Kiti rySiy centrai:
Oficialus pavadinimas: Rechtbank Den Haag
Miestas: Den Haag
Pasto kodas: 2595 AJ
Salies administracinis vienetas (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Salis: Nyderlandai
E. pastas: info@rechtspraak.nl
Telefono numeris: +31 883616161
Interneto adresas: http://www.rechtspraak.nl
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus
Perzilros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziaros proceddras

10. Pakeitimas
Ankstesné skelbimo redakcija, kuri turi bati pakeista

5bf61d70-7913-4d69-bd36-43f637b47447-01
Pagrindiné pakeitimo priezastis

Atnaujinta informacija
Apradymas

Aangepaste planning n.a.v. Nota van Inlichtingen ronde 2
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Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 1ce2d761-7fbb-4518-bcce-a05d2c689d46 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo portsis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 11/06/2026 14:39:37 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: nyderlandy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 402997-2026

OL S numeris: 112/2026

Paskelbimo data: 12/06/2026
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