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404217-2026 - Konkursas

Prancuzija — Pagalbos vartotojui ir darbo palaikymo paslaugos — Prestations de support
informatique et accompagnement des utilisateurs de Niveau 1

OJ S 112/2026 12/06/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Communauté d'Agglomération Villefranche Beaujolais Saone
E. pastas: marches-publics@agglo-villefranche.fr
Pirkéjo teisiné forma: Vietos valdZios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Prestations de support informatique et accompagnement des utilisateurs de
Niveau 1
Apradymas: L'accord-cadre sera exécuté par I'émission de bons de commande. Les
prestations sont réglées par des prix unitaires. Les montants estimatifs sont indicatifs et
comprennent la totalité des périodes de reconduction. Les montants estimatifs sont indicatifs
et comprennent les options (prestations similaires et reconductions)
Proceduros identifikatorius: b6fd7ee7-ee96-436a-a8d1-3ed8c291fbd8
Vidaus identifikatorius: PR2611
Pirkimo budas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72253000 Pagalbos vartotojui ir darbo palaikymo
paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72253000 Pagalbos vartotojui ir darbo palaikymo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Pasto adresas: 115 Rue Paul Bert, 69400 Villefranche-sur-Sabne
Miestas: Villefranche-sur-sabne
Pasto kodas: 69400
Salies administracinis vienetas (NUTS): Rhéne (FRK26)
Salis: Pranciizija

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 600 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Papildoma informacija: Envoi le 10/06/2026 a la publication
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES
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2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Prestations de support informatique et accompagnement des utilisateurs de
Niveau 1
ApraSymas: L'accord-cadre sera exécuté par I'émission de bons de commande. Les
prestations sont réglées par des prix unitaires. Les montants estimatifs sont indicatifs et
comprennent la totalité des périodes de reconduction. Les montants estimatifs sont indicatifs
et comprennent les options (prestations similaires et reconductions)
Vidaus identifikatorius: S-PF-1834225

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72253000 Pagalbos vartotojui ir darbo palaikymo
paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72253000 Pagalbos vartotojui ir darbo palaikymo paslaugos
Pasirinkimo galimybés:
Galimybiy apraSymas: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire du
marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Pasto adresas: 115 Rue Paul Bert, 69400 Villefranche-sur-Sadéne
Miestas: Villefranche-sur-sabne
Pasto kodas: 69400
Salies administracinis vienetas (NUTS): Rhéne (FRK26)
Salis: Prancizija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 04/01/2027
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 3
Kitos informacijos apie atnaujinimg: Le contrat est susceptible d'étre reconduit dans les
conditions du cahier des charges

5.1.5. Verteé
Numatoma verté be PVM: 600 000,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Tai pasikartojantis pirkimas
AprasSymas: Les prestations seront renouvelées en 2031
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
: Nebdtina nurodyti
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip
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5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Poveikio aplinkai mazinimo metodas: Kita

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
AprasSymas: 2-Qualité et adaptation de I'organisation proposée pour assurer les missions de
Desk
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 45
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
ApraSymas: 3-Qualifications et expérience du personnel assigné a I'exécution du contrat
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 20
Kriterijus:
Rasis: Kaina
AprasSymas: 1-Prix des prestations
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 35

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1834225
Ad hoc rysiy kanalas:
Pavadinimas: AW Solutions

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemoneémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1834225
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: prancizy kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitalymas turi iSlikti galiojantis: 6 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: L'exécution des prestations débute a compter de la
date fixée par le contrat. Aucune clause de garantie financiére prévue. Le contrat prévoit le
versement d'une avance, sans obligation de constituer une garantie financiére pour en
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bénéficier. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans le respect du
délai global de paiement applicable a I'acheteur. La consultation comporte des conditions
d'exécution a caractére environnemental détaillées au cahier des charges

Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokejimai: ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminarioji sutartis, neskelbiant naujo konkurso
Didziausias dalyviy skaicius: 1
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzitros organizacija: Tribunal administratif de Lyon
Informacija apie perzidros terminus: -Référé précontractuel, prévu aux articles L.551-1 a L.551-
12 et R. 551-1 a R. 551-6 du Code de Justice Administrative (CJA) et pouvant étre exercé
avant la signature du contrat. -Référé contractuel, prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 et R.
551-7 a R. 551-10 du CJA et pouvant étre exercé dans les délais prévus a l'article R. 551-7 du
CJA. -Recours de pleine juridiction en contestation de la validité du contrat ou de certaines de
ses clauses non réglementaires qui en sont divisibles, assorti le cas échéant de conclusions
indemnitaires et pouvant étre exerceé par tout requérant tiers dans un délai de deux mois a
compter de l'accomplissement des mesures de publicité appropriées. Le requérant peut
éventuellement assortir ce recours d'une demande tendant, sur le fondement de I'article L.
521-1 du CJA, a la suspension de I'exécution du contrat. Les actes détachables du contrat ne
peuvent étre contestés qu'a I'occasion de ce recours. -Recours pour excés de pouvoir contre
les clauses réglementaires du contrat dans un délai de deux mois a compter de sa publicité.
Le requérant peut éventuellement assortir ce recours d'une demande tendant, sur le
fondement de l'article L. 521-1 du CJA, a la suspension de I'exécution du contrat. -Recours en
indemnisation si le requérant est |ésé par le contrat ou sa passation, aprés avoir effectué une
demande préalable auprés de la personne publique. |l dispose d'un délai de 4 ans a compter
du Ter janvier de I'année qui suit celle ou la créance sur la personne publique est née

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Avenue-Web Systémes
Registracijos numeris: F6FFO09F6-C92E-7CA8-4D55A1FB4256F 324
Miestas: Seyssinet-Pariset
Pasto kodas: 38170
Salies administracinis vienetas (NUTS): Isére (FRK24)
Salis: Pranciizija
E. pastas: publications-joue@aws-france.com
Telefono numeris: +33480041260
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Communauté d'Agglomération Villefranche Beaujolais Saone
Registracijos numeris: 27465
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Pasto adresas: 115, rue Paul Bert

Miestas: Villefranche-sur-Saone

Pasto kodas: 69400

Salies administracinis vienetas (NUTS): Rhéne (FRK26)
Salis: Prancizija

Rysiy centras: RONZIERE Pascal

E. pastas: marches-publics@agglo-villefranche.fr
Telefono numeris: 0474682308

Fakso numeris: 0474684561

Interneto adresas: http://www.agglo-villefranche.fr/
Pirkejo profilis: http://marchespublics.agglo-villefranche.fr/
Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Tribunal administratif de Lyon
Registracijos numeris: FEFFOA19-EA3D-DA3C-1916ED3A2D9576C2
Pasto adresas: 184, rue Duguesclin
Miestas: Lyon
Pasto kodas: 69433
Salies administracinis vienetas (NUTS): Rhéne (FRK26)
Salis: Pranciizija
E. pastas: greffe.ta-lyon@juradm.fr
Telefono numeris: 0478141010
Fakso numeris: 0478141065
Interneto adresas: http://lyon.tribunal-administratif.fr
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 79a55bd0-1983-4df6-8cbb-c53ff1d6e91f - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porusis: 16

Skelbimo i$siuntimo data: 10/06/2026 18:10:31 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: prancizy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 404217-2026

OL S numeris: 112/2026

Paskelbimo data: 12/06/2026
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