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Rumunija-Bucuresti: Informaciniy paslaugy centrai
OJ S 156/2021 13/08/2021

Skelbimas apie sutarties skyrima

Paslaugos

Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

| dalis: Perkan€ioji organizacija

1. Pavadinimas ir adresai
Oficialus pavadinimas: Ministerul Afacerilor Externe
Nacionalinis registracijos Nr.: 4266863
Adresas: Strada Modrogan, Nr. 14
Miestas: Bucuresti
NUTS kodas: RO321 Bucuresti
Pasto kodas: 011826
Salis: Rumunija
Asmuo rySiams: Directia Administrarea Patrimoniului si Achizitii
El. pastas: dfen@mae.ro
Telefonas: +40 214311910
Faksas: +40 213102179
Interneto adresas (-ai):
Pagrindinis adresas: www.mae.ro

l.4. Perkanciosios organizacijos tipas
Ministerija ar kuri nors kita nacionalinés ar federalinés valdzios institucija, jskaitant jy
regioninius ar vietos padalinius

I.5. Pagrindiné veikla
Bendros vieSosios paslaugos

Il dalis: Objektas

I.1. Pirkimo apimtis

I1.1.1. Pavadinimas
Contract de servicii de centre de apel
Nuorodos numeris: 4266863202127

I.1.2. Pagrindinis BVPZ kodas
79512000 Informaciniy paslaugy centrai

1.1.3. Sutarties tipas
Paslaugos

I.1.4. Trumpas aprasymas
Prestare servicii de centre de apel.

I.11.6. Informacija apie pirkimo dalis
Si sutartis suskaidyta j pirkimo dalis: ne
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I.1.7. Bendra pirkimo verté
Verté be PVM: 977 880,00 RON

I.2. Aprasymas

11.2.3. |gyvendinimo vieta
NUTS kodas: RO321 Bucuresti
Pagrindiné jgyvendinimo vieta: Bucuresti, sediul MAE.

1.2.4. Pirkimo aprasymas
Contract de servicii de centre de apel cu o durata de valabilitate de 5 luni (01.08 - 31.12.2021).
In perioada de valabilitate a contractului, serviciile vor fi prestate permanent, 24 de ore din 24,
7 zile din 7, inclusiv in zilele de sarbatori legale.

1.2.5. Sutarties skyrimo kriterijai
Kaina

1.2.11. Informacija apie pasirinkimo galimybes
Pasirinkimo galimybés: ne

1.2.13. Informacija apie Europos Sajungos fondus
Pirkimas yra susijes su projektu ir (arba) programa, finansuojama Europos Sgjungos IéSomis:
ne

1.2.14. Papildoma informacija
IV dalis: Procediira

IV.1. Aprasymas

IV.1.1. Procediros tipas
Sutarties skyrimas be iSankstinio skelbimo apie kvietimg dalyvauti konkurse Europos Sagjungos
oficialiajame leidinyje toliau iSvardytais atvejais

e Negauta pasitlymy arba tinkamy pasitlymy ar pradymy dalyvauti ribotame konkurse
® Ypatinga skuba dél jvykiy, kuriy perkancioji organizacija negaléjo numatyti, grieZtai laikantis
direktyvoje nustatyty salygy

Paaiskinimas:

Alegerea procedurii de achizitie publica negocierea fara publicarea prealabila a unui anunt de
participare este justificata datorita faptului ca autoritatea contractanta se afla in cazul prevazut
de articolul 104 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, datorita
urmatoarelor motive:- Pentru incheierea unui contract de servicii de centre de apel cu o durata
de valabilitate de 8 luni (01.05.2021 — 31.12.2021), si cu posibilitatea prelungirii duratei de
valabilitate cu maxim 4 luni (01.01.2022 — 30.04.2022) conform prevederilor art. 165 alin. (1)
din Normele metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, aprobate prin
Hotararea Guvernului nr. 395/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, Ministerul
Afacerilor Externe a initiat o procedura de achizitie licitatie deschisa prin transmiterea spre
publicare in SEAP/SICAP a documentatiei de atribuire, in data de 22.02.2021;- Avand in
vedere ca la procedura de achizitie nu a fost depusa nicio ofertd admisibila, in data de
08.07.2021, procedura de achizitie mentionata a fost anulata in conformitate cu prevederile
art. 212 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si
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completarile ulterioare;- Pentru asigurarea serviciilor de centre de apel, dupa expirarea
termenului de depunere a eventualelor contestatii la procedura de achizitie mentionata mai
sus, Ministerul Afacerilor Externe va initia in regim de urgenta o noua procedura de achizitie
publica licitatie deschisa care va avea ca obiect atribuirea unui contract cu o durata de
valabilitate de 12 luni (01 ianuarie — 31 decembrie 2022).- Avand in vedere ca serviciile de
centre de apel au o importanta majora pentru activitatea Ministerului Afacerilor Externe, iar
durata de valabilitate a actualului contract de servicii de centre de apel inceteaza la data de
31.07.2021, intreruperea prestarii serviciilor dupa data de 31.07.2021 pana la data inceperii
prestarii serviciilor in baza noului contract incheiat ca urmare a derularii unei noi procedurii de
achizitie licitatie deschisa poate aduce consecinte negative imaginii MAE, era imperios
necesar a se asigura continuitatea serviciilor in intervalul mentionat.Avand in vedere urgenta
situatiei, aplicarea procedurii de negociere fara publicarea prealabila a unui anunt de
participare este 0 masura str... detalii pe www.e-licitatie.ro

IV.1.3. Informacija apie preliminariajg sutartj arba dinamine pirkimo sistema

IV.1.8. Informacija apie Sutartj dél viesSujy pirkimy (SVP)
Ar pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy?: ne

IV.2. Administraciné informacija
IV.2.8. Informacija apie dinaminés pirkimo sistemos taikymo nutraukima

IV.2.9. Informacija apie kvietimo dalyvauti konkurse naudojant iSankstinj informacinj skelbima
nutraukima

V dalis: Sutarties skyrimas

Sutarties Nr.: N 2-2 / 8346 / 30.07.2021

Pavadinimas:
Contract de servicii de centre de apel

Sutartis/pirkimo dalis skiriama: taip
V.2. Sutarties skyrimas

V.2.1. Sutarties sudarymo data
30/07/2021

V.2.2. Informacija apie pasitlymus
Gauty pasitlymy skaicius: 1
IS MV|] gauty pasitlymy skaicius: 1
Pasiulymy, gauty i$ konkurso dalyviy i$ kity ES valstybiy nariy, skaicius: 0
Pasitlymy, gauty i konkurso dalyviy i$ ne ES valstybiy nariy, skai€ius: 0
Elektroninémis priemonémis gauty pasialymy skaicius: 0
Sutartis paskirta ekonominés veiklos vykdytojy grupei: ne

V.2.3. Rangovo pavadinimas ir adresas
Oficialus pavadinimas: ELICOM
Nacionalinis registracijos Nr.: RO 1597056
Adresas: Strada Constantinescu George, ing., Nr. 2C, Sector: 2
Miestas: Bucuresti
NUTS kodas: RO321 Bucuresti
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V.2.4.

V.2.5.

Pasto kodas: 020339

Salis: Rumunija

El. pastas: liana.dogaru@elicom.ro
Telefonas: +40 2321214

Faksas: +40 2322281

Interneto adresas: www.elicom.ro
Rangovas yra MV|: ne

Informacija apie sutarties/pirkimo dalies verte
Pradiné numatoma bendra sutarties/pirkimo dalies verté: 977 880,00 RON
Bendra sutarties / pirkimo dalies verté: 977 880,00 RON

Informacija apie subrangos sutarciy sudaryma

VI dalis: Papildoma informacija

VI.3.
V1.4,

Vi.4.1.

VI1.4.3.

VLS.

413584-2021

Papildoma informacija
Perzituros procediros

Perziuros institucija

Oficialus pavadinimas: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Adresas: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3

Miestas: Bucuresti

Pasto kodas: 030084

Salis: Rumunija

El. pastas: office@cnsc.ro

Telefonas: +40 213104641

Faksas: +40 213104642 / +40 218900745

Interneto adresas: http://www.cnsc.ro

Perzituros procedira
Tiksli informacija apie perzitros procediry terming (-us):

Termenele de exercitare ale cailor de atac sunt cele prevazute in Legea nr. 101/2016.

Sio skelbimo i§siuntimo data
09/08/2021
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