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418953-2026 - Konkursas

Ispanija — Techninés kompiuteriy palaikymo paslaugos — Servicios técnicos especializados CAU
para umivale Activa

OJ S 116/2026 18/06/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3
E. pastas: contrataciones@umivaleactiva.es
Pirkéjo teisiné forma: Vietos valdzios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Sveikata

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Servicios técnicos especializados CAU para umivale Activa
Apradymas: Servicios técnicos especializados CAU para el mantenimiento de las
infraestructuras tecnoldgicas de umivale Activa a nivel de Sistemas, Telecomunicaciones y
Microinformatica para umivale Activa.
Proceduros identifikatorius: 4d4bf905-3710-48e3-8506-e1de36157dd8
Vidaus identifikatorius: SER-26-0171-MIC
Pirkimo badas: Atviras
Procedira pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72611000 Techninés kompiuteriy palaikymo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 50300000 Remonto, priezitros ir kitos paslaugos, susijusios su
asmeniniais kompiuteriais, biuro jranga, telekomunikacijy bei garso ir vaizdo jranga, 50312600
Informacijos technologijos jrangos priezidra ir remontas, 50334400 Rysiy sistemos prieziGros
paslaugos, 50421200 Rentgeno jrangos remonto ir priezitros paslaugos, 72222300
Informacijos technologijos paslaugos, 72315100 Duomeny tinklo palaikymo paslaugos,
72315200 Duomeny tinklo valdymo paslaugos, 72590000 Su kompiuteriu susijusios
specialisty paslaugos, 72700000 Kompiuteriy tinklo paslaugos, 79512000 Informaciniy
paslaugy centrai

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): A Corufia (ES111)
Salis: Ispanija

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Lugo (ES112)
Salis: Ispanija

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
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Salies administracinis vienetas (NUTS): Ourense (ES113)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Pontevedra (ES114)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Asturias (ES120)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Cantabria (ES130)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Bizkaia (ES213)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Navarra (ES220)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): La Rioja (ES230)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Huesca (ES241)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Teruel (ES242)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Zaragoza (ES243)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Avila (ES411)
Salis: Ispanija
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Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Burgos (ES412)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Leén (ES413)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Palencia (ES414)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Salamanca (ES415)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Segovia (ES416)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Soria (ES417)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Valladolid (ES418)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Zamora (ES419)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Albacete (ES421)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Ciudad Real (ES422)

Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Cuenca (ES423)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Guadalajara (ES424)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Toledo (ES425)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Badajoz (ES431)
Salis: Ispanija
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Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Céceres (ES432)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Barcelona (ES511)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Girona (ES512)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Lleida (ES513)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Tarragona (ES514)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)

Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Castellén / Castellé (ES522)

Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)

Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Mallorca (ES532)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Menorca (ES533)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Almeria (ES611)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Cadiz (ES612)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Cérdoba (ES613)
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Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Granada (ES614)

Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Huelva (ES615)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Jaén (ES616)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Malaga (ES617)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Sevilla (ES618)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Murcia (ES620)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Ceuta (ES630)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Melilla (ES640)
Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): El Hierro (ES703)

Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Fuerteventura (ES704)

Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Gran Canaria (ES705)

Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): La Gomera (ES706)

Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): La Palma (ES707)

Salis: Ispanija

Sutarties vykdymo vieta
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Salies administracinis vienetas (NUTS): Lanzarote (ES708)
Salis: Ispanija

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Tenerife (ES709)
Salis: Ispanija

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 1 950 124,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.5. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Didziausias pirkimo daliy, dél kuriy vienas dalyvis gali pateikti pasitlymus, skaicius: 13
Sutarties sglygos:
Didziausias pirkimo daliy, dél kuriy vienam dalyviui gali bati skirtos sutartys, skaicius: 13

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraneSimas
Sukciavimas: Presentar oferta falsa o fraudulenta o presentar un candidato en la oferta y
luego pretender incorporar otro si resulta adjudicatario

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Lote 1 Servicio Técnico senior de Call Center para Madrid - Cuzco, primer
segmento de soporte
Apradymas: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Vidaus identifikatorius: 1

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50300000 Remonto, priezitros ir kitos paslaugos,
susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro jranga, telekomunikacijy bei garso ir vaizdo
jranga

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.5. Verteé
Numatoma verté be PVM: 127 151,20 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
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Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Ruasis: Kaina
Aprasymas: Precio.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Apradymas: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 50

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemoneémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Pasitlymy priémimo terminas: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasialymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Codigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroninés sgskaitos fakttros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokejimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine¢ pirkimo sistema:
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Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziura
Perzilros organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informacija apie perzitros terminus: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto
sujeto a Recurso

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0002
Pavadinimas: Lote 10 Servicio Técnico senior de Call Center para Barcelona, segundo
segmento de soporte
AprasSymas: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Vidaus identifikatorius: 10

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50300000 Remonto, priezidros ir kitos paslaugos,
susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro jranga, telekomunikacijy bei garso ir vaizdo
jranga

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Barcelona (ES511)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.5. Verteé
Numatoma verté be PVM: 123 002,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Apradymas: Precio.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50
Kriterijus:
Rasis: Kokybé

418953-2026 Page 8/29



ApraSymas: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasialymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Sutarties saglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroninés sgskaitos fakttros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties nera
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
PerZitros organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informacija apie perzitros terminus: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto
sujeto a Recurso

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0003
Pavadinimas: Lote 11 Servicio Técnico junior de Call Center para Madrid - Cuzco, segundo
segmento de soporte
Apradymas: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Vidaus identifikatorius: 11

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
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Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50300000 Remonto, prieZidros ir kitos paslaugos,
susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro jranga, telekomunikacijy bei garso ir vaizdo

jranga

Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija

Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 12 Ménesiai

Verté
Numatoma verté be PVM: 112 921,60 EUR

Bendra informacija

Rezervuota dalyvavimo teisé:

Dalyvavimas nerezervuotas.

IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

Atrankos kriterijai

Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas

Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas

Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus apraSymas: Trabajos realizados

Skyrimo kriterijai

Kriterijus:

Rusis: Kaina

AprasSymas: Precio.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

AprasSymas: Valoracion de la candidatura técnica presentada.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnGO9Hd5zqvq9cg%3D%3D

Pirkimo salygos

Pateikimo salygos:

Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos

Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo pradymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
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Pasitlymy priémimo terminas: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasialymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas

Vieta: Sede umivale Activa en Madrid

Sutarties sglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektroninés sgskaitos faktlros: Neprivalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informacija apie perzitros terminus: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto
sujeto a Recurso

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0004
Pavadinimas: Lote 12 Servicio Técnico junior de Call Center para Tarragona, segundo
segmento de soporte
AprasSymas: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Vidaus identifikatorius: 12

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50300000 Remonto, priezidros ir kitos paslaugos,
susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro jranga, telekomunikacijy bei garso ir vaizdo
jranga

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Tarragona (ES514)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 112 921,60 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
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IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél viesyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Apradymas: Precio.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 50
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
Apra8ymas: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Pasitlymy priémimo terminas: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésSima:
Atidarymo data: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroninés sgskaitos fakttros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
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Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziiira
Perzidros organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informacija apie perzitros terminus: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto
sujeto a Recurso

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0005
Pavadinimas: Lote 13 Servicio Técnico de Administracion de Sistemas y Redes para Quart de
Poblet
AprasSymas: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Vidaus identifikatorius: 13

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72611000 Techninés kompiuteriy palaikymo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 50300000 Remonto, prieziuros ir kitos paslaugos, susijusios su
asmeniniais kompiuteriais, biuro jranga, telekomunikacijy bei garso ir vaizdo jranga, 50312600
Informacijos technologijos jrangos priezidra ir remontas, 50334400 RysSiy sistemos prieZilros
paslaugos, 50421200 Rentgeno jrangos remonto ir priezitros paslaugos, 72222300
Informacijos technologijos paslaugos, 72315100 Duomeny tinklo palaikymo paslaugos,
72315200 Duomeny tinklo valdymo paslaugos, 72590000 Su kompiuteriu susijusios
specialisty paslaugos, 72700000 Kompiuteriy tinklo paslaugos, 79512000 Informaciniy
paslaugy centrai

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 251 108,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél viesyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
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Kriterijus:

Rasis: Kaina

Aprasymas: Precio.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

Kriterijus:

Rasis: Kokybeé

AprasSymas: Valoracion de la candidatura técnica presentada.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Sutarties saglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroninés sgskaitos faktiros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
PerZilros organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informacija apie perzitros terminus: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto
sujeto a Recurso

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0006
Pavadinimas: Lote 2 Servicio Técnico senior de Call Center con funciones de supervision para
Madrid - Cuzco, primer segmento de soporte
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AprasSymas: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Vidaus identifikatorius: 2

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50300000 Remonto, priezilros ir kitos paslaugos,
susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro jranga, telekomunikacijy bei garso ir vaizdo
jranga

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 139 013,60 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
AprasSymas: Precio.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
ApraSymas: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 50

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
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Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos

Pasitlymy priémimo terminas: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasialymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas

Vieta: Sede umivale Activa en Madrid

Sutarties sglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektroninés sgskaitos faktlros: Neprivalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informacija apie perzitros terminus: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto
sujeto a Recurso

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0007
Pavadinimas: Lote 3 Servicio Técnico junior de Call Center para Quart de Poblet, segundo
segmento de soporte
AprasSymas: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Vidaus identifikatorius: 3

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50300000 Remonto, priezidros ir kitos paslaugos,
susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro jranga, telekomunikacijy bei garso ir vaizdo
jranga

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.5. Verté
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Numatoma verté be PVM: 112 921,60 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus apraSymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rusis: Kaina
Aprasymas: Precio.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skai€ius)
Skyrimo Kriterijus: skai€ius: 50
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
AprasSymas: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo prasymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Pasitlymy priémimo terminas: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi ilikti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bdti vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Codigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroninés sgskaitos fakttros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
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Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informacija apie perzitros terminus: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto
sujeto a Recurso

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0008
Pavadinimas: Lote 4 Servicio Técnico senior de Call Center con funciones de supervision para
Madrid - Cuzco, segundo segmento de soporte
AprasSymas: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Vidaus identifikatorius: 4

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50300000 Remonto, priezilros ir kitos paslaugos,
susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro jranga, telekomunikacijy bei garso ir vaizdo
jranga

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 139 013,60 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus apraSymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
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AprasSymas: Precio.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

AprasSymas: Valoracion de la candidatura técnica presentada.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnGO9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo prasymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Pasitlymy priémimo terminas: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi i8likti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Codigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroninés sgskaitos fakttros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informacija apie perzitros terminus: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto
sujeto a Recurso

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0009
Pavadinimas: Lote 5 Servicio Técnico senior de Sistemas de Informacioén para Madrid -
Cuzco, segundo segmento de soporte, especialidad en sistemas de Radiologia Digital
AprasSymas: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Vidaus identifikatorius: 5
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5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50300000 Remonto, priezidros ir kitos paslaugos,
susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro jranga, telekomunikacijy bei garso ir vaizdo
jranga

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 174 600,80 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél viesyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Apradymas: Precio.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
Apradymas: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo sglygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
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Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos

Pasitlymy priémimo terminas: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasialymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas

Vieta: Sede umivale Activa en Madrid

Sutarties sglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektroninés sgskaitos faktlros: Neprivalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informacija apie perzitros terminus: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto
sujeto a Recurso

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0010
Pavadinimas: Lote 6 Servicio Técnico senior de Call Center para Quart de Poblet, segundo
segmento de soporte
AprasSymas: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Vidaus identifikatorius: 6

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50300000 Remonto, priezidros ir kitos paslaugos,
susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro jranga, telekomunikacijy bei garso ir vaizdo
jranga

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 123 002,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
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Rezervuota dalyvavimo teisé:

Dalyvavimas nerezervuotas.

IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Aprasymas: Precio.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Apradymas: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 50

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemoneémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasialymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroninés sgskaitos faktlros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
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Preliminarioji sutartis:

Preliminariosios sutarties néra

Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziiira
Perzidros organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informacija apie perzitros terminus: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto
sujeto a Recurso

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0011
Pavadinimas: Lote 7 Servicio Técnico senior de Sistemas de Informacion para Quart de
Poblet, segundo segmento de soporte, especialidad en entornos de desarrollo Linux
AprasSymas: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Vidaus identifikatorius: 7

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50300000 Remonto, priezidros ir kitos paslaugos,
susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro jranga, telekomunikacijy bei garso ir vaizdo
jranga

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 174 600,80 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél viesyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Apradymas: Precio.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
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Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

AprasSymas: Valoracion de la candidatura técnica presentada.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnGO9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo prasymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Pasitlymy priémimo terminas: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi i8likti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Codigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroninés sgskaitos fakttros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informacija apie perzitros terminus: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto
sujeto a Recurso

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0012
Pavadinimas: Lote 8 Servicio Técnico senior de Telecomunicaciones y Sistemas para Quart
de Poblet, segundo segmento de soporte
AprasSymas: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacién
Vidaus identifikatorius: 8

5.1.1. Tikslas
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Sutarties objektas: Paslaugos

Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50300000 Remonto, priezidros ir kitos paslaugos,
susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro jranga, telekomunikacijy bei garso ir vaizdo
jranga

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.5. Verteé
Numatoma verté be PVM: 179 933,60 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus apradymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Aprasymas: Precio.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50
Kriterijus:
Rasis: Kokybeé
AprasSymas: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
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Pasitlymy priémimo terminas: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasialymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas

Vieta: Sede umivale Activa en Madrid

Sutarties sglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektroninés sgskaitos faktlros: Neprivalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informacija apie perzitros terminus: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto
sujeto a Recurso

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0013
Pavadinimas: Lote 9 Servicio Técnico senior de Telecomunicaciones y Sistemas para Quart
de Poblet, primer segmento de soporte
AprasSymas: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
Vidaus identifikatorius: 9

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50300000 Remonto, priezidros ir kitos paslaugos,
susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro jranga, telekomunikacijy bei garso ir vaizdo
jranga

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 179 933,60 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
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IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél viesyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Apradymas: Precio.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 50
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
Apra8ymas: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Pasitlymy priémimo terminas: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésSima:
Atidarymo data: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroninés sgskaitos fakttros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
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Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziiira
Perzidros organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3 - Principal
Informacija apie perzitros terminus: Quince dias habiles a partir de la notificacion del acto
sujeto a Recurso

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3
Registracijos numeris: 50179410029721
Registracijos numeris: G96236443
Miestas: Madrid
Pasto kodas: 28046
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija
RysSiy centras: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social numero
3
E. pastas: contrataciones@umivaleactiva.es
Telefono numeris: +034 914188364
Fakso numeris: +034 915564904
Interneto adresas: https://umivaleactiva.es/conocenos/licitaciones
Pirkéjo profilis: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=zGucAGrHI9k%3D
Kiti rySiy centrai:
Oficialus pavadinimas: Principal
Miestas: Madrid
Pasto kodas: 28020
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
PerZitros organizacija

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 08dff6fc-7635-42c0-9b6d-c63fa9a8d2ca - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo i8siuntimo data: 17/06/2026 07:37:28 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: ispany kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 418953-2026

OL S numeris: 116/2026

Paskelbimo data: 18/06/2026
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