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424619-2026 - Konkursas

Prancuizija — Su kompiuteriais susijusios paslaugos — Service desk
OJ S 117/2026 19/06/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
E. pastas: achats.informatiques@banque-france.fr
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Ekonomikos ir finansy reikalai

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Service desk
AprasSymas: Le marché a pour objet des prestations d'assistance et de support aux utilisateurs
des systémes d'information du GIE Alliance IT, dont les membres son la Banque de France et
Informatique CDC.
Proceduros identifikatorius: 58d0378a-bb23-4462-9d68-ab6bcfc4e7a9
Vidaus identifikatorius: AE20260010-DAF_2026 000201
Pirkimo budas: Derybos su iSankstiniu kvietimu dalyvauti konkurse ir (arba) konkursas su
derybomis
Procedura pagreitinta: ne
Pagrindiniai procediros ypatumai: Documents de marché

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72500000 Su kompiuteriais susijusios paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Paris (FR101)
Salis: Pranciizija
Papildoma informacija: Les prestations se déroulent principalement dans les locaux du
Titulaire, et/ou dans les locaux du Pouvoir Adjudicateur ou du Client.

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 4 400 000,00 EUR
Preliminariosios sutarties didzZiausioji verté: 5 300 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Papildoma informacija: Le candidat fournit a I'appui de sa candidature: | - une attestation sur I
honneur diment datée et signée justifiant qu’il n’entre dans aucun des cas mentionnés a I
article L.2141-1 et suivants du code de la commande publique et notamment qu’il est en regle
au regard des articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du code du travail concernant les travailleurs
handicapés ; Il - les documents relatifs aux pouvoirs des personnes habilitées a engager les
candidats, et du mandataire en cas de groupement d’entreprises ; lll - la copie du ou des
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jugements prononces, s'il est en redressement judiciaire https://ted.europa.eu/TED ou
sauvegarde. Ces renseignements peuvent étre présentés dans un DC1 et un DC2 disponibles
a l'adresse suivante : http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
Pour la fourniture des documents ou renseignements demandés ci-dessus, le candidat peut
valablement produire les piéces ou informations équivalentes dans I'Etat dans lequel il est
établi. Conformément a I'article R2143-16 du code de la commande publique, le
soumissionnaire doit remettre une traduction en frangais des documents rédigés dans une
autre langue. Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs économiques
(groupement, sous-traitance), il fournit 'ensemble des documents exigés pour chaque
opérateur et justifie qu'’il disposera de ces capacités pour I'exécution du marché. IV[1]une
attestation sur 'honneur diment datée et signée au titre de l'article 5 duodecies paragraphe
1er du réglement (UE) 833 /2014 du Conseil du 31 juillet 2014 modifié concernant les mesures
restrictives eu égard aux actions de la Russie déstabilisant la situation en Ukraine
téléchargeable sur le profil acheteur de la Banque de France a 'adresse suivante : :
https://achats-banquedefrance.safetender.com/. Cette attestation sera fournie, le cas échéant,
pour chaque membre du groupement et pour chaque sous-traitant présenté dans le dossier de
candidature. Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs économiques
(groupement, sous-traitance), il fournit 'ensemble des documents exigés pour chaque
opérateur et justifie qu’il disposera de ces capacités pour I’ exécution du marché. Les
candidats souhaitant déposer un dossier suivent la procédure figurant dans le document
intitulé « modalités de dépbt des plis » téléchargeable sur le profil acheteur de la Banque de
France : https://achats-banquedefrance.safetender.com/ . Conformément a I'article R2144-5
du code de la commande publique, les candidats retenus pour déposer une offre seront invités
a produire les certificats fiscaux et sociaux visés aux articles 1er et 2 de l'arrété du 22 mars
2019, fixant la liste des imp0ts, taxes, contributions ou cotisations sociales donnant lieu a la
délivrance de certificats pour I'attribution de marchés publics et de contrats de concession. Les
pieces prévues aux articles D.8222-5 et D.8254-2 (ou, le cas échéant D.8222-7, D8254-3 et
R1263-12 du Code du travail) relatives au travail dissimulé devront également étre produites.
Attention: lors du téléchargement du dossier de consultation sur le profil acheteur de la
Banque de France, les candidats ne sont pas obligés de s’identifier. Mais s’ils ne procédent
pas a cette formalité, ils ne sont pas avertis par le profil acheteur de la Banque de France des
éventuelles modifications opérés dans le cadre de I'appel d’offres, et ils ne regoivent pas les
réponses aux questions. En cas de problémes techniques ou pour toutes éventuelles
questions concernant le profil acheteur de la Banque de France, le service support est
joignable aux coordonnées suivantes : E-mail : support@safetender.com Tél : 08 25 00 13 26
(0,20 €/ min + prix d’'un appel local) (du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00) Chaque candidat
est tenu de signaler, selon les modalités prévues pour les questions, anomalies, erreurs,
incohérences, imprécisions ou omissions qui sont susceptibles de le Iéser a la lecture des
piéces du présent avis. A défaut de les avoir signalées, les candidats sont réputés admettre
que ces éventuelles anomalies, erreurs, incohérences, imprécisions ou omissions ne les ont
pas lésés.

Teisinis pagrindas:

Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis
5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
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Pavadinimas: Service desk

Aprasymas: Le marché a pour objet les prestations d'assistance et de support aux utilisateurs
du systeme d'information du GIE Alliance IT, dont les membres sont la Banque de France et
CDC Informatique.

Vidaus identifikatorius: AE20260010-DAF_2026 000201

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72500000 Su kompiuteriais susijusios paslaugos
Pasirinkimo galimybés:
Galimybiy aprasymas: Le marché a une durée ferme de 48 mois.

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Paris (FR101)
Salis: Pranciizija
Papildoma informacija: Les prestations se déroulent principalement dans les locaux du
Titulaire.

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 48 Ménesiai

5.1.5. Verteé
Numatoma verté be PVM: 4 400 000,00 EUR
Preliminariosios sutarties didziausioji verté: 5 300 000,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Tai pasikartojantis pirkimas
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip
Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): taip

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas
Informacija apie dviejy etapy procediiros antrajj etapa:
Maziausias | antrgjj proceduros etapg kvieCiamy kandidaty skaicius: 3
Didziausias j antrajj proceduros etapg kvieCiamy kandidaty skaicius: 3
Pirkéjas pasilieka teise skirti sutartj remdamasis pirminiais pasitlymais ir be deryby

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: pranctzy kalba
Papildomos informacijos praSymo terminas: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos
laikas, Vidurio Europos vasaros laikas
Pirkimo dokumenty adresas: https://achats-banquedefrance.safetender.com

5.1.12. Pirkimo salygos
Procediiros salygos:
Numatoma kvietimy pateikti pasitlymus iSsiuntimo data: 31/08/2026
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://achats-banquedefrance.safetender.com
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo pradymus: pranctizy kalba
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Elektroninis katalogas: DraudZiamos

Reikalingas pazangusis arba kvalifikuotas elektroninis parasas (kaip apibrézta Reglamente
(ES) Nr. 910/2014)

Alternatyvus pasitlymai: Draudziamos

Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymg: Draudziamos

Dalyvavimo prasymy priémimo terminas: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos
laikas, Vidurio Europos vasaros laikas

Sutarties sglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Les candidats peuvent se présenter seuls ou en
groupement momentané d’entreprises. Le groupement peut étre conjoint ou solidaire. S'il est
conjoint, le mandataire du groupement doit étre solidaire, pour I'exécution du marché, de
chacun des membres du groupement pour ses obligations contractuelles a I'égard du GIE
Alliance IT.

Badtinas konfidencialumo susitarimas: ne

Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokejimai: ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminarioji sutartis, neskelbiant naujo konkurso
Didziausias dalyviy skaicius: 1
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzitros organizacija: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Informacija apie perzidros terminus: - Référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1 a L.
551-12 du code de justice administrative, pouvant étre exercé jusqu’a la signature du marché,
- Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 a L. 551-23 du CJA, pouvant étre exercé
dans les délais prévus a l'article R. 551-7 du CJA, - Recours de pleine juridiction contestant la
validité du contrat dans un délai de deux mois a compter de I'accomplissement des mesures
de publicité appropriées, - Référé-suspension (article L. 521-1 du CJA) ouvert aux tiers au
contrat et exercé en paralléle d’un recours de pleine juridiction contestant la validité du contrat,
- Recours en excés de pouvoir contre les actes détachables ou les clauses réglementaires du
contrat. Ce recours doit étre exercé dans les délais prévus a l'article R. 421.1 du CJA, - Référé
en matiére de secret des affaires prévu a l'article R. 557-3 du CJA, en cas d’atteinte au secret
des affaires et a tout moment de la procédure de passation.
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: BANQUE DE FRANCE -
Direction des Achats
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty: BANQUE DE FRANCE -
Direction des Achats
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziuros proceduras: BANQUE DE FRANCE
- Direction des Achats
Organizacija, priimanti dalyvavimo prasymus: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Organizacija, tvarkanti pasitlymus: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats

8. Organizacijos
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8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Registracijos numeris: 57210489100013
Padalinys: DIRECTION DES ACHATS
Miestas: 39 rue Croix des Petits Champs
Pasto kodas: 75001
Salies administracinis vienetas (NUTS): Paris (FR101)
Salis: Pranciizija
Rysiy centras: Christopher DELINOIS
E. pastas: achats.informatiques@banque-france.fr
Telefono numeris: 01 42 92 46 77
Interneto adresas: www.banque-france.fr
Informacijos mainy galinis taskas (URL): https://achats-banquedefrance.safetender.com
Pirkéjo profilis: https://achats-banquedefrance.safetender.com
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty
Organizacija, priimanti dalyvavimo prasymus
Organizacija, tvarkanti pasitlymus
Perzidros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziuros procediras

8.1. ORG-0000
Oficialus pavadinimas: Publications Office of the European Union
Registracijos numeris: PUBL
Miestas: Luxembourg
Pasto kodas: 2417
Salies administracinis vienetas (NUTS): Luxembourg (LU00O)
Salis: Liuksemburgas
E. pastas: ted@publications.europa.eu
Telefono numeris: +352 29291
Interneto adresas: https://op.europa.eu
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: acf2d5ff-f558-4051-9b4d-2038724¢c8205 - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 18/06/2026 12:17:56 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: prancizy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 424619-2026

OL S numeris: 117/2026

Paskelbimo data: 19/06/2026
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