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424925-2026 - Konkursas

Nyderlandai — Medicininés programinés jrangos kirimo paslaugos — Digitaal Dossier
Jeugdgezondheidszorg

OJ S 118/2026 22/06/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: GGD Zaanstreek-Waterland
E. pastas: directie@ggdzw.nl
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Sveikata

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Digitaal Dossier Jeugdgezondheidszorg
AprasSymas: De aanbestedende dienst doorloopt een Europese aanbestedingsprocedure om
een robuust en toekomstbestendig DDJGZ te selecteren en implementeren. Het systeem moet
volledig operationeel en gebruiksklaar worden opgeleverd. Het DDJGZ moet voldoen aan de
gestelde functionele en technische eisen en duurzaam zijn ingericht. De gekozen SaaS-
oplossing moet een schaalbare basis bieden voor verdere ontwikkeling en toekomstige
behoeften binnen de Jeugdgezondheidszorg. De opdracht betreft de levering, implementatie
en het beheer van een SaaS#applicatie (DDJGZ) ten behoeve van de Jeugdgezondheidszorg.
De scope omvat configuratie, datamigratie, koppelingen met relevante externe systemen,
opleiding van gebruikers en doorlopend beheer en support. Het systeem moet beschikbaar
zijn voor circa 230 medewerkers en geschikt zijn voor opschaling. De overeenkomst heeft een
looptijd van 10 jaar inclusief optionele verlengingen.
Proceduros identifikatorius: 36839f63-9693-4266-8525-da559¢5a0340
Vidaus identifikatorius: N.v.t.
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72212180 Medicininés programinés jrangos kdrimo
paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72250000 Sistemy ir aptarnavimo paslaugos, 72263000
Programinés jrangos diegimo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Salis: Nyderlandai
Papildoma informacija: Zaanstreek Waterland

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 4 183 050,00 EUR
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2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Digitaal Dossier Jeugdgezondheidszorg
Aprasymas: De aanbestedende dienst doorloopt een Europese aanbestedingsprocedure om
een robuust en toekomstbestendig DDJGZ te selecteren en implementeren. Het systeem moet
volledig operationeel en gebruiksklaar worden opgeleverd. Het DDJGZ moet voldoen aan de
gestelde functionele en technische eisen en duurzaam zijn ingericht. De gekozen SaaS-
oplossing moet een schaalbare basis bieden voor verdere ontwikkeling en toekomstige
behoeften binnen de Jeugdgezondheidszorg. De opdracht betreft de levering, implementatie
en het beheer van een SaaS#applicatie (DDJGZ) ten behoeve van de Jeugdgezondheidszorg.
De scope omvat configuratie, datamigratie, koppelingen met relevante externe systemen,
opleiding van gebruikers en doorlopend beheer en support. Het systeem moet beschikbaar
zijn voor circa 230 medewerkers en geschikt zijn voor opschaling. De overeenkomst heeft een
looptijd van 10 jaar inclusief optionele verlengingen.
Vidaus identifikatorius: 1

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72212180 Medicininés programinés jrangos karimo
paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72250000 Sistemy ir aptarnavimo paslaugos, 72263000
Programinés jrangos diegimo paslaugos
Pasirinkimo galimybés:
Galimybiy aprasymas: De aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om gedurende
de looptijd van de overeenkomst aanvullende aankopen te doen bij de contractant, mits deze
binnen de scope van de aanbesteding vallen. Hieronder vallen onder andere uitbreiding van
licenties, toename van gebruikers, additionele functionaliteiten (modules), koppelingen en
aanvullende dienstverlening zoals implementatie, beheer en support. Deze uitbreidingen
vinden plaats onder de voorwaarden en condities zoals overeengekomen in de overeenkomst.

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Salis: Nyderlandai
Papildoma informacija: Zaanstreek Waterland

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 8 Metai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 2
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Kitos informacijos apie atnaujinimg: De raamovereenkomst (ROK) heeft een initiéle looptijd
van vier jaar. De aanbestedende dienst kan deze maximaal twee keer met twee jaar
verlengen, tot een totale looptijd van acht jaar. Een nadere overeenkomst mag de duur van de
laatste ROK met maximaal twee jaar overschrijden.

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 4 183 050,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
: Nebdtina nurodyti
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél viesyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Strateginio vieSojo pirkimo tikslas: Strateginiy vieSyjy pirkimy néra

5.1.8. Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai jtraukti

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
Pavadinimas: K1 Implementatieplan & Planning
Apradymas: De kern van het implementatieplan & planning is de vertaling van doelen naar een
concrete, operationele aanpak met duidelijke acties en tijdslijnen. Het legt vast wie
verantwoordelijk is voor welke taken en welke middelen nodig zijn om de verandering
succesvol door te voeren. Daarnaast bevat het beheersmaatregelen en mijlpalen om de
voortgang te bewaken en de beoogde resultaten daadwerkelijk te borgen in onze organisatie.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 25
Kriterijus:
Rasis: Kokybeé
Pavadinimas: K2: Presentatie
AprasSymas: Inschrijver laat met deze presentatie zien dat voldaan wordt aan de getoonde
functionaliteiten uit de use-cases en gesprekken dat de benodigde kennis en expertise
aanwezig is. Dit doet de Inschrijver door dit uit te werken in een presentatie.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 35
Kriterijus:
Rasis: Kokybeé
Pavadinimas: K3: Service Level Agreement
AprasSymas: Een Service Level Agreement (SLA) heeft één centrale functie: duidelijk
vastleggen welke dienstverlening wordt geleverd en tegen welke kwaliteitsniveaus.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 20
Kriterijus:
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RaSis: Kaina

Pavadinimas: P1: Prijs

AprasSymas: De inschrijver dient een gespecificeerd overzicht aan te leveren van alle kosten
die samenhangen met de implementatie en exploitatie van het SaaS-systeem. Dit overzicht
omvat zowel de eenmalige kosten als de periodieke (vaste) kosten.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skai€ius)

Skyrimo kriterijus: skaiCius: 20

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Papildomos informacijos praSymo terminas: 25/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos
laikas, Vidurio Europos vasaros laikas
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429898

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429898
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: nyderlandy kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 15/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi i8likti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 15/10/2026 14:05:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminarioji sutartis, neskelbiant naujo konkurso
Didziausias dalyviy skaicius: 1
Preliminariosios sutarties galiojimo pagrindimas: De keuze om de Raamovereenkomst voor
acht (8) jaar mogelijk te maken, wordt gedragen door een combinatie van operationele
noodzaak, economische verantwoording en het maximaliseren van de kwaliteit van de
dienstverlening. Ten eerste is sprake van substantiéle transitie- en exit periodes die
noodzakelijk zijn voor een zorgvuldige implementatie en beéindiging van de dienstverlening.
De initiéle implementatie van de dienst vergt naar verwachting zes (6) tot negen (9) maanden.
Daarnaast dient bij beéindiging van de overeenkomst rekening te worden gehouden met een
vergelijkbare periode voor overdracht en migratie. Deze periodes vormen, in samenhang met
de stabilisatiefase, een wezenlijke ondergrens voor de benodigde looptijd van de
overeenkomst; Ten tweede is na de implementatiefase een periode van circa één (1) jaar
benodigd voor stabilisatie van de dienstverlening en het opbouwen van domein specifieke
kennis bij zowel Opdrachtgever als Opdrachtnemer. In deze fase worden werkprocessen
ingeregeld, functionaliteiten geoptimaliseerd en koppelingen en rapportages verder ingericht.
De daadwerkelijke meerwaarde van de dienstverlening, waaronder efficiéntieverbeteringen,
kwaliteitsverhoging en data gedreven werken, wordt echter pas gerealiseerd na deze
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stabilisatiefase. Een voldoende lange looptijd is daarom nodig om deze meerwaarde
daadwerkelijk te kunnen realiseren en benutten; Ten derde is een langere looptijd van belang
vanuit investerings- en marktoptiek. De implementatie en doorontwikkeling van het DDJGZ
vragen om substantiéle initi€le investeringen van de Opdrachtnemer, alsmede investeringen in
kennisopbouw en samenwerking. Een maximale looptijd van acht (8) jaar (4 + 2 + 2) biedt
enerzijds voldoende zekerheid om deze investeringen te rechtvaardigen en te vertalen naar
een lagere Total Cost of Ownership over de gehele contractduur, en anderzijds voldoende
flexibiliteit via de optiejaren. Tevens stelt deze looptijd partijen in staat om, in lijn met de visie
van Opdrachtgever als lerende organisatie, gezamenlijk te werken aan continue verbetering,
innovatie en doorontwikkeling van de dienstverlening. Kortom, een maximale looptijd van acht
(8) jaar is proportioneel en passend om een kosten-efficiénte, stabiele en kwalitatief
hoogwaardige dienstverlening te realiseren, waarbij investeringen en de beoogde meerwaarde
over de looptijd daadwerkelijk tot hun recht kunnen komen.

Informacija apie dinamine pirkimo sistema:

Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziura
Perzilros organizacija: GGD Zaanstreek-Waterland - Rechtbank Noord-Holland
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procediirg: GGD Zaanstreek-
Waterland
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procediras: GGD Zaanstreek-
Waterland
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus: GGD Zaanstreek-Waterland

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: GGD Zaanstreek-Waterland
Registracijos numeris: 1829383
Pasto adresas: Vurehout 2
Miestas: Zaandam
Pasto kodas: 1507EC
Salies administracinis vienetas (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Salis: Nyderlandai
Rysiy centras: Marco Wiese
E. pastas: directie@ggdzw.nl
Telefono numeris: +31 756519292
Interneto adresas: http://www.ggdzw.nl
Kiti rySiy centrai:
Oficialus pavadinimas: Rechtbank Noord-Holland
Pasto adresas: Jansstraat 81
Miestas: Haarlem
Pasto kodas: 2011 RW
Salies administracinis vienetas (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Salis: Nyderlandai
Rysiy centras: Sector civiel
E. pastas: voorlichting.rb-nho@rechtspraak.nl
Telefono numeris: +31 8003611171
Fakso numeris: +31 8003610142
Interneto adresas: http://www.rechtspraak.nl/
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Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus

Perzidros organizacija

Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziaros proceddras

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 784e6bbb-259e-4c6¢-b187-876a1ed15578 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo i8siuntimo data: 19/06/2026 10:58:36 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: nyderlandy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 424925-2026

OL S numeris: 118/2026

Paskelbimo data: 22/06/2026
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