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See the notice on TED website

425361-2026 - Konkursas
Graikija – IT paslaugos: konsultavimas, programinės įrangos kūrimas, internetas ir aptarnavimo 
paslaugos – Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές 
αρμοδιότητες στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
OJ S 118/2026 22/06/2026
Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Paslaugos - Prekės

1. Pirkėjas

1.1.  Pirkėjas
Oficialus pavadinimas: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ
E. paštas: tender@hraf.gr
Pirkėjo teisinė forma: Centrinės valdžios institucija
Perkančiosios organizacijos veiklos sritis: Viešoji tvarka ir saugumas

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Pavadinimas: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές 
αρμοδιότητες στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
Aprašymas: Αντικείμενο του έργου είναι η δημιουργία της υποδομής και η προμήθεια του 
απαραίτητου λογισμικού, εξοπλισμού και υπηρεσιών με κύριο στόχο τη δημιουργία ενός 
Πληροφοριακού Συστήματος (Π.Σ.) Υπηρεσιών που αναπτύσσουν Επιχειρησιακές 
Αρμοδιότητες στον τομέα Διαχείρισης Συνόρων που θα λειτουργεί ως ένα σύγχρονο, κοινό 
εργαλείο των αστυνομικών υπηρεσιών ανά τη χώρα, με το οποίο θα επιτυγχάνεται η ενιαία 
στρατηγική και επιχειρησιακή προσέγγιση στην αστυνομική πρακτική για την επίτευξη της 
εσωτερικής ασφάλειας της χώρας μέσω της προστασίας και αποτελεσματικής διαχείρισης των 
εξωτερικών συνόρων. Με το Π.Σ. , το οποίο ενσωματώνει λειτουργίες Κοινής Επιχειρησιακής 
Εικόνας και Υποστήριξης Λήψης Απόφασης, θα αναβαθμιστεί η λειτουργία όλων των Κέντρων 
Επιχειρήσεων που διαχειρίζονται και συντονίζουν περιστατικά αστυνομικού ενδιαφέροντος 
που αφορούν στην προστασία των συνόρων της χώρας. Τα αναβαθμισμένα Κέντρα 
Επιχειρήσεων θα διαλειτουργούν σε ένα Π.Σ. που θα περιλαμβάνει αυτοματοποιημένα 
ψηφιακά εργαλεία και μέσα, που θα υποστηρίζουν στο συντομότερο δυνατό χρόνο τη λήψη 
αποφάσεων από τα όργανα Διοίκησης Περιστατικών και σε όλα τα επίπεδα Διοίκησης (Τακτικό 
– Επιχειρησιακό-Στρατηγικό) στις φάσεις του Κύκλου Διαχείρισης Περιστατικών και Κρίσεων.
Procedūros identifikatorius: dd5b3d6a-b3fc-44e6-91aa-4ac08e1c2281
Vidaus identifikatorius: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές 
αρμοδιότητες στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
Pirkimo būdas: Atviras
Procedūra pagreitinta: ne
Pagrindiniai procedūros ypatumai: Ανοικτός Διεθνής Διαγωνισμός Μέσω ΕΣΗΔΗΣ

2.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Kiti sutarties objektai: Prekės
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinės 
įrangos kūrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

https://ted.europa.eu/lt/notice/-/detail/425361-2026
mailto:tender@hraf.gr
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Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 30200000 Kompiuterinė įranga ir reikmenys, 80533100 Mokymo 
dirbti kompiuteriu paslaugos

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Αθήνα
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Šalis: Graikija

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Ροδόπη
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Ροδόπη (EL513)
Šalis: Graikija

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Αλεξανδρούπολη
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Έβρος (EL511)
Šalis: Graikija

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: ορεστειάδα
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Έβρος (EL511)
Šalis: Graikija

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Ξάνθη
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Ξάνθη (EL512)
Šalis: Graikija

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Δράμα
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Δράμα (EL514)
Šalis: Graikija

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Καβάλα
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Θάσος, Καβάλα (EL515)
Šalis: Graikija

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Σάμος
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Ικαρία, Σάμος (EL412)
Šalis: Graikija

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Λέσβος
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Λέσβος, Λήμνος (EL411)
Šalis: Graikija

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Χίος
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Χίος (EL413)
Šalis: Graikija

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
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Miestas: Ρόδος
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, 
Ρόδος (EL421)
Šalis: Graikija

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Κως
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, 
Ρόδος (EL421)
Šalis: Graikija

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Σύρος
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Άνδρος, Θήρα, Κέα, Μήλος, Μύκονος, Νάξος, Πάρος, 
Σύρος, Τήνος (EL422)
Šalis: Graikija

2.1.3.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 33 936 129,04 EUR

2.1.4.  Bendra informacija
Teisinis pagrindas: 
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6.  Pašalinimo pagrindai
Pašalinimo pagrindų šaltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1.  Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές 
αρμοδιότητες στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων
Aprašymas: Αντικείμενο του έργου είναι η δημιουργία της υποδομής και η προμήθεια του 
απαραίτητου λογισμικού, εξοπλισμού και υπηρεσιών με κύριο στόχο τη δημιουργία ενός 
Πληροφοριακού Συστήματος (Π.Σ.) Υπηρεσιών που αναπτύσσουν Επιχειρησιακές 
Αρμοδιότητες στον τομέα Διαχείρισης Συνόρων που θα λειτουργεί ως ένα σύγχρονο, κοινό 
εργαλείο των αστυνομικών υπηρεσιών ανά τη χώρα, με το οποίο θα επιτυγχάνεται η ενιαία 
στρατηγική και επιχειρησιακή προσέγγιση στην αστυνομική πρακτική για την επίτευξη της 
εσωτερικής ασφάλειας της χώρας μέσω της προστασίας και αποτελεσματικής διαχείρισης των 
εξωτερικών συνόρων. Με το Π.Σ. , το οποίο ενσωματώνει λειτουργίες Κοινής Επιχειρησιακής 
Εικόνας και Υποστήριξης Λήψης Απόφασης, θα αναβαθμιστεί η λειτουργία όλων των Κέντρων 
Επιχειρήσεων που διαχειρίζονται και συντονίζουν περιστατικά αστυνομικού ενδιαφέροντος 
που αφορούν στην προστασία των συνόρων της χώρας. Τα αναβαθμισμένα Κέντρα 
Επιχειρήσεων θα διαλειτουργούν σε ένα Π.Σ. που θα περιλαμβάνει αυτοματοποιημένα 
ψηφιακά εργαλεία και μέσα, που θα υποστηρίζουν στο συντομότερο δυνατό χρόνο τη λήψη 
αποφάσεων από τα όργανα Διοίκησης Περιστατικών και σε όλα τα επίπεδα Διοίκησης (Τακτικό 
– Επιχειρησιακό-Στρατηγικό) στις φάσεις του Κύκλου Διαχείρισης Περιστατικών και Κρίσεων.
Vidaus identifikatorius: Πληροφοριακό Σύστημα Υπηρεσιών που αναπτύσσουν επιχειρησιακές 
αρμοδιότητες στον τομέα της Διαχείρισης Συνόρων

5.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
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Kiti sutarties objektai: Prekės
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinės 
įrangos kūrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 30200000 Kompiuterinė įranga ir reikmenys, 80533100 Mokymo 
dirbti kompiuteriu paslaugos

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Αθήνα
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Šalis: Graikija

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Ροδόπη
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Ροδόπη (EL513)
Šalis: Graikija

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Αλεξανδρούπολη
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Έβρος (EL511)
Šalis: Graikija

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Ορεστειάδα
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Έβρος (EL511)
Šalis: Graikija

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Ξάνθη
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Ξάνθη (EL512)
Šalis: Graikija

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Δράμα
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Δράμα (EL514)
Šalis: Graikija

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: ρόδος
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, 
Ρόδος (EL421)
Šalis: Graikija

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Κως
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Κάλυμνος, Κάρπαθος – Ηρωική Νήσος Κάσος, Κως, 
Ρόδος (EL421)
Šalis: Graikija

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Σύρος
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Άνδρος, Θήρα, Κέα, Μήλος, Μύκονος, Νάξος, Πάρος, 
Σύρος, Τήνος (EL422)
Šalis: Graikija
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5.1.2.
 
Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Χίος
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Χίος (EL413)
Šalis: Graikija

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Λέσβος
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Λέσβος, Λήμνος (EL411)
Šalis: Graikija

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Καβάλα
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Θάσος, Καβάλα (EL515)
Šalis: Graikija

5.1.3.  Numatomas galiojimas
Galiojimas: 18 Mėnesiai

5.1.5.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 33 936 129,04 EUR

5.1.6.  Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisė: 
Dalyvavimas nerezervuotas.
Pirkimo projektas, visiškai arba iš dalies finansuojamas iš ES fondų
Pirkimui taikoma Sutartis dėl viešųjų pirkimų (SVP): taip
Papildoma informacija: Η εκτιμώμενη αξία της σύμβασης ανέρχεται σε είκοσι ένα εκατομμύρια 
σαράντα χιλιάδες τετρακόσια ευρώ (21.040.400,00 €), συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ και δέκα 
έξι εκατομμύρια εννιακόσιες εξήντα οχτώ χιλιάδες εξήντα τέσσερα ευρώ και πενήντα δύο 
λεπτά του ευρώ (16.968.064,52 €), πλέον ΦΠΑ, μη συμπεριλαμβανομένου του δικαιώματος 
προαίρεσης. Η παρούσα σύμβαση προβλέπει δύο (2) διακριτά δικαιώματα προαίρεσης, 
εκτιμώμενου συνολικού προϋπολογισμού 16.968.064,52 € πλέον ΦΠΑ 24%, 
χρηματοδοτούμενα από εθνικούς πόρους. Ο συνολικός προϋπολογισμός του έργου, 
συμπεριλαμβανομένης της προαίρεσης, ανέρχεται σε 33.936.129,04 € πλέον ΦΠΑ 24% και 
42.080.800,00 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ. i) Δικαίωμα προαίρεσης το οποίο περιλαμβάνει 
την επέκταση του φυσικού αντικειμένου της σύμβασης σε επιπλέον σημεία εγκατάστασης-
αστυνομικές διευθύνσεις, πέραν των αρχικών, αξίας ύψους έως Οκτώ εκατομμυρίων 
τετρακοσίων δέκα έξι χιλιάδων εκατόν εξήντα Ευρώ (8.416.160,00€) περιλαμβανομένου ΦΠΑ 
(6.787.225,81€ , χωρίς ΦΠΑ). ii) Δικαίωμα προαίρεσης το οποίο συνίσταται στις υπηρεσίες 
συντήρησης ύψους δώδεκα εκατομμυρίων εξακοσίων είκοσι τεσσάρων χιλιάδων διακοσίων 
σαράντα ευρώ (12.624.240,00€) περιλαμβανομένου ΦΠΑ (10.180.838,71€ , χωρίς ΦΠΑ), μετά 
το πέρας της «Περιόδου Εγγύησης και Συντήρησης του Έργου».

5.1.9.  Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijų šaltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10.  Skyrimo kriterijai
Kriterijus: 
Rūšis: Kaina
Aprašymas: Βέλτιστη σχέση ποιότητας - τιμής
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
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Aprašymas: Βέλτιστη σχέση ποιότητας - τιμής - Κριτήρια όπως στη διακήρυξη

5.1.11.  Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumentų adresas: www.eprocurement.gov.gr

5.1.12.  Pirkimo sąlygos
Pateikimo sąlygos: 
Pateikimas elektroninėmis priemonėmis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.eprocurement.gov.gr
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiūlymus arba dalyvavimo prašymus: graikų kalba
Elektroninis katalogas: Draudžiamos
Pasiūlymų priėmimo terminas: 27/07/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Rytų Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurį pasiūlymas turi išlikti galiojantis: 12 Mėnesiai
Informacija apie viešą vokų atplėšimą: 
Atidarymo data: 27/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Rytų Europos vasaros laikas
Sutarties sąlygos: 
Sutartis turi būti vykdoma pagal globojamų darbo grupių užimtumo programas: Ne
Elektroninės sąskaitos faktūros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai užsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokėjimai: taip

5.1.15.  Metodai
Preliminarioji sutartis: 
Preliminariosios sutarties nėra
Informacija apie dinaminę pirkimo sistemą: 
Dinaminės pirkimo sistemos nėra

5.1.16.  Išsamesnė informacija, tarpininkavimas ir peržiūra
Peržiūros organizacija: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Informacija apie peržiūros terminus: Όπως στη Διακήρυξη

8. Organizacijos

8.1.  ORG-0001
Oficialus pavadinimas: ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΟΥ ΠΟΛΙΤΗ
Registracijos numeris: 10570000000000.0001
Miestas: ΚΑΝΕΛΟΠΟΥΛΟΥ 4
Pašto kodas: 11527
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Šalis: Graikija
Ryšių centras: ΧΡΥΣΑ ΣΤΑΣΙΝΟΠΟΥΛΟΥ
E. paštas: tender@hraf.gr
Telefono numeris: 21032274400
Interneto adresas: www.astynomia.gr
Šios organizacijos vaidmenys: 
Pirkėjas

8.1.  ORG-0002
Oficialus pavadinimas: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registracijos numeris: 1000.E00961.0001
Pašto adresas: ΔΩΡΟΥ 7-9
Miestas: ΑΘΗΝΑ

http://www.eprocurement.gov.gr
https://www.eprocurement.gov.gr
mailto:tender@hraf.gr
http://www.astynomia.gr
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Pašto kodas: 10432
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Šalis: Graikija
E. paštas: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telefono numeris: +302132141227
Interneto adresas: www.eadhsy.gr
Šios organizacijos vaidmenys: 
Peržiūros organizacija

8.1.  ORG-0000
Oficialus pavadinimas: Publications Office of the European Union
Registracijos numeris: PUBL
Miestas: Luxembourg
Pašto kodas: 2417
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Luxembourg (LU000)
Šalis: Liuksemburgas
E. paštas: ted@publications.europa.eu
Telefono numeris: +352 29291
Interneto adresas: https://op.europa.eu
Šios organizacijos vaidmenys: 
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 63369e24-ea17-4e7b-8d1d-9240eef0b46f  -  01
Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rūšis: Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Skelbimo porūšis: 16
Skelbimo išsiuntimo data: 19/06/2026 12:29:21 (UTC+00:00) Vakarų Europos laikas, GMT
Kalbos, kuriomis šis skelbimas oficialiai skelbiamas: graikų kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 425361-2026
OL S numeris: 118/2026
Paskelbimo data: 22/06/2026

mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
http://www.eadhsy.gr
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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