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428677-2026 - Konkursas

Ispanija — Programinés jrangos prieziuros ir tvarkymo paslaugos — Contrato de servicios de
mantenimiento (preventivo y correctivo), soporte técnico, desarrollo evolutivo y formacién para
portales Drupal de la Universidad de Jaén.

OJ S 119/2026 24/06/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Rectorado de la Universidad de Jaén
E. pastas: secontra@ujaen.es
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga, kontroliuojama regioninés
valdZios institucijos
Perkangiosios organizacijos veiklos sritis: Svietimas

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Contrato de servicios de mantenimiento (preventivo y correctivo), soporte
técnico, desarrollo evolutivo y formacién para portales Drupal de la Universidad de Jaén.
Apradymas: Continuidad de servicio y evolucion funcional: La Universidad de Jaén necesita
garantizar la continuidad y evolucion de los portales web Corporativo (www.ujaen.es), Diario
Digital (diariodigital.ujaen.es) y Mecenazgo Donaciones (mecenazgodonaciones.ujaen.es),
basados en Drupal. La interrupcién de estos servicios tendria un impacto directo en la
actividad universitaria, por ello es imprescindible contratar servicios especializados que
cubran el mantenimiento preventivo y correctivo, el desarrollo evolutivo (incluyendo
integraciones, adaptaciones de médulos o temas) y la formacion. Soporte técnico
especializado: Se necesita apoyo técnico especializado para la gestidén de incidencias
complejas, que no pueden abordarse debido a la falta de recursos humanos suficientes.
Seguridad: Es esencial aplicar actualizaciones peridédicas de seguridad para corregir
vulnerabilidades. Asimismo, es imprescindible actualizar la plataforma a Drupal 11 o versiones
posteriores, para evitar obsolescencia tecnoldgica. Cumplimiento normativo: El mantenimiento
de sistemas actualizados es un requisito basico dentro del Esquema Nacional de Seguridad
(ENS), para garantizar la integridad y disponibilidad de los datos publicos. Formacion a
editores web: Se necesita apoyo para formar a nuevos editores web que se han incorporado a
la publicacién de contenidos. Esta formacion no puede impartirse por la Universidad debido a
la falta de recursos humanos suficientes.
Proceduros identifikatorius: 9bada24d-57a2-4ca0-9100-38915d970b55
Vidaus identifikatorius: 2026/15
Pirkimo badas: Atviras
Procedira pagreitinta: ne

21.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72267000 Programinés jrangos priezitros ir tvarkymo
paslaugos
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2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Jaén (ES616)
Salis: Ispanija

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 224 010,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraneSimas
Jsipareigojimy, nustatyty remiantis iSimtinai nacionaliniais pasalinimo pagrindais, pazeidimas:
Motivos de exclusion nacionales

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Contrato de servicios de mantenimiento (preventivo y correctivo), soporte
técnico, desarrollo evolutivo y formacion para portales Drupal de la Universidad de Jaén.
AprasSymas: Continuidad de servicio y evolucion funcional: La Universidad de Jaén necesita
garantizar la continuidad y evolucion de los portales web Corporativo (www.ujaen.es), Diario
Digital (diariodigital.ujaen.es) y Mecenazgo Donaciones (mecenazgodonaciones.ujaen.es),
basados en Drupal. La interrupcion de estos servicios tendria un impacto directo en la
actividad universitaria, por ello es imprescindible contratar servicios especializados que
cubran el mantenimiento preventivo y correctivo, el desarrollo evolutivo (incluyendo
integraciones, adaptaciones de médulos o temas) y la formacion. Soporte técnico
especializado: Se necesita apoyo técnico especializado para la gestidon de incidencias
complejas, que no pueden abordarse debido a la falta de recursos humanos suficientes.
Seguridad: Es esencial aplicar actualizaciones periédicas de seguridad para corregir
vulnerabilidades. Asimismo, es imprescindible actualizar la plataforma a Drupal 11 o versiones
posteriores, para evitar obsolescencia tecnologica. Cumplimiento normativo: EI mantenimiento
de sistemas actualizados es un requisito basico dentro del Esquema Nacional de Seguridad
(ENS), para garantizar la integridad y disponibilidad de los datos publicos. Formacion a
editores web: Se necesita apoyo para formar a nuevos editores web que se han incorporado a
la publicacién de contenidos. Esta formacion no puede impartirse por la Universidad debido a
la falta de recursos humanos suficientes.
Vidaus identifikatorius: 2026/15

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72267000 Programinés jrangos priezitros ir tvarkymo
paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Jaén (ES616)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 2 Metai
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5.1.4.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

428677-2026

Atnaujinimas

Daugiausiai atnaujinimy: 3

Kitos informacijos apie atnaujinima: El contrato podra prorrogarse anualmente por 3 afnos
mas, hasta un maximo de 5 afos, incluidas las prérrogas.

Bendra informacija

Rezervuota dalyvavimo teisé:

Dalyvavimas nerezervuotas.

IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

Strateginis vieSasis pirkimas

Strateginio vieSojo pirkimo tikslas: Strateginiy vieSyjy pirkimy néra
Poveikio aplinkai mazZinimo metodas: Kita

Socialinis tikslas, kurio raginama siekti: Kita

Atrankos kriterijai

Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas

Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas

Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Kokybés kontrolés instituty sertifikatai

Atrankos kriterijaus aprasymas: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos

o servicios oficiales

Skyrimo kriterijai

Kriterijus:

Rasis: Kaina

Apradymas: A.1 Oferta econdmica.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 51

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

AprasSymas: B.1 Servicios de mantenimiento preventivo, correctivo, soporte y SLA.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 12

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Apradymas: B.2 Desarrollos evolutivos (incluida la bolsa de 250 horas).
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 12

Kriterijus:

Rasis: Kokybeé

Apra8ymas: B.3 Plan de formacion.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 7

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Aprasymas: B.4 Equipo de trabajo.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
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Skyrimo kriterijus: skaiCius: 12

Kriterijus:

RaSis: Kokybé

Apradymas: B.5 Planificacion. Cronologia de actividades.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 2

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

AprasSymas: B.6 Mejoras.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 4

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=VXEls1smgdLXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=VXEls1smqdLXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 22/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 60 Dienos
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: La empresa contratista debera someterse a la
normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos, advirtiéndose
ademas, que esta obligacion tiene el caracter de obligacién contractual esencial de
conformidad con lo dispuesto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211..
Elektroninés sgskaitos fakttros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Rectorado de la Universidad de Jaén - Tribunal administrativo de
recursos contractuales Junta de Andalucia
Informacija apie perzitros terminus: 15 dias habiles
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziGros procediras: Rectorado de la
Universidad de Jaén - Tribunal administrativo de recursos contractuales de Andalucia
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8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Rectorado de la Universidad de Jaén
Registracijos numeris: 50289430050063
Registracijos numeris: Q7350006H
Miestas: Jaén
Pasto kodas: 23071
Salies administracinis vienetas (NUTS): Jaén (ES616)
Salis: Ispanija
RySiy centras: Rectorado de la Universidad de Jaén
E. pastas: secontra@ujaen.es
Telefono numeris: +34 953212043
Fakso numeris: +34 953212043
Interneto adresas: https://www.ujaen.es/servicios/secontra/perfil-del-contratante
Pirkéjo profilis: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=jsjrzclisMoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Kiti rySiy centrai:
Oficialus pavadinimas: Tribunal administrativo de recursos contractuales de Andalucia
Miestas: Sevilla
Pasto kodas: 41001
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija
Kiti rySiy centrai:
Oficialus pavadinimas: Tribunal administrativo de recursos contractuales Junta de Andalucia
Miestas: Sevilla
Pasto kodas: 41001
Salies administracinis vienetas (NUTS): Sevilla (ES618)
Salis: Ispanija
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Perzidros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziaros proceddras

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 339e5be3-6a20-400d-8a1d-defafa041941 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 22/06/2026 13:41:04 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: ispany kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 428677-2026

OL S numeris: 119/2026

Paskelbimo data: 24/06/2026
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