See the notice on TED website

443405-2026 - Konkursas

Ispanija — Duomeny tinklo valdymo ir palaikymo paslaugos — Mantenimiento y soporte de la
infraestructura de computacion, red de almacenamiento y sistema central de respaldo y
recuperacion de datos de la Universidad Complutense de Madrid

OJ S 122/2026 29/06/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
E. pastas: scont@ucm.es
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga, kontroliuojama regioninés
valdZios institucijos
Perkangiosios organizacijos veiklos sritis: Svietimas

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Mantenimiento y soporte de la infraestructura de computacion, red de
almacenamiento y sistema central de respaldo y recuperacion de datos de la Universidad
Complutense de Madrid
ApraSymas: Se trata mantenimiento evolutivo, mantenimiento correctivo, soporte técnico y
prestacion de servicios profesionales asociados a lainfraestructura de computacion, red de
almacenamiento y sistema central de respaldo y recuperacion de datos de la
UniversidadComplutense de Madrid, durante el periodo comprendido entre el 1 de diciembre
de 2026 y el 30 de noviembre de 2029.EI contrato comprende el mantenimiento y soporte de
la plataforma de computacion central, infraestructura Cisco UCS, servidoresDell, servidores
SuperMicro, servidores HPE, red de almacenamiento Fibre Channel, plataforma de respaldo y
recuperacion de datosCommVault, licencias asociadas, servicios profesionales de apoyo,
guardia y monitorizacion remota, asi como la actualizaciontecnolégica de elementos criticos
de almacenamiento y computacion.Se incluyen igualmente los elementos de conectividad y
auxiliares necesarios para el correcto funcionamiento de la solucionglobal, tales como
cableado, fuentes de alimentacion, conmutadores Fibre Channel, elementos de rack y demas
componentes vinculadosa la infraestructura objeto del contrato, excluyéndose los equipos de
la red de datos Ethernet/IP.Se incluyen dentro del ambito de este contrato todos aquellos
elementos de conectividad y auxiliares necesarios (cabinas rack,fuentes de alimentacion,
cableado, conmutadores Fibre Channel, etc.) para un correcto funcionamiento de la soluciéon
global,excluyendo los equipos de la red de datos (Ethernet/IP).
Proceduros identifikatorius: 6b249198-c3aa-4212-bd6a-af5983c021df
Vidaus identifikatorius: V-AB/2026/000286
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

21.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
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Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72315000 Duomeny tinklo valdymo ir palaikymo
paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 1 479 600,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraneSimas
Interesy konfliktas dél dalyvavimo pirkimo procediroje: Conflicto de intereses.

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Mantenimiento y soporte de la infraestructura de computacion, red de
almacenamiento y sistema central de respaldo y recuperacion de datos de la Universidad
Complutense de Madrid
Apradymas: Se trata mantenimiento evolutivo, mantenimiento correctivo, soporte técnico y
prestacion de servicios profesionales asociados a lainfraestructura de computacion, red de
almacenamiento y sistema central de respaldo y recuperacion de datos de la
UniversidadComplutense de Madrid, durante el periodo comprendido entre el 1 de diciembre
de 2026 y el 30 de noviembre de 2029.EI contrato comprende el mantenimiento y soporte de
la plataforma de computacion central, infraestructura Cisco UCS, servidoresDell, servidores
SuperMicro, servidores HPE, red de almacenamiento Fibre Channel, plataforma de respaldo y
recuperacion de datosCommVault, licencias asociadas, servicios profesionales de apoyo,
guardia y monitorizacion remota, asi como la actualizaciontecnolégica de elementos criticos
de almacenamiento y computacion.Se incluyen igualmente los elementos de conectividad y
auxiliares necesarios para el correcto funcionamiento de la solucionglobal, tales como
cableado, fuentes de alimentacion, conmutadores Fibre Channel, elementos de rack y demas
componentes vinculadosa la infraestructura objeto del contrato, excluyéndose los equipos de
la red de datos Ethernet/IP.Se incluyen dentro del ambito de este contrato todos aquellos
elementos de conectividad y auxiliares necesarios (cabinas rack,fuentes de alimentacion,
cableado, conmutadores Fibre Channel, etc.) para un correcto funcionamiento de la solucién
global,excluyendo los equipos de la red de datos (Ethernet/IP).
Vidaus identifikatorius: V-AB/2026/000286

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72315000 Duomeny tinklo valdymo ir palaikymo
paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija
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5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 3 Metai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 0

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél viesyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Apradymas: Ampliacion de capacidad util/neta de almacenamiento.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 20
Kriterijus:
Ruasis: Kaina
Aprasymas: Precio.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 80

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQelL Ancw3qdZkA%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQelLAncw3qdZkA%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: Neprivalomos
Pasitlymy priémimo terminas: 27/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 6 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 28/07/2026 12:30:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Direccion Contratacion Adtva. (Rectorado)
Atidarymo data: 31/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
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Vieta: Direccion Contratacion Adtva. (Rectorado)

Sutarties sglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktlros: Neprivalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid - Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Informacija apie perzidros terminus: hasta 2026-07-10+02:00

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
Registracijos numeris: 50756410119401
Registracijos numeris: Q2818014l
Miestas: Madrid
Pasto kodas: 28040
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija
Rysiy centras: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
E. pastas: scont@ucm.es
Telefono numeris: 913943477
Interneto adresas: http://www.ucm.es/perfilcontratante
Pirkéjo profilis: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=0%2F Dko33i6VEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Kiti rySiy centrai:
Oficialus pavadinimas: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Miestas: Madrid
Pasto kodas: 28010
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Perzidros organizacija

Skelbimo informacija
Skelbimo identifikatorius / versija: 9389e2d0-bb6b-4cd5-ad04-5a3bb07ad82b - 01

Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka
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Skelbimo portsis: 16

Skelbimo i8siuntimo data: 26/06/2026 10:03:15 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: ispany kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 443405-2026

OL S numeris: 122/2026

Paskelbimo data: 29/06/2026
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