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469048-2026 - Konkursas

Ispanija — Informacinés sistemos ir serveriai — Suministro de equipamiento hardware, licencias
software y servicios de instalacion, configuraciéon y mantenimiento, para la ampliacion del
sistema de grabacion de llamadas en el Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la
Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia

OJ S 129/2026 08/07/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka - Skelbimas apie pakeitima

Prekeés
1. Pirkéjas
1.1. Pirkéjas

Oficialus pavadinimas: Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia
E. pastas: licitaciones.assda@juntadeandalucia.es

Pirkéjo teisiné forma: Valstybiné jmoné

Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Socialiné apsauga

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Suministro de equipamiento hardware, licencias software y servicios de
instalacion, configuracion y mantenimiento, para la ampliacién del sistema de grabacion de
llamadas en el Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia
Apradymas: Suministro de equipamiento hardware, licencias software y servicios de
instalacion, configuracion y mantenimiento, para la ampliacién del sistema de grabacion de
llamadas en el Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia
Proceduros identifikatorius: e55b502a-2da2-471e-b9a3-2469e45b1716
Vidaus identifikatorius: CONTR 2026 43662
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Prekeés
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 48800000 Informacinés sistemos ir serveriai
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72500000 Su kompiuteriais susijusios paslaugos, 72267100
Informacijos technologijos programinés jrangos priezitra

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Pasto adresas: C/Seda 5 C/ Seda 5
Miestas: Sevilla
Pasto kodas: 41006
Salies administracinis vienetas (NUTS): Sevilla (ES618)
Salis: Ispanija
Papildoma informacija: Sevilla

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 247 269,35 EUR
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2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Suministro de equipamiento hardware, licencias software y servicios de
instalacion, configuracion y mantenimiento, para la ampliacién del sistema de grabacion de
llamadas en el Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia
AprasSymas: Suministro de equipamiento hardware, licencias software y servicios de
instalacion, configuracion y mantenimiento, para la ampliacién del sistema de grabacion de
llamadas en el Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia
Vidaus identifikatorius: CONTR 2026 43662

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Prekés
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 48800000 Informacinés sistemos ir serveriai
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72500000 Su kompiuteriais susijusios paslaugos, 72267100
Informacijos technologijos programinés jrangos priezitra

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Bet kur

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 24 Ménesiai

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 247 269,35 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip
Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): taip

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
AprasSymas: De conformidad con lo previsto en los pliegos
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
AprasSymas: De conformidad con lo previsto en los pliegos
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5.1.11. Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: ispany kalba
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.juntadeandalucia.es/haciendayadministracionpublica
/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes/detalle?
code=SYBS09&codeOrganismo=CISJUFI

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://sirecftdpriexp.chap.juntaandalucia.es/licitacionelectronica/index.
action
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Pasitlymy priémimo terminas: 08/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 6 Ménesiai
Sutarties saglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
PerZitros organizacija: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de
Andalucia
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros proceduras: Tribunal Administrativo
de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucia

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia
Registracijos numeris: Q4100811A
Pasto adresas: Poligono Industrial Hytasa, calle Seda, 5
Miestas: Sevilla
Pasto kodas: 41006
Salies administracinis vienetas (NUTS): Sevilla (ES618)
Salis: Ispanija
RySiy centras: José Manuel Gardén Toledo
E. pastas: licitaciones.assda@juntadeandalucia.es
Telefono numeris: +34 955405685
Interneto adresas: www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia
Pirkéjo profilis: http://contratacion.chap.junta-andalucia.es/contratacion/
Sios organizacijos vaidmenys:
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8.1.

8.1.

Pirkéjas
Pirkimo paslaugy teikéjas

ORG-0002

Oficialus pavadinimas: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de

Andalucia

Registracijos numeris: TARCJA

Pasto adresas: Calle Castelar n°22

Miestas: Sevilla

Pasto kodas: 41001

Salies administracinis vienetas (NUTS): Sevilla (ES618)

Salis: Ispanija

RysSiy centras: https://juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
E. pastas: comunicaciones.tarcja@juntadeandalucia.es
Telefono numeris: +49 671530856

Sios organizacijos vaidmenys:

Perzitros organizacija

Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziuros procediras

ORG-0000

Oficialus pavadinimas: Publications Office of the European Union
Registracijos numeris: PUBL

Miestas: Luxembourg

Pasto kodas: 2417

Salies administracinis vienetas (NUTS): Luxembourg (LU000)
Salis: Liuksemburgas

E. pastas: ted@publications.europa.eu

Telefono numeris: +352 29291

Interneto adresas: https://op.europa.eu

Sios organizacijos vaidmenys:

TED eSender

10. Pakeitimas

10.1.

469048-2026

Ankstesné skelbimo redakcija, kuri turi bati pakeista

391966-2026
Pagrindiné pakeitimo prieZastis

Pirkéjo klaidy iStaisymas
AprasSymas

En virtud de Resolucion de la Direccién-Gerencia de 7 de julio de 2026, se rectifica el

Apartado 4.A. Capacidad, del Anexo | del pliego de clausulas administrativas particulares, en

lo que respecta a la habilitacion empresarial o profesional exigida, siendo la correcta la
Certificacion de conformidad de los mismos con el ENS en categoria MEDIA, en lugar de
Certificacion de conformidad de los mismos con el ENS en categoria ALTA. Como

consecuencia de ello, se amplia el plazo de presentaciéon de ofertas.

Pakeitimas
Skirsnio identifikatorius: LOT-0001
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Pakeitimy apraSymas: En el apartado 5.1.12. Condiciones de presentacion, del anuncio
publicado, se amplia el plazo de presentacion de ofertas, que pasa a ser el dia 6 de agosto, a
las 15:00 horas

Pirkimo dokumentai buvo pakeisti: 07/07/2026

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: cdfb9bb2-6a2a-49de-9d33-8e03307610b4 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porusis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 07/07/2026 11:05:46 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: ispany kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 469048-2026

OL S numeris: 129/2026

Paskelbimo data: 08/07/2026
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