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471479-2026 - Konkursas

Prancizija — Pagalbinés paslaugos valdzios sektoriui — Externalisation de certaines opérations
liées au traitement de plaintes

OJ S 129/2026 08/07/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: COMMISSION NATIONALE DE L'INFORMATIQUE ET DES LIBERTES
E. pastas: achats@cnil.fr
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Externalisation de certaines opérations liées au traitement de plaintes
ApraSymas: Externalisation de certaines opérations liées au traitement de plaintes
Proceduros identifikatorius: 42e03d6b-a1c5-4ed4-94d4-7e94ecfO8ea
Vidaus identifikatorius: 26 CNIL_03
Pirkimo budas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 75130000 Pagalbinés paslaugos valdzios sektoriui

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Bet kur Europos ekonominés erdvéje
Papildoma informacija: Les prestations seront exécutées dans les locaux du titulaire

2.1.3. Vertée
Numatoma verté be PVM: 334 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Papildoma informacija: Il s'agit d'un accord-cadre mono attributaire a bons de commande
fixant toutes les stipulations contractuelles. Sans montant minimum et avec un montant
maximum annuel de 125000€ HT. Le besoin est estimé a 334000€ HT sur sa durée totale
(reconductions comprises). Le marché est conclu pour une durée de 12 mois ferme a compter
de sa date de notification. Il est reconductible de maniére expresse, 3 fois, par période
successive de 12 mois. Précisions concernant les délais d'introduction de recours : Référé
précontractuel avant la signature du marché conformément aux dispositions des articles L.551-
1aL.551-12 et R.551-6 du Code de justice administrative. Un référé contractuel a compter de
la signature conformément aux articles L.551-13 et R.551-7 a R.551-10 du méme code, dans
un délai de 31 jours en cas de publication d'un avis d'attribution ou 6 mois en cas d'absence
d'avis d'attribution. Un recours en contestation de la validité du contrat conformément a l'arrét
du Conseil d'Etat du 4 avril 2014 "Tarn et Garonne" dans un délais de 2 mois suivant
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I'accomplissement de mesures de publicité précisant notamment la date de conclusion du
marché et ses modalités de consultation.

Teisinis pagrindas:

Direktyva 2014/24/ES

Sans objet

Taikoma tarpvalstybiné teisé: Sans objet

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Externalisation de certaines opérations liées au traitement de plaintes
Apradymas: Externalisation de certaines opérations liées au traitement de plaintes
Vidaus identifikatorius: 26_CNIL_03

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 75130000 Pagalbinés paslaugos valdzios sektoriui

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Bet kur Europos ekonominés erdvéje

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 48 Ménesiai

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 334 000,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip
Papildoma informacija: Le marché comprend une condition d'exécution relative a la
communication du BEGES (cf CCAP). La valeur indiquées dans le champs "nombre maximal
de participants" n'a aucune valeur juridique.

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
Pavadinimas: Valeur technique
Apradymas: Valeur technique
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 60
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Pavadinimas: Prix
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Aprasymas: Prix
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 40

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.marches-publics.gouv.fr
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: prancizy kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi islikti galiojantis: 180 Dienos
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminarioji sutartis, neskelbiant naujo konkurso
Didziausias dalyviy skaicCius: 150
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Tarpininkavimo organizacija: Comité Consultatif de reglement amiable
Perzilros organizacija: Tribunal administratif de Paris
Organizacija, teikianti papildoma informacijg apie pirkimo procedirg: COMMISSION
NATIONALE DE L'INFORMATIQUE ET DES LIBERTES
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty: COMMISSION
NATIONALE DE L'INFORMATIQUE ET DES LIBERTES
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros procediras: COMMISSION
NATIONALE DE L'INFORMATIQUE ET DES LIBERTES
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus: COMMISSION NATIONALE DE
L'INFORMATIQUE ET DES LIBERTES
Organizacija, tvarkanti pasidlymus: COMMISSION NATIONALE DE L'INFORMATIQUE ET
DES LIBERTES

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: COMMISSION NATIONALE DE L'INFORMATIQUE ET DES LIBERTES
Registracijos numeris: 11000012200033
Miestas: PARIS
Pasto kodas: 75007
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Salies administracinis vienetas (NUTS): Paris (FR101)

Salis: Prancizija

RySiy centras: Service des finances de la commande publique et des moyens généraux
E. pastas: achats@cnil.fr

Telefono numeris: 0153732500

Pirkéjo profilis: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus

Organizacija, tvarkanti pasidlymus

Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziaros proceddras

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Tribunal administratif de Paris
Registracijos numeris: 17750005500013
Pasto adresas: 7 rue de jouy paris cedex 04
Miestas: PARIS
Pasto kodas: 75004
Salies administracinis vienetas (NUTS): Paris (FR101)
Salis: Pranciizija
RysSiy centras: TA de Paris
E. pastas: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telefono numeris: 0144594400
Interneto adresas: https://paris.tribunal-administratif.fr/
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Comité Consultatif de reglement amiable
Registracijos numeris: 12000009600020
Pasto adresas: 6 rue Louise Weiss
Miestas: Paris
Pasto kodas: 75703
Salies administracinis vienetas (NUTS): Paris (FR101)
Salis: Pranciizija
RySiy centras: Secrétaire du CCNRA
E. pastas: ccra.daj@finances.gouv.fr
Telefono numeris: 0144970422
Sios organizacijos vaidmenys:
Tarpininkavimo organizacija

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 18e41328-1400-4d4c-b5ea-dbf762800d28 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo portsis: 16

471479-2026 Page 4/5


mailto:achats@cnil.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr
https://paris.tribunal-administratif.fr/
mailto:ccra.daj@finances.gouv.fr

Skelbimo i8siuntimo data: 06/07/2026 17:40:21 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: prancizy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 471479-2026

OL S numeris: 129/2026

Paskelbimo data: 08/07/2026
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