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472437-2026 - Konkursas

Slovénija — Informaciniy paslaugy centrai — Storitve vzdrzevanja in razvoja programske opreme
Multimedijskega kontaktnega centra Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije

OJ S 130/2026 09/07/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE
E. pastas: ijn@zzzs.si
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Sveikata

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Storitve vzdrzevanja in razvoja programske opreme Multimedijskega
kontaktnega centra Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije
AprasSymas: Predmet javnega narodila je vzdrZzevanje in razvoj programske opreme
Multimedijskega kontaktnega centra Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije skladno z
zahtevami iz te dokumentacije v zvezi z naroCilom.
Proceduros identifikatorius: 380662df-d9e7-444a-9fd8-53596f91e0d2
Vidaus identifikatorius: DIR-ONL-4-026/26-S
Pirkimo badas: Atviras
Procedira pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79512000 Informaciniy paslaugy centrai

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Osrednjeslovenska (S1041)
Salis: Slovénija

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis
5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000

Pavadinimas: Storitve vzdrZzevanja in razvoja programske opreme Multimedijskega
kontaktnega centra Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije
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AprasSymas: Predmet javnega narocila je vzdrZevanje in razvoj programske opreme
Multimedijskega kontaktnega centra Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije skladno z
zahtevami iz te dokumentacije v zvezi z narocilom.

Vidaus identifikatorius: 507622

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79512000 Informaciniy paslaugy centrai

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Osrednjeslovenska (SI1041)
Salis: Slovénija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 48 Ménesiai

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne
Sis vieSasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV/): taip

5.1.8. Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai nejtraukti, nes nenumatyta, kad pirkimo objektas bus
naudojamas fiziniy asmeny

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
ApraSymas: Merilo za oddajo narocila je ekonomsko najugodnejSa ponudba po merilu najnizja
cena v EUR brez DDV.
Naudotino metodo aprasymas, jei lyginamasis svoris negali bati iSreikstas kriterijais: Merilo za
oddajo narocila je ekonomsko najugodnej$a ponudba po merilu najnizja cena v EUR brez
DDV. V primeru, da dva ali ve€ ponudnikov poda enako ponudbeno vrednost, bo naroénik z
navedenimi ponudniki izvedel Zrebanje pred oddajo naroc€ila. Na Zrebanje bo naro¢nik pisno
povabil vse ponudnike, pri katerih je nastala navedena situacija. Zrebanje bo potekalo tako, da
bodo ponudniki Zrebali z vieCenjem Stevilk, pri Cemer bodo ponudniki Zzrebali po vrstnem redu
oddaje ponudb. Narocilo bo oddano ponudniku, ki bo izvlekel Stevilko 1 in tako dalje glede na
izvle€eno Stevilko.

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Papildomos informacijos praSymo terminas: 23/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos
laikas, Vidurio Europos vasaros laikas
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?
id=NTcwNDg101JEXORJUi1PTkwtNC56aXA

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
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Pateikimo adresas: https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?
zadevald=76498

Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: slovény kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos

Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos

Pasitlymy priémimo terminas: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 8 Ménesiai

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 10/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas

Vieta: Odpiranje ponudb bo potekalo avtomati¢no v informacijskem sistemu e-JN.

Sutarties saglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos fakturos: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzidros organizacija: DRZAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV
ODDDAJE JAVNIH NAROCIL
Informacija apie perzitros terminus: Zakon o pravnem varstvu v postopkih javnega naro€anja
(Uradni list RS, §t. 43/11 s spremembami)

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE
Registracijos numeris: 5554195000
Pasto adresas: MikloSiCeva cesta 24
Miestas: Ljubljana
Pasto kodas: 1000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Osrednjeslovenska (S1041)
Salis: Sloveénija
E. pastas: ijn@zzzs.si
Telefono numeris: +386 13077279
Interneto adresas: http://zzzs.si
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: DRZAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV
ODDDAJE JAVNIH NAROCIL

Registracijos numeris: 1332716000
Pasto adresas: Slovenska cesta 54
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Miestas: Ljubljana

Pasto kodas: 1000

Salies administracinis vienetas (NUTS): Osrednjeslovenska (S1041)
Salis: Slovénija

E. pastas: dkom@dkom.si

Telefono numeris: +38612342800

Interneto adresas: https://www.dkom.si/

Sios organizacijos vaidmenys:

Perzilros organizacija

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: c7934ccf-d035-49a3-ab4a-8d6a038e71e5 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo i$siuntimo data: 08/07/2026 13:32:24 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: slovény kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 472437-2026

OL S numeris: 130/2026

Paskelbimo data: 09/07/2026
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