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473372-2026 - Konkursas

Italija — Programinés jrangos konsultacinés paslaugos - PROCEDURA APERTA EX ART. 71 D.
LGS. N. 36 2023 PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA AGLI
UTENTI CON HELP-DESK DEDICATO DELLA PIATTAFORMA TPCS - 2026-2029

OJ S 130/2026 09/07/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: AUTORITA' DI SISTEMA PORTUALE DEL MAR TIRRENO
SETTENTRIONALE - Segretario Generale Dirigente ad interim Direzione Z.L.S., S.U.A.,
Servizi informatici e Controllo interno
E. pastas: adsp@pec.portialtotirreno.it
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: PROCEDURA APERTA EX ART. 71 D.LGS. N. 36 2023 PER L’AFFIDAMENTO
DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA AGLI UTENTI CON HELP-DESK
DEDICATO DELLA PIATTAFORMA TPCS - 2026-2029
Apradymas: L’appalto ha per oggetto I'affidamento dei servizi di manutenzione e assistenza
agli utenti con help-desk dedicato del TPCS, port community system dellADSP-MTS per un
periodo di 36 mesi oltre un eventuale periodo di proroga tecnica per un massimo di 4 mesi. L’
affidamento comprende i servizi, come dettagliati nell’articolo 8 del Capitolato Speciale
d'Appalto “Descrizione dei servizi oggetto dell’affidamento”.
Proceduros identifikatorius: 6d8b04c6-3afd-4f0-9f29-aad5eb524df8
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72266000 Programinés jrangos konsultacinés paslaugos

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 1 423 867,67 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis
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5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: PROCEDURA APERTA EX ART. 71 D.LGS. N. 36/2023 PER L’AFFIDAMENTO
DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA AGLI UTENTI CON HELP-DESK
DEDICATO DELLA PIATTAFORMA TPCS - 2026-2029
ApraSymas: L’appalto ha per oggetto I'affidamento dei servizi di manutenzione e assistenza
agli utenti con help-desk dedicato del TPCS, port community system dellADSP-MTS per un
periodo di 36 mesi oltre un eventuale periodo di proroga tecnica per un massimo di 4 mesi. L’
affidamento comprende i servizi, come dettagliati nell’articolo 8 del Capitolato Speciale d’
appalto “Descrizione dei servizi oggetto dell’affidamento”.

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72266000 Programinés jrangos konsultacinés paslaugos

5.1.3. Numatomas galiojimas
Kitas galiojimas: Nezinomas

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 1 423 867,67 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.8. Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai nejtraukti, nes nenumatyta, kad pirkimo objektas bus
naudojamas fiziniy asmeny

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
RaSis: Kokybé

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://start.toscana.it/tendering/tenders/025361-2026/view/detalil
1

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: www.start.toscana.it
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: italy kalba
Elektroninis katalogas: Neprivalomos
Pasitlymy priémimo terminas: 27/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 180 Dienos
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 02/09/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakary Europos
vasaros laikas
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Sutarties sglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Dar nezinoma
Elektroninés sgskaitos faktaros: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokejimai: ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties nera
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzitros organizacija: T.A.R. (Tribunale Amministrativo Regionale) per la Toscana
Informacija apie perzitros terminus: 30

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: AUTORITA' DI SISTEMA PORTUALE DEL MAR TIRRENO
SETTENTRIONALE - Segretario Generale Dirigente ad interim Direzione Z.L.S., S.U.A.,
Servizi informatici e Controllo interno
Registracijos numeris: 92130540492
Pasto adresas: SCALI ROSCIANO, 6/7
Miestas: Livorno
Pasto kodas: 57123
Salies administracinis vienetas (NUTS): Livorno (ITI16)
Salis: Italija
E. pastas: adsp@pec.portialtotirreno.it
Telefono numeris: 00390586249411
Informacijos mainy galinis taskas (URL): www.portialtotirreno.it
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: T.A.R. (Tribunale Amministrativo Regionale) per la Toscana
Registracijos numeris: 80045610484
Pasto adresas: Via Ricasoli , 40- Firenze
Miestas: Firenze
Pasto kodas: 50122
Salies administracinis vienetas (NUTS): Firenze (ITI14)
Salis: Italija
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 6d8b04c6-3afd-4ff0-9f29-aad5eb524df8 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16
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Skelbimo i8siuntimo data: 08/07/2026 10:51:18 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: italy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 473372-2026

OL S numeris: 130/2026

Paskelbimo data: 09/07/2026
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