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487239-2026 - Konkursas

Estija — Programinés jrangos programavimo ir konsultacinés paslaugos — Microsoft Dynamics
365 Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldust66d

OJ S 134/2026 15/07/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: AKTSIASELTS TALLINNA VESI
E. pastas: hanked@tvesi.ee
Pirkéjo teisiné forma: Valstybiné jmoné
Perkanciojo subjekto veiklos sritis: Su vandeniu susijusi veikla

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Microsoft Dynamics 365 Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldustdéd
ApraSymas: Riigihanke eesmark on AS Tallinna Vesi Microsoft Dynamics 365 Business
Central tooteplatvormi arendus-ja hoolus / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused:
Vaata hanke alusdokumentidest
Proceduros identifikatorius: 40a9295a-b99c-4ed4-abff-7cadb0a29b87
Vidaus identifikatorius: 307261-0000
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne
Pagrindiniai procediros ypatumai: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72200000 Programinés jrangos programavimo ir
konsultacinés paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Salis: Estija
Papildoma informacija: Tapne piirkond maaramata

2.1.4. Bendra informacija
Papildoma informacija: Hankijale on vaga oluline, et Uks teenusepakkuja vastutaks uue
Microsoft Dynamics 365 tervikliku arenduse ja toimepidevuse eest kogu AS Tallinna Vesi
vajaduse vaates. Lisaks vbimaldab Uhe partneri kaasamine kokku hoida Hankija aega ja
kulusid ning vahendada riske, kuna on véimalik elimineerida dubleerivaid rolle, efektiivselt
vajaliku infot jagada ning projekti kaiku juhtida. Hankija voib pidada kuni kolme vdi vajadusel
enama majanduslikult soodsama pakkumuse esitanud pakkujaga labiraakimisi eesmargiga
leida hankija jaoks sobivaim hanke tulemus. Labiraakimised vdivad hdlmata kdiki tehnilise
kirjelduse aspekte, hanke mahtu, hankelepingu tingimusi, pakkumuse sisu ning pakkumuse
maksumust. Labirdakimised voivad olla nii suulises (veebis, hankija asukohas vm) kui
kirjalikus vormis, hankijal on digus labirdakimisi salvestada. Labiradkimised on
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konfidentsiaalsed. Peale labiraakimisi vdib hankija teha pakkujale ettepaneku esitada
kohandatud pakkumus eRHR-s.

Teisinis pagrindas:

Direktyva 2014/25/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Europos bendrasis vieSyjy pirkimy dokumentas (EBVPD),
Europos bendrasis vieSyjy pirkimy dokumentas (EBVPD)

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Microsoft Dynamics 365 Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldustddd
Aprasymas: Riigihanke eesmark on AS Tallinna Vesi Microsoft Dynamics 365 Business
Central tooteplatvormi arendus-ja hoolus / Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused:
Vaata hanke alusdokumentidest
Vidaus identifikatorius: 307261-0000

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72200000 Programinés jrangos programavimo ir
konsultacinés paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Salis: Estija
Papildoma informacija: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 18/09/2026
Galiojimas: 48 Ménesiai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 0

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
: Nebatina nurodyti
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne
Papildoma informacija: Hankijale on vaga oluline, et Uiks teenusepakkuja vastutaks uue
Microsoft Dynamics 365 tervikliku arenduse ja toimepidevuse eest kogu AS Tallinna Vesi
vajaduse vaates. Lisaks véimaldab Uhe partneri kaasamine kokku hoida Hankija aega ja
kulusid ning vahendada riske, kuna on véimalik elimineerida dubleerivaid rolle, efektiivselt
vajaliku infot jagada ning projekti kaiku juhtida. Hankija voib pidada kuni kolme vdi vajadusel
enama majanduslikult soodsama pakkumuse esitanud pakkujaga labiraakimisi eesmargiga
leida hankija jaoks sobivaim hanke tulemus. Labiraakimised voivad hélmata koiki tehnilise
kirjelduse aspekte, hanke mahtu, hankelepingu tingimusi, pakkumuse sisu ning pakkumuse
maksumust. Labiraakimised voivad olla nii suulises (veebis, hankija asukohas vm) kui
kirjalikus vormis, hankijal on digus labirdakimisi salvestada. Labiradkimised on
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konfidentsiaalsed. Peale labiraakimisi vdib hankija teha pakkujale ettepaneku esitada
kohandatud pakkumus eRHR-s.

5.1.8. Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai nejtraukti, nes nenumatyta, kad pirkimo objektas bus
naudojamas fiziniy asmeny

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Europos bendrasis vieSyjy pirkimy dokumentas (EBVPD)

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
AprasSymas: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 2
Kriterijus:
Rasis: Kaina
ApraSymas: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 31
Kriterijus:
Rasis: Kokybeé
AprasSymas: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 11
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
ApraSymas: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 11
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
ApraSymas: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 11
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
ApraSymas: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 11
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
AprasSymas: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 5
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
ApraSymas: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 2
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Kriterijus:

Rasis: Kokybé

ApraSymas: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 5

Kriterijus:

Rasis: Kokybeé

ApraSymas: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 3

Kriterijus:

Rasis: Sgnaudos

ApraSymas: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 4

Kriterijus:

RasSis: Sgnaudos

ApraSymas: Vaata hanke alusdokumentidest

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 4

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784
/documents?group=B

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784/tenders
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo prasymus: esty kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 18/08/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Ryty Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi ilikti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Ryty Europos vasaros laikas
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Lepingutingimused on toodud lepingu projektis.
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: taip
Finansinés sglygos: Maksetingimused on toodud lepingu projektis.

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminarioji sutartis, neskelbiant naujo konkurso
Didziausias dalyviy skaiCius: 1
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra
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5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Tarpininkavimo organizacija: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Perzidros organizacija: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacija apie perzitros terminus: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: AKTSIASELTS
TALLINNA VESI
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus: AKTSIASELTS TALLINNA VESI

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: AKTSIASELTS TALLINNA VESI
Registracijos numeris: 10257326
Pasto adresas: Adala tn 10
Miestas: Tallinn
Pasto kodas: 10614
Salies administracinis vienetas (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Salis: Estija
Rysiy centras: GRETE KOKK
E. pastas: hanked@tvesi.ee
Telefono numeris: +372 58549782
Interneto adresas: http://www.tallinnavesi.ee
Pirkéjo profilis: http://www.tallinnavesi.ee
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, priimanti dalyvavimo prasymus

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registracijos numeris: 1000123
Pasto adresas: Tartu mnt 85
Miestas: Tallinn
Pasto kodas: 10115
Salies administracinis vienetas (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Salis: Estija
E. pastas: vako@fin.ee
Telefono numeris: +3726113713
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija
Tarpininkavimo organizacija

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Riigihangete register
Registracijos numeris: TED64
Pasto adresas: Lokke tn 4
Miestas: Tallinn
Pasto kodas: 10122
Salies administracinis vienetas (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)

487239-2026 Page 5/6


https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@tvesi.ee
http://www.tallinnavesi.ee
http://www.tallinnavesi.ee
mailto:vako@fin.ee

Salis: Estija

E. pastas: register@riigihanked.riik.ee
Telefono numeris: +3726113693
Sios organizacijos vaidmenys:

TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 40ab04cb-e7d6-49ef-a170-ccdcf4590cda - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 17

Skelbimo i8siuntimo data: 14/07/2026 10:58:31 (UTC+03:00) Ryty Europos vasaros laikas
Skelbimas: iSsiuntimo data (e. formy siuntéjas): 14/07/2026 13:01:50 (UTC+03:00) Ryty
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: esty kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 487239-2026

OL S numeris: 134/2026

Paskelbimo data: 15/07/2026
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