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See the notice on TED website

497312-2026 - Konkursas
Nyderlandai – Inkasavimo paslaugos – Inning Invordering Bezwaar en Beroep
OJ S 136/2026 17/07/2026
Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Paslaugos

1. Pirkėjas

1.1.  Pirkėjas
Oficialus pavadinimas: Gemeente Breda
E. paštas: jjf.kool@breda.nl
Pirkėjo teisinė forma: Vietos valdžios institucija
Perkančiosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios viešosios paslaugos

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Pavadinimas: Inning Invordering Bezwaar en Beroep
Aprašymas: Procedure Aanbesteding middels de Europeesopenbare procedure conform de 
(gewijzigde) aanbestedingswet 2012. Opdrachtgever De opdrachtgever bij deze aanbesteding 
is de Gemeente Breda. Voor meer informatie over de Gemeente Breda verwijzen wij u naar de 
website van de gemeente:  Opdracht Een van de taken van de gemeente is www.breda.nl.
handhaving op parkeren. De gemeente Breda voert deze handhaving in eigen beheer uit. 
Daarbij worden sinds 2019 scanauto’s ingezet. Hierbij worden naheffingsaanslagen 
uitgeschreven. Deze naheffingen dienen geïnd te worden. Deze uitvraag betreft de oplegging 
en inning/invordering van de door de gemeente uitgeschreven naheffingsaanslagen voor 
zowel Nederlandse als buitenlandse kentekens. Verder kan er bezwaar gemaakt worden 
tegen deze naheffingen. De afhandeling van deze bezwaarschriften en de afhandeling van 
eventuele daarop volgende beroepschriften vormen eveneens onderdeel van deze opdracht. 
Ter indicatie zijn hierbij de cijfers van 2024. Het betreft de volgende aantallen NHA’s: 
Nederlandse kentekens: 110.000 Belgische kentekens: 11.000 Duitse kentekens: 1.500 
andere landen kentekens: 5.000 27.755 bezwaren per jaar 88 beroepszaken per jaar De 
indicatie van de verwachte aantallen is ontleend aan de huidige situatie. Benadrukt wordt dat 
de omvang een indicatie is waaraan geen rechten ontleend kunnen worden. De werkelijke 
omvang van de opdracht kan dus in positieve of negatieve zin afwijken van de genoemde 
indicatie. Een doelmatige periodieke rapportage van de uitgevoerde activiteiten behoort 
eveneens tot de scope. De gemeente verwacht van de te contracteren partij dat ingespeeld 
wordt op nieuwe ontwikkelingen en wijzigingen in wet- en regelgeving. Deze partij 
communiceert bijvoorbeeld proactief wanneer invordering in meerdere/nieuwe landen mogelijk 
wordt. De te contracteren partij verstuurt de NHA’s, waarbij de vormgeving in samenwerking 
met de gemeente tot stand komt, o.a. dat op de uitgeschreven NHA’s verwezen naar de 
uitvoerende partij voor de bezwaarmogelijkheden, dit dient in tekst en d.m.v. een QR duidelijk 
te worden. De gemeente zorgt ervoor dat op haar website verwezen wordt naar de 
bezwaarmogelijkheden bij opdrachtnemer. De gemeente is op zoek naar een partij die een 
snelle en efficiënte afhandeling van de invorderingsdossiers en bezwarencases kan borgen, 
waarbij klantvriendelijkheid hoog in het vaandel staat. Wetende dat niemand ‘blij’ wordt van 
een naheffing, is juist bij de klantcontacten een klantvriendelijke en waar nodig de-escalerende 
benadering voor de gemeente van belang. De gemeente Breda is momenteel bezig met het 
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opstellen van een wielklembeleid. Momenteel is de gemeente bezig met de eerste 
onderzoekende fase. Het is mogelijk dat tijdens het contract of net voor het vastleggen van het 
contract meer informatie beschikbaar is over het invoeren van het wielklembeleid. Percelen 
Deze opdracht is niet verdeeld in percelen: Doel Het doel van deze aanbesteding is om voor 
de levering van deze diensten een raamovereenkomst te sluiten. De overeenkomst treedt in 
werking na ondertekening en heeft een looptijd van twee (2) jaar na het moment van livegang 
op 1 februari 2027. De opdrachtgever heeft bij wederzijds goedvinden van partijen het recht 
deze twee (2) maal met één (1) jaar te verlengen. De besluitvorming ten aanzien van deze 
verlenging(en) geschiedt op basis van evaluatie van de geleverde prestatie. Maximale 
contractwaarde De maximale opdrachtwaarde in het kader van deze raamovereenkomst wordt 
gesteld op € 995.000,- bezien over de looptijd van de overeenkomst, inclusief 
verlengingsopties. Aan het genoemde bedrag kunnen geen rechten worden ontleend. Voor 
opdrachtgever geldt geen afnameverplichting. Mocht gedurende de looptijd van de 
raamovereenkomst de maximale opdrachtwaarde worden overschreden dan zal de 
raamovereenkomst (eerder) worden beëindigd. Mercell Deze aanbesteding zal uitsluitend en 
geheel digitaal online worden afgehandeld via het Mercell platform  Een (www.mercell.com).
uitgebreide instructie met betrekking tot digitaal aanbesteden treft u aan in de Vragenlijsten.
Procedūros identifikatorius: 9c0ca0f7-98d4-4e3e-97ee-71e7e89a88ab
Vidaus identifikatorius: e3bd54f7-3ca9-4c7e-8805-cc8374340590
Pirkimo būdas: Atviras
Procedūra pagreitinta: ne

2.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79940000 Inkasavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 79941000 Rinkliavų surinkimo paslaugos

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Šalis: Nyderlandai
Bet kurioje konkrečios šalies vietoje
Papildoma informacija: Zie documentatie

2.1.3.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 950 000,00 EUR
Preliminariosios sutarties didžiausioji vertė: 950 000,00 EUR

2.1.4.  Bendra informacija
Teisinis pagrindas: 
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6.  Pašalinimo pagrindai
Pašalinimo pagrindų šaltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1.  Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Inning Invordering Bezwaar en Beroep
Aprašymas: Procedure Aanbesteding middels de Europeesopenbare procedure conform de 
(gewijzigde) aanbestedingswet 2012. Opdrachtgever De opdrachtgever bij deze aanbesteding 
is de Gemeente Breda. Voor meer informatie over de Gemeente Breda verwijzen wij u naar de 
website van de gemeente:  Opdracht Een van de taken van de gemeente is www.breda.nl.
handhaving op parkeren. De gemeente Breda voert deze handhaving in eigen beheer uit. 
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Daarbij worden sinds 2019 scanauto’s ingezet. Hierbij worden naheffingsaanslagen 
uitgeschreven. Deze naheffingen dienen geïnd te worden. Deze uitvraag betreft de oplegging 
en inning/invordering van de door de gemeente uitgeschreven naheffingsaanslagen voor 
zowel Nederlandse als buitenlandse kentekens. Verder kan er bezwaar gemaakt worden 
tegen deze naheffingen. De afhandeling van deze bezwaarschriften en de afhandeling van 
eventuele daarop volgende beroepschriften vormen eveneens onderdeel van deze opdracht. 
Ter indicatie zijn hierbij de cijfers van 2024. Het betreft de volgende aantallen NHA’s: 
Nederlandse kentekens: 110.000 Belgische kentekens: 11.000 Duitse kentekens: 1.500 
andere landen kentekens: 5.000 27.755 bezwaren per jaar 88 beroepszaken per jaar De 
indicatie van de verwachte aantallen is ontleend aan de huidige situatie. Benadrukt wordt dat 
de omvang een indicatie is waaraan geen rechten ontleend kunnen worden. De werkelijke 
omvang van de opdracht kan dus in positieve of negatieve zin afwijken van de genoemde 
indicatie. Een doelmatige periodieke rapportage van de uitgevoerde activiteiten behoort 
eveneens tot de scope. De gemeente verwacht van de te contracteren partij dat ingespeeld 
wordt op nieuwe ontwikkelingen en wijzigingen in wet- en regelgeving. Deze partij 
communiceert bijvoorbeeld proactief wanneer invordering in meerdere/nieuwe landen mogelijk 
wordt. De te contracteren partij verstuurt de NHA’s, waarbij de vormgeving in samenwerking 
met de gemeente tot stand komt, o.a. dat op de uitgeschreven NHA’s verwezen naar de 
uitvoerende partij voor de bezwaarmogelijkheden, dit dient in tekst en d.m.v. een QR duidelijk 
te worden. De gemeente zorgt ervoor dat op haar website verwezen wordt naar de 
bezwaarmogelijkheden bij opdrachtnemer. De gemeente is op zoek naar een partij die een 
snelle en efficiënte afhandeling van de invorderingsdossiers en bezwarencases kan borgen, 
waarbij klantvriendelijkheid hoog in het vaandel staat. Wetende dat niemand ‘blij’ wordt van 
een naheffing, is juist bij de klantcontacten een klantvriendelijke en waar nodig de-escalerende 
benadering voor de gemeente van belang. De gemeente Breda is momenteel bezig met het 
opstellen van een wielklembeleid. Momenteel is de gemeente bezig met de eerste 
onderzoekende fase. Het is mogelijk dat tijdens het contract of net voor het vastleggen van het 
contract meer informatie beschikbaar is over het invoeren van het wielklembeleid. Percelen 
Deze opdracht is niet verdeeld in percelen: Doel Het doel van deze aanbesteding is om voor 
de levering van deze diensten een raamovereenkomst te sluiten. De overeenkomst treedt in 
werking na ondertekening en heeft een looptijd van twee (2) jaar na het moment van livegang 
op 1 februari 2027. De opdrachtgever heeft bij wederzijds goedvinden van partijen het recht 
deze twee (2) maal met één (1) jaar te verlengen. De besluitvorming ten aanzien van deze 
verlenging(en) geschiedt op basis van evaluatie van de geleverde prestatie. Maximale 
contractwaarde De maximale opdrachtwaarde in het kader van deze raamovereenkomst wordt 
gesteld op € 995.000,- bezien over de looptijd van de overeenkomst, inclusief 
verlengingsopties. Aan het genoemde bedrag kunnen geen rechten worden ontleend. Voor 
opdrachtgever geldt geen afnameverplichting. Mocht gedurende de looptijd van de 
raamovereenkomst de maximale opdrachtwaarde worden overschreden dan zal de 
raamovereenkomst (eerder) worden beëindigd. Mercell Deze aanbesteding zal uitsluitend en 
geheel digitaal online worden afgehandeld via het Mercell platform  Een (www.mercell.com).
uitgebreide instructie met betrekking tot digitaal aanbesteden treft u aan in de Vragenlijsten.
Vidaus identifikatorius: 9fa9fc22-dc88-48bb-9892-83c3ca9702ff

5.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79940000 Inkasavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 79941000 Rinkliavų surinkimo paslaugos

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
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Šalis: Nyderlandai
Bet kurioje konkrečios šalies vietoje
Papildoma informacija: Zie documentatie

5.1.3.  Numatomas galiojimas
Pradžios data: 01/11/2026
Trukmės pabaigos data: 31/01/2029

5.1.4.  Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimų: 2
Kitos informacijos apie atnaujinimą: 2 keer een optie van één jaar

5.1.5.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 950 000,00 EUR
Preliminariosios sutarties didžiausioji vertė: 950 000,00 EUR

5.1.6.  Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisė: 
Dalyvavimas nerezervuotas.
Iš ES fondų nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dėl viešųjų pirkimų (SVP): taip

5.1.9.  Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijų šaltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.11.  Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumentų adresas: https://s2c.mercell.com/today/223261

5.1.12.  Pirkimo sąlygos
Pateikimo sąlygos: 
Pateikimas elektroninėmis priemonėmis: Neprivalomos
Pateikimo adresas: https://s2c.mercell.com/today/223261
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiūlymus arba dalyvavimo prašymus: nyderlandų kalba
Elektroninis katalogas: Draudžiamos
Pasiūlymų priėmimo terminas: 27/08/2026 07:30:00 (UTC+00:00) Vakarų Europos laikas, GMT
Laikotarpis, per kurį pasiūlymas turi išlikti galiojantis: 90 Dienos
Sutarties sąlygos: 
Sutartis turi būti vykdoma pagal globojamų darbo grupių užimtumo programas: Ne
Elektroninės sąskaitos faktūros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai užsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokėjimai: taip

5.1.15.  Metodai
Preliminarioji sutartis: 
Preliminarioji sutartis, neskelbiant naujo konkurso
Didžiausias dalyvių skaičius: 1
Informacija apie dinaminę pirkimo sistemą: 
Dinaminės pirkimo sistemos nėra

5.1.16.  Išsamesnė informacija, tarpininkavimas ir peržiūra
Peržiūros organizacija: Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Informacija apie peržiūros terminus: Zie Mercell
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Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras: Rechtbank Zeeland-
West-Brabant

8. Organizacijos

8.1.  ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Gemeente Breda
Registracijos numeris: 20169706
Pašto adresas: Claudius Prinsenlaan 10
Miestas: Breda
Pašto kodas: 4811DJ
Šalies administracinis vienetas (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Šalis: Nyderlandai
Ryšių centras: Rina Kool
E. paštas: jjf.kool@breda.nl
Telefono numeris: +31648264015
Interneto adresas: https://www.breda.nl
Šios organizacijos vaidmenys: 
Pirkėjas

8.1.  ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Registracijos numeris: 83173811
Pašto adresas: Stationslaan 10
Miestas: Breda
Pašto kodas: 4815 GW
Šalies administracinis vienetas (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Šalis: Nyderlandai
Ryšių centras: Not available
E. paštas: info@rechtspraak.nl
Telefono numeris: +31883616000
Interneto adresas: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Zeeland-West-Brabant/locatie-breda
Informacijos mainų galinis taškas (URL): https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact
/Contact
Šios organizacijos vaidmenys: 
Peržiūros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 32ef14a7-97cd-4d74-b94f-dbc084aca56a  -  01
Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rūšis: Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Skelbimo porūšis: 16
Skelbimo išsiuntimo data: 15/07/2026 17:36:40 (UTC+00:00) Vakarų Europos laikas, GMT
Skelbimas: išsiuntimo data (e. formų siuntėjas): 15/07/2026 17:39:18 (UTC+00:00) Vakarų 
Europos laikas, GMT
Kalbos, kuriomis šis skelbimas oficialiai skelbiamas: nyderlandų kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 497312-2026
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OL S numeris: 136/2026
Paskelbimo data: 17/07/2026
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