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See the notice on TED website

508212-2026 - Konkursas
Italija – Programinės įrangos programavimo ir konsultacinės paslaugos – GARA EUROPEA A 
PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ART. 71 DEL D.LGS. 36/2023 E SS.MM.II., PER L’
APPALTO DEL SERVIZIO DI CONDUZIONE, MANUTENZIONE E SUPPORTO SPECIALISTICO PER 
LA GESTIONE E L’EVOLUZIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO DEL FONDO FOR.TE., PER LA 
DURATA DI 36 (TRENTASEI) MESI
OJ S 139/2026 22/07/2026
Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Paslaugos

1. Pirkėjas

1.1.  Pirkėjas
Oficialus pavadinimas: FONDO FOR.TE.
E. paštas: direzione@fondoforte.it
Pirkėjo teisinė forma: Viešosios teisės reglamentuojama įstaiga
Perkančiosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios viešosios paslaugos

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Pavadinimas: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ART. 71 DEL D.
LGS. 36/2023 E SS.MM.II., PER L’APPALTO DEL SERVIZIO DI CONDUZIONE, 
MANUTENZIONE E SUPPORTO SPECIALISTICO PER LA GESTIONE E L’EVOLUZIONE 
DEL SISTEMA INFORMATIVO DEL FONDO FOR.TE., PER LA DURATA DI 36 
(TRENTASEI) MESI
Aprašymas: Per adempiere ai compiti istituzionali, considerata l’evoluzione normativa ed il 
constante incremento del numero degli aderenti, il Fondo For.Te. deve garantire la continuità 
ai servizi di sviluppo evolutivo, di manutenzione e di assistenza sul Sistema Informativo ed ai 
servizi connessi all’hosting su cloud e alla gestione sistemica dell’infrastruttura. L’appalto ha 
ad oggetto, pertanto, il servizio di conduzione, manutenzione e supporto specialistico per la 
gestione e l’evoluzione del Sistema Informativo del Fondo For.Te., inclusivo delle seguenti 
Linee di Servizio: i) Linea di Servizio A – Servizio di Manutenzione Evolutiva del Sistema 
Informativo (MEV); ii) Linea di Servizio B – Servizio di Manutenzione Adattiva e Correttiva del 
Sistema Informativo (MAC); iii) Linea di Servizio C – Servizio di Helpdesk; iv) Linea di Servizio 
D – Hosting e gestione sistemica dell’infrastruttura.
Procedūros identifikatorius: 41883561-09b9-4b24-afbf-c0757bd339c7
Vidaus identifikatorius: 1
Pirkimo būdas: Atviras
Procedūra pagreitinta: ne
Pagrindiniai procedūros ypatumai: procedura aperta criterio di aggiudicazione: offerta 
economicamente più vantaggiosa

2.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72200000 Programinės įrangos programavimo ir 
konsultacinės paslaugos
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Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72250000 Sistemų ir aptarnavimo paslaugos, 72510000 Su 
kompiuteriais susijusios valdymo paslaugos

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Šalis: Italija
Bet kurioje konkrečios šalies vietoje
Papildoma informacija: Tutto il territorio italiano, Codice NUTS: IT

2.1.3.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 7 964 000,00 EUR

2.1.4.  Bendra informacija
Teisinis pagrindas: 
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6.  Pašalinimo pagrindai
Pašalinimo pagrindų šaltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1.  Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Servizio di conduzione, manutenzione e supporto specialistico per la gestione e 
l’evoluzione del Sistema Informativo del Fondo For.Te., per 36 (trentasei) mesi.
Aprašymas: La presente procedura ha per oggetto l’affidamento del servizio di conduzione, 
manutenzione e supporto specialistico per la gestione e l’evoluzione del Sistema Informativo 
del Fondo For.Te., inclusivo delle seguenti Linee di Servizio: i) Linea di Servizio A – Servizio di 
Manutenzione Evolutiva del Sistema Informativo (MEV); ii) Linea di Servizio B – Servizio di 
Manutenzione Adattiva e Correttiva del Sistema Informativo (MAC); iii) Linea di Servizio C – 
Servizio di Helpdesk; iv) Linea di Servizio D – Hosting e gestione sistemica dell’infrastruttura
Vidaus identifikatorius: 1

5.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72200000 Programinės įrangos programavimo ir 
konsultacinės paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72250000 Sistemų ir aptarnavimo paslaugos, 72510000 Su 
kompiuteriais susijusios valdymo paslaugos
Pasirinkimo galimybės: 
Galimybių aprašymas: 1) Opzione di aumento del quinto d’obbligo ai sensi dell’art. 120, 
comma 9 del Codice, per unvalore massimo pari ad € 1.040.000,00; 2) Opzione di proroga ai 
sensi dell’art. 120, comma 10 del codice, per ulteriori 12 mesi e per un valore massimo pari ad 
€ 1.724.000,00

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Šalis: Italija
Bet kurioje konkrečios šalies vietoje
Papildoma informacija: Tutto il territorio italiano, Codice NUTS: IT

5.1.3.  Numatomas galiojimas
Pradžios data: 08/02/2027
Galiojimas: 36 Mėnesiai

5.1.4.  Atnaujinimas
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Daugiausiai atnaujinimų: 1

5.1.5.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 7 964 000,00 EUR

5.1.6.  Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisė: 
Dalyvavimas nerezervuotas.
Iš ES fondų nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dėl viešųjų pirkimų (SVP): ne

5.1.9.  Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijų šaltiniai: Pranešimas
Kriterijus: Įrašymas į prekybos registrą
Atrankos kriterijaus aprašymas: Criterio: Idoneità professionale Tipo: a)Iscrizione nel Registro 
delle Imprese o nell’Albo delle Imprese artigiane per attività pertinenti con quelle oggetto della 
presente procedura di gara. Descrizione: Iscrizione nel Registro delle imprese tenuto dalla 
Camera di Commercio Industria, Artigianato e Agricoltura (C.C.I.A.A.) oppure nell’Albo delle 
imprese artigiane per attività pertinenti con quelle oggetto della presente procedura di gara.

Kriterijus: Rekomendacijos dėl nurodytų paslaugų
Atrankos kriterijaus aprašymas: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Esecuzione 
negli ultimi 10 (dieci) anni di servizi analoghi. Descrizione: Esecuzione con buon esito, negli 
ultimi 10 (dieci) anni dalla data di pubblicazione della procedura, di un numero massimo di 
Contratti pari a n. 4 (quattro), di importo cumulativo di almeno € 2.500.000,00 IVA esclusa, 
aventi ad oggetto attività di analisi, progettazione, implementazione e gestione/manutenzione 
di Sistemi Informativi (attività rientranti nelle Linee di Servizio A e B) utilizzati nel settore della 
formazione finanziata.

Kriterijus: Rekomendacijos dėl nurodytų paslaugų
Atrankos kriterijaus aprašymas: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Esecuzione 
negli ultimi 10 (dieci) anni di servizi analoghi. Descrizione: Esecuzione con buon esito, negli 
ultimi 10 (dieci) anni dalla data di pubblicazione della procedura, di un numero massimo di 
Contratti pari a n. 3 (tre), di importo cumulativo di almeno € 1.000.000,00 IVA esclusa, aventi 
ad oggetto attività di hosting di sistemi complessi e di gestione dell’infrastruttura (attività 
rientranti nella Linea di Servizio D).

Kriterijus: Rekomendacijos dėl nurodytų paslaugų
Atrankos kriterijaus aprašymas: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Possesso di 
certificazione. Descrizione: Possesso della certificazione del sistema di gestione per la qualità 
in corso di validità secondo la norma UNI EN ISO 9001:2015, avente ad oggetto almeno i 
servizi di sviluppo, gestione e manutenzione di software, oggetto delle Linee di Servizio A e B 
(Settore IAF di accreditamento 33 - Tecnologia dell’informazione).

Kriterijus: Rekomendacijos dėl nurodytų paslaugų
Atrankos kriterijaus aprašymas: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Possesso di 
certificazione. Descrizione: Possesso della certificazione ISO/IEC 27001:2022 relativa ai 
sistemi di gestione della sicurezza delle informazioni. L’oggetto della certificazione deve 
essere almeno riconducibile ai servizi di sviluppo, gestione e manutenzione di software, di cui 
alle Linee di Servizio A e B, e alle attività di hosting e di gestione sistemica dell’infrastruttura, 
inclusivi dell’erogazione di servizi SaaS (Software as a Service) e di servizi cloud, di cui alla 
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Linea di Servizio D. In relazione a questa ultima Linea di Servizio, la certificazione deve 
essere comprensiva delle estensioni ISO/IEC 27017 e 27018 riferite ai servizi cloud ricompresi 
nell’ambito di applicazione della certificazione ISO/IEC 27001:2022.

Kriterijus: Rekomendacijos dėl nurodytų paslaugų
Atrankos kriterijaus aprašymas: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Essere partner 
certificati Claris FBA. Descrizione: Essere partner certificati Claris FBA (FileMaker Business 
Alliance), da almeno 10 (dieci) anni.

Kriterijus: Rekomendacijos dėl nurodytų paslaugų
Atrankos kriterijaus aprašymas: Criterio: Capacità tecnica e professionale Tipo: Erogazione 
servizi con qualificazione dall’Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale. Descrizione: 
Erogazione di almeno un servizio cloud con qualificazione o con adeguamento di livello 2 
(QC2 o AC2, per i soggetti tenuti all’adeguamento) in corso di validità, rilasciata/o dall’Agenzia 
per la Cybersicurezza Nazionale (ACN) nel rispetto delle indicazioni di cui al “Regolamento 
per le infrastrutture digitali e per i servizi cloud per la pubblica amministrazione, ai sensi dell’
articolo 33-septies, comma 4, del decreto-legge 18 ottobre 2012, n. 179, convertito, con 
modificazioni, dalla legge 17 dicembre 2012, n. 221”. La qualificazione/adeguamento al livello 
richiesto deve risultare da pubblicazione dei servizi cloud sul "Catalogo delle Infrastrutture 
digitali e dei Servizi cloud" aggiornato dall’Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale (ACN).

Kriterijus: Vidutinė metinė darbo jėga
Atrankos kriterijaus aprašymas: Possesso di un organico medio annuo di almeno 20 
dipendenti, nei 3 anni antecedenti la data di pubblicazione della procedura.

5.1.10.  Skyrimo kriterijai
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Aprašymas: OFFERTA TECNICA
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 80
Kriterijus: 
Rūšis: Kaina
Aprašymas: OFFERTA ECONOMICA
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 20

5.1.11.  Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: italų kalba
Papildomos informacijos prašymo terminas: 25/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Rytų Europos 
laikas, Vidurio Europos vasaros laikas
Pirkimo dokumentų adresas: https://fondoforte.traspare.com/

5.1.12.  Pirkimo sąlygos
Pateikimo sąlygos: 
Pateikimas elektroninėmis priemonėmis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://fondoforte.traspare.com/
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiūlymus arba dalyvavimo prašymus: italų kalba
Elektroninis katalogas: Draudžiamos
Reikalingas pažangusis arba kvalifikuotas elektroninis parašas (kaip apibrėžta Reglamente 
(ES) Nr. 910/2014)

https://fondoforte.traspare.com/
https://fondoforte.traspare.com/
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Finansinės garantijos aprašymas: L’Offerta è corredata, a pena di esclusione, da una garanzia 
provvisoria pari al 2,00% del valore complessivo dell’appalto e, precisamente, di importo pari a 
€ 159.280,00. Si applicano le riduzioni di cui all’art. 106, comma 8 del Codice. La garanzia 
provvisoria è costituita, a scelta del Concorrente sotto forma di cauzione o di fideiussione (per 
maggiori informazioni in merito a modalità di costituzione o di rilascio, si rimanda all’Art. 9 del 
Disciplinare di gara).
Pasiūlymų priėmimo terminas: 22/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Rytų Europos laikas, Vidurio 
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurį pasiūlymas turi išlikti galiojantis: 180 Dienos
Informacija apie viešą vokų atplėšimą: 
Atidarymo data: 06/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Rytų Europos laikas, Vidurio Europos 
vasaros laikas
Sutarties sąlygos: 
Sutartis turi būti vykdoma pagal globojamų darbo grupių užimtumo programas: Ne
Elektroninės sąskaitos faktūros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai užsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokėjimai: taip

5.1.15.  Metodai
Preliminarioji sutartis: 
Preliminariosios sutarties nėra
Informacija apie dinaminę pirkimo sistemą: 
Dinaminės pirkimo sistemos nėra

5.1.16.  Išsamesnė informacija, tarpininkavimas ir peržiūra
Peržiūros organizacija: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DEL LAZIO - ROMA
Organizacija, teikianti papildomą informaciją apie pirkimo procedūrą: FONDO FOR.TE.
Organizacija, teikianti neinternetinę prieigą prie pirkimo dokumentų: FONDO FOR.TE.
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras: FONDO FOR.TE.
Organizacija, priimanti dalyvavimo prašymus: FONDO FOR.TE.
Organizacija, tvarkanti pasiūlymus: FONDO FOR.TE.

8. Organizacijos

8.1.  ORG-0001
Oficialus pavadinimas: FONDO FOR.TE.
Registracijos numeris: 97275180582
Padalinys: Area Gare, Affari Legali e Qualità della Formazione
Pašto adresas: Via Marco e Marcelliano 45
Miestas: Roma
Pašto kodas: 00147
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Roma (ITI43)
Šalis: Italija
Ryšių centras: ELEONORA PISICCHIO
E. paštas: direzione@fondoforte.it
Telefono numeris: 06468451
Interneto adresas: https://www.fondoforte.it/
Informacijos mainų galinis taškas (URL): https://fondoforte.traspare.com
Pirkėjo profilis: https://fondoforte.traspare.com
Šios organizacijos vaidmenys: 
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Pirkėjas
Organizacija, teikianti papildomą informaciją apie pirkimo procedūrą
Organizacija, teikianti neinternetinę prieigą prie pirkimo dokumentų
Organizacija, priimanti dalyvavimo prašymus
Organizacija, tvarkanti pasiūlymus
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras

8.1.  ORG-0002
Oficialus pavadinimas: TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE DEL LAZIO - ROMA
Registracijos numeris: 80195990587
Padalinys: Giustizia amministrativa
Pašto adresas: Via Flaminia, 189
Miestas: Roma
Pašto kodas: 00196
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Roma (ITI43)
Šalis: Italija
E. paštas: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefono numeris: 06328721
Interneto adresas: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-
per-il-lazio-roma
Informacijos mainų galinis taškas (URL): https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-
amministrativo-regionale-per-il-lazio-roma
Šios organizacijos vaidmenys: 
Peržiūros organizacija

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 5ee91b6f-401d-4908-93bc-27911d0edca6  -  01
Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rūšis: Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Skelbimo porūšis: 16
Skelbimo išsiuntimo data: 20/07/2026 10:21:51 (UTC+02:00) Rytų Europos laikas, Vidurio 
Europos vasaros laikas
Kalbos, kuriomis šis skelbimas oficialiai skelbiamas: italų kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 508212-2026
OL S numeris: 139/2026
Paskelbimo data: 22/07/2026
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