See the notice on TED website

513573-2026 - Konkursas

Vokietija — IT paslaugos: konsultavimas, programinés jrangos kurimas, internetas ir aptarnavimo
paslaugos — Vollstandiger IT-Betrieb (dIT-Betrieb) einschlieBlich Migration der IT-Infrastruktur in
ein externes Rechenzentrum

OJ S 141/2026 24/07/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Amt Warnow-West, Der Amtsvorsteher
E. pastas: a.engel@warnow-west.de
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga, kontroliuojama vietos valdzios
institucijos
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Vollstandiger IT-Betrieb (dIT-Betrieb) einschlieRlich Migration der IT-Infrastruktur
in ein externes Rechenzentrum
Apradymas: Der Auftraggeber beabsichtigt, den technischen Betrieb seiner gesamten
Informationstechnik an einen qualifizierten externen Dienstleister zu vergeben. Die derzeit
vorhandene Serverinfrastruktur soll vollstandig in eine professionelle
Rechenzentrumsumgebung uberfuhrt werden. Gleichzeitig ist die bestehende
Terminalserverumgebung grundlegend zu modernisieren und durch eine leistungsfahige
Plattform zur zentralen Bereitstellung virtueller Anwendungen und Desktops zu ersetzen.
Proceduros identifikatorius: 8ca714f4-cc78-4a5c¢c-b8fa-b813d117fc91
Vidaus identifikatorius: 10-2026-47-O-VgV
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Pasto adresas: Schulweg 1a
Miestas: Kritzmow
Pasto kodas: 18198
Salies administracinis vienetas (NUTS): Landkreis Rostock (DE80K)
Salis: Vokietija

2.1.4. Bendra informacija
Papildoma informacija: #Bekanntmachungs-ID: CXVHYDEYT12GYAX3# Abweichende Liefer-
, Vertrags-und Zahlungsbedingungen des Bieters sowohl als Allgemeine
Geschaftsbedingungen als auch in Form einzelfallbezogener Klauseln (individuelle
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Formulierung im Sinne des Beschlusses des OLG Dusseldorf v. 12.02.2020 - Verg 24/19) sind
nicht Vertragsbestandteil. Angebote dirfen ausschlief3lich verschlisselt (Uber den dafir
vorgesehenen Bereich innerhalb der Vergabeplattform) eingereicht werden. Angebote, die per
E-Mail oder Uber die Funktion "Kommunikation" eingehen, werden aufgrund der
Nichteinhaltung der Form gemal} § 42 Absatz 1 Punkt 1 UVgO ausgeschlossen. Grundsatzlich
erfolgt die Kommunikation Uber das "Deutsche Vergabeportal" (DTVP), tber die Funktion
"Kommunikation". Enthalten die Vergabeunterlagen nach Auffassung des Bieters
Unklarheiten, Unvollstandigkeiten oder Fehler, so ist die Vergabestelle unverziglich Gber den
Kommunikationsbereich der Vergabeplattform darauf hinzuweisen.

Teisinis pagrindas:

Direktyva 2014/24/ES

vgyv -

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraneSimas
|sipareigojimy, nustatyty remiantis iSimtinai nacionaliniais pasalinimo pagrindais, pazeidimas:
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje:
Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai:
Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas:
Sukciavimas:
Korupcija:
Vaiky darbas ir kitos prekybos Zmonémis formos:
Pareigos mokéti mokescius pazeidimas:
Pareigos mokéti socialinio draudimo jmokas pazeidimas:
Pareigy aplinkos teisés srityje paZeidimas:
Pareigy socialinés teisés srityje pazeidimas:
Pareigy darbo teisés srityje pazeidimas:
Nemokumas:
Likvidatoriaus administruojamas turtas:
Sustabdyta verslo veikla:
Bankrotui prilygstanti situacija pagal nacionalinius jstatymus:
Sunkus profesinis nusizengimas:
Su kitais ekonominés veiklos vykdytojais sudaryti susitarimai, kuriais siekta iSkraipyti
konkurencija:
Interesy konfliktas del dalyvavimo pirkimo proceddroje:
Tiesioginis arba netiesioginis dalyvavimas rengiant Sig pirkimo procedirg:
Sutarties nutraukimas anksciau laiko, Zala ar kitos pana$ios sankcijos:
Fakty iSkraipymas, nuslépta informacija, negaléjimas pateikti reikalaujamy dokumenty ar su
Sia procedira susijusios konfidencialios informacijos gavimas:

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Vollstandiger IT-Betrieb (dIT-Betrieb) einschliellich Migration der IT-Infrastruktur
in ein externes Rechenzentrum
Aprasymas: Gegenstand dieser Ausschreibung ist die Ubernahme des vollstandigen
technischen Betriebs der Informationstechnik des Auftraggebers. Hierzu gehdren
insbesondere - Betrieb samtlicher Server in einer externen Rechenzentrumsumgebung, -
Bereitstellung der Virtualisierungsplattform, - Bereitstellung einer zentralen Anwendungs- und
Desktopvirtualisierung, - Betrieb der Microsoft-Serverumgebung, - Bereitstellung und Betrieb
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der Microsoft-365-Dienste, - Betrieb der Messaging-Infrastruktur, - Betrieb der Netzwerk- und
Sicherheitskomponenten, - Datensicherung und Notfallwiederherstellung, - Monitoring
samtlicher Systemkomponenten, - Patch- und Release-Management, - Softwareverteilung, -
Benutzer- und Berechtigungsverwaltung, - technische Administration samtlicher
Fachverfahren, - Clientmanagement, - Anwenderunterstitzung, - Stérungsmanagement, -
Dokumentation, - Projektmanagement wahrend der Migration. Nicht Gegenstand der
Ausschreibung sind die Lieferung der Arbeitsplatzhardware sowie die fachliche Administration
der eingesetzten Fachverfahren. Diese verbleiben beim Auftraggeber.

Vidaus identifikatorius: 10-2026-47-O-VgV

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Pasto adresas: Schulweg 1a
Miestas: Kritzmow
Pasto kodas: 18198
Salies administracinis vienetas (NUTS): Landkreis Rostock (DE80K)
Salis: Vokietija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 36 Ménesiai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 4
Kitos informacijos apie atnaujinimg: Nach Ablauf der Festlaufzeit verlangert sich der Vertrag
jeweils um ein weiteres Kalenderjahr, sofern er nicht von einer Vertragspartei mit einer Frist
von acht Monaten zum Ende eines Kalenderjahres schriftlich gekindigt wird.

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
: Nebdtina nurodyti
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip
Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): ne

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Strateginio vieSojo pirkimo tikslas: Strateginiy viesyjy pirkimy néra

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Nachweis der Erfahrung mit mindesten drei kommunalen
Auftraggebern und Betriebsumgebungen mit CN-LAVINE-Anbindung (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Der Bieter hat mindestens drei Referenzkunden aus dem
kommunalen Bereich (Gemeinden, Amter oder Landkreise) nachzuweisen, bei denen er die
ausgeschriebenen oder vergleichbare Leistungen bereits im laufenden Betrieb erbringt. Die
Referenzkunden missen an das Corporate Network Landesverwaltungsnetz Mecklenburg-
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Vorpommern (CN LAVINE) angebunden sein und durch den Bieter im Rahmen des laufenden
IT-Betriebes betreut werden. Der Nachweis hat mindestens folgende Angaben zu enthalten: -
Bezeichnung des Referenzkunden, - Zeitraum der Leistungserbringung, - Anzahl der
betreuten Nutzer, - Umfang der erbrachten Leistungen, - Ansprechpartner des
Referenzkunden einschliefl3lich Kontaktdaten.

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy

Atrankos kriterijaus apradymas: Nachweis von Erfahrungen mit den beim Auftraggeber
eingesetzten kommunalen Fachverfahren (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Der
Bieter hat nachzuweisen, dass er bereits Erfahrungen im Betrieb und in der technischen
Betreuung der beim Auftraggeber eingesetzten kommunalen Fachverfahren besitzt. Hierzu
sind Referenzen zu benennen, bei denen mindestens 5 der nachfolgend aufgefuhrten
Fachverfahren durch den Bieter technisch betrieben, administriert oder betreut werden: -
proDoppik - VOIS - SFirm - GISALpro - Vollkomm - Archivo - Novatime - AUGIAS - CC ECM
Fir jedes benannte Fachverfahren sind mindestens folgende Angaben zu machen: - Hersteller
des Fachverfahrens, - Referenzkunde, - Zeitraum der Leistungserbringung, - Art der
erbrachten Leistungen (z. B. Betrieb, Administration, Migration, Support), - Umfang der
Betreuung (z. B. Anzahl der Nutzer, Anzahl der Mandanten oder Betriebsumfang), -
Ansprechpartner des Referenzkunden einschlieRlich Kontaktdaten. Die Erfahrungen missen
sich auf produktive Betriebsumgebungen 6ffentlicher Auftraggeber beziehen. Die Referenzen
mussen insbesondere Erfahrungen in folgenden Bereichen umfassen: - technische
Administration der Fachverfahren, - Integration in Virtualisierungsumgebungen, - Integration in
zentrale Authentifizierungs- und Berechtigungssysteme, - Datensicherung und
Wiederherstellung, - Update- und Patchmanagement, - Zusammenarbeit mit den jeweiligen
Fachverfahrensherstellern. Der Auftraggeber behalt sich vor, die Angaben zu den Referenzen
zu verifizieren und hierzu Kontakt mit den benannten Referenzkunden aufzunehmen.

Kriterijus: Nepriklausomy institucijy sertifikatai apie kokybés uztikrinimo standartus

Atrankos kriterijaus apradymas: Nachweis einer gultigen Zertifizierung des eingesetzten
Rechenzentrums gemaf ISO/IEC 27001 (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Das zur
Leistungserbringung eingesetzte Rechenzentrum muss Uber eine gultige Zertifizierung nach
ISO/IEC 27001 verfugen. Die Zertifizierung muss zum Zeitpunkt der Angebotsabgabe gultig
sein und wahrend der gesamten Vertragslaufzeit aufrechterhalten werden. Der Auftraggeber
behalt sich vor, entsprechende Nachweise wahrend der Vertragslaufzeit anzufordern.

Kriterijus: Tiekimo saugumas

Atrankos kriterijaus apradymas: Nachweis der Sicherstellung einer qualifizierten Vor-Ort-
Unterstutzung innerhalb von maximal 60 Minuten bei erforderlichen physischen
Interventionen. (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Der Auftragnehmer hat
sicherzustellen, dass bei Stérungen, welche eine physische Intervention vor Ort erfordern,
eine qualifizierte Vor-Ort-Unterstitzung innerhalb von maximal 60 Minuten nach Anforderung
durch den Auftraggeber zur Verfliigung steht. Dies gilt insbesondere fur Stérungen an: -
Netzwerkkomponenten, - Sicherheitskomponenten, - Druck- und Scaninfrastrukturen, - lokalen
Kommunikationssystemen, - Komponenten der CN-LAVINE-Anbindung, - sonstigen lokal
betriebenen Infrastrukturbestandteilen. Der Bieter hat mit Angebotsabgabe darzulegen, durch
welche organisatorischen und personellen MaRnahmen die Einhaltung dieser Reaktionszeit
sichergestellt wird.

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
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Atrankos kriterijaus apradymas: Erfahrung mit kommunalen Infrastrukturen und CN LAVINE -
Gemal Leistungsbeschreibung Punkt 11.2: Nachweis der Erfahrung mit mindesten drei
kommunalen Auftraggebern und Betriebsumgebungen mit CN-LAVINE-Anbindung und
laufender Betreuung.

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy

Atrankos kriterijaus aprasymas: Erfahrung mit kommunalen Fachverfahren - Geman
Leistungsbeschreibung Punkt 11.3: Nachweis von Erfahrungen mit den beim Auftraggeber
eingesetzten kommunalen Fachverfahren.

Kriterijus: Nepriklausomy institucijy sertifikatai apie kokybés uZztikrinimo standartus
Atrankos kriterijaus apradymas: Zertifizierung des Rechenzentrums - Gemaf
Leistungsbeschreibung Punkt 11.4: Nachweis einer gultigen Zertifizierung des eingesetzten
Rechenzentrums gemal ISO/IEC 27001.

Kriterijus: Tiekimo saugumas

Atrankos kriterijaus aprasymas: Nachweis Vor-Ort-Service - Gemal Leistungsbeschreibung
Punkt 11.5: Nachweis der Sicherstellung einer qualifizierten Vor-Ort-Unterstlitzung innerhalb
von maximal 60 Minuten bei erforderlichen physischen Interventionen.

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: vokieciy kalba
Papildomos informacijos prasymo terminas: 31/08/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ryty Europos
laikas, Vidurio Europos vasaros laikas
Pirkimo dokumenty adresas: https://evergabe-mv.de/Satellite/notice/ CXVHYDEYT12GYAX3
/documents
Ad hoc rysiy kanalas:
URL: https://evergabe-mv.de/Satellite/notice/ CXVHYDEYT12GYAX3

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://evergabe-mv.de/Satellite/notice/ CXVHYDEYT12GYAX3
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: vokiecCiy kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasialymg: Neprivalomos
Pasitlymy priémimo terminas: 07/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 53 Dienos
Informacija, kurig galima papildyti po pateikimo termino:
Pirkéjo nuozilra, visi trikstami su konkurso dalyviais susije dokumentai gali bati pateikti véliau.
Papildoma informacija: entfallt
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Entsprechend Eignungskatalog
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: taip

5.1.15. Metodai

513573-2026 Page 5/7


https://evergabe-mv.de/Satellite/notice/CXVHYDEYT12GYAX3/documents
https://evergabe-mv.de/Satellite/notice/CXVHYDEYT12GYAX3/documents
https://evergabe-mv.de/Satellite/notice/CXVHYDEYT12GYAX3
https://evergabe-mv.de/Satellite/notice/CXVHYDEYT12GYAX3

Preliminarioji sutartis:

Preliminariosios sutarties néra

Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Vergabekammern des Landes Mecklenburg-Vorpommern bei dem
Ministerium fur Wirtschaft, Infrastruktur, Tourismus und Arbeit
Informacija apie perzitros terminus: Bieter, die einen Vergaberechtsverstol3 erkennen,
mussen diesen spatestens bis zum Ablauf der Angebotsfrist oder, falls der Versto3 erst spater
bekannt wird, binnen zehn Kalendertagen ab positiver Kenntnis schriftlich riigen (§ 160 Abs. 3
GWB). Sollte der Auftraggeber der Riuge nicht abhelfen, kann ein Nachprifungsantrag binnen
finfzehn Kalendertagen nach Zugang der Nichtabhilfemitteilung bei der zustandigen
Vergabekammer gestellt werden. Die Frist fur den Vertragsschluss betragt nach Absendung
der Vorabinformation gem. § 134 GWB zehn Kalendertage (bei elektronischer Ubermittlung
/Fax) bzw. funfzehn Kalendertage (bei Postversand) ab Bekanntgabe der
Zuschlagsentscheidung.
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedurg: Amt Warnow-West, Der
Amtsvorsteher
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus: Amt Warnow-West, Der Amtsvorsteher

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Amt Warnow-West, Der Amtsvorsteher
Registracijos numeris: 13 0 72 963-K000-54
Pasto adresas: Schulweg 1a
Miestas: Kritzmow
Pasto kodas: 18198
Salies administracinis vienetas (NUTS): Landkreis Rostock (DE80K)
Salis: Vokietija
E. pastas: a.engel@warnow-west.de
Telefono numeris: 03820763342
Interneto adresas: https://www.amt-warnow-west.de/
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procediirg
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Vergabekammern des Landes Mecklenburg-Vorpommern bei dem
Ministerium fir Wirtschaft, Infrastruktur, Tourismus und Arbeit
Registracijos numeris: VKMV-13-L50010000000-78
Pasto adresas: Johannes-Stelling-Stralle 14
Miestas: Schwerin
Pasto kodas: 19053
Salies administracinis vienetas (NUTS): Schwerin, Kreisfreie Stadt (DE804)
Salis: Vokietija
E. pastas: vergabekammer@wm.mv-regierung.de
Telefono numeris: +49 38558815164
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Interneto adresas: https://www.regierung-mv.de/Landesregierung/wm/
Sios organizacijos vaidmenys:
PerZilros organizacija

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registracijos numeris: 0204:994-DOEVD-83
Miestas: Bonn
Pasto kodas: 53119
Salies administracinis vienetas (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Salis: Vokietija
E. pastas: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono numeris: +49228996100
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 8c633753-a84f-4c4d-82fb-6313a6e7abfe - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porusis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 23/07/2026 10:06:41 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: vokiec€iy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 513573-2026

OL S numeris: 141/2026

Paskelbimo data: 24/07/2026
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