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518508-2026 - Konkursas

Kroatija — Informacijos technologijos jrangos prieziura ir remontas — Optimizacija ispisa,
odrzavanje i najam pisaca

OJ S 142/2026 27/07/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: HRVATSKE SUME d.o.o.
E. pastas: direkcija@hrsume.hr
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Ekonomikos ir finansy reikalai

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Optimizacija ispisa, odrzavanje i najam pisaca
AprasSymas: Narucitelj posjeduje 1274 ispisnih uredaja, rasporedenih na 231 lokacija u
Republici Hrvatskoj, koje su organizirane u 17 Uprava Suma Podruznica, Centralnoj lokaciji
Direkcija i 213 manijih radnih jedinica/Sumarija. Sustav za nadzor i upravljanje ispisom je
PaperCut MF. Narucitelj posjeduje licencirani sustav za nadzor i upravljanje ispisom PaperCut
MF za 3000 korisnika i dok se za MF uredaje posebno nabavljaju licence.Narucitelj ¢e
prihvatiti i druga rjeSenja u dogovoru s Ponuditeljem za mjesene pokazivace broja stranica.
Odabrani ponuditelj ¢e zajedno s Naruciteljem izuzeti poCetne brojace stranica sa printera i/ili
Papercut MF sustava prilikom primopredaje ispisne flote te preuzeti sve postojeée tonere u
uredajima po postotku popunjenosti tonera, te obestetiti Narucitelja za iznos moguceg broja
ispisa po cijeni ponudenoj cpp ( troSak po ispisanoj stranici)
Proceduros identifikatorius: 18638e1a-12e4-4a50-a886-3a816f997a6c¢
Vidaus identifikatorius: DIR-2026-163
Pirkimo badas: Atviras
Procedira pagreitinta: ne
Pagrindiniai proceddros ypatumai: Otvoreni postupak

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50312600 Informacijos technologijos jrangos priezilra ir
remontas

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Papildoma informacija: Hrvatske Sume, drustvo s ograni€¢enom odgovornoscu

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 300 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
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Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas, PraneSimas
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
Sukciavimas: Prijevara
Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai: Kaznena djela terorizma
ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas: Pranje novca ili financiranje terorizma
Vaiky darbas ir kitos prekybos Zmonémis formos: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
ISimtinai nacionaliniai pasalinimo pagrindai: Neisplata pla¢e
|sipareigojimy, nustatyty remiantis iSimtinai nacionaliniais pasalinimo pagrindais, pazeidimas:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Pareigos mokéti mokescius pazeidimas: Pla¢anje poreza
Pareigos mokéti socialinio draudimo jmokas pazeidimas: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje
Fakty iSkraipymas, nuslépta informacija, negaléjimas pateikti reikalaujamy dokumenty ar su
Sia procedura susijusios konfidencialios informacijos gavimas: Lazno prikazivanje, prikrivanje
informacija, nemoguc¢nost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje povijerljivih
informacija o ovom postupku
Sutarties nutraukimas anksciau laiko, zala ar kitos pana$ios sankcijos: Prijevremeni raskid,
naknada Stete ili druge usporedive sankcije
Tiesioginis arba netiesioginis dalyvavimas rengiant Sig pirkimo procedirg: NaruSavanje
trziSnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave
Su kitais ekonominés veiklos vykdytojais sudaryti susitarimai, kuriais siekta iSkraipyti
konkurencijg: Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju narusavanja trziSnog
natjecanja

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Optimizacija ispisa, odrzavanje i najam pisaca
AprasSymas: Narucitelj posjeduje 1274 ispisnih uredaja, rasporedenih na 231 lokacija u
Republici Hrvatskoj, koje su organizirane u 17 Uprava Suma Podruznica, Centralnoj lokaciji
Direkcija i 213 manijih radnih jedinica/Sumarija. Sustav za nadzor i upravljanje ispisom je
PaperCut MF. Narucitelj posjeduje licencirani sustav za nadzor i upravljanje ispisom PaperCut
MF za 3000 korisnika i dok se za MF uredaje posebno nabavljaju licence.Narucitelj ¢e
prihvatiti i druga rjeSenja u dogovoru s Ponuditeljem za mjesecne pokazivace broja stranica.
Odabrani ponuditelj ¢e zajedno s Naruciteljem izuzeti poCetne brojace stranica sa printera i/ili
Papercut MF sustava prilikom primopredaje ispisne flote te preuzeti sve postojeée tonere u
uredajima po postotku popunjenosti tonera, te obestetiti Narucitelja za iznos moguceg broja
ispisa po cijeni ponudenoj cpp ( troSak po ispisanoj stranici)
Vidaus identifikatorius: DIR-2026-163

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50312600 Informacijos technologijos jrangos priezilra ir
remontas
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Sutarties vykdymo vieta

Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Salis: Kroatija

Papildoma informacija: Hrvatske Sume, drustvo s ograni¢enom odgovornoscu

Numatomas galiojimas
PradZios data: 07/09/2026
Galiojimas: 24 Ménesiai

Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 0

Verté
Numatoma verté be PVM: 300 000,00 EUR

Bendra informacija

Rezervuota dalyvavimo teisé:

Dalyvavimas nerezervuotas.

IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): taip

Prieinamumo kriterijai

Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai nejtraukti, nes nenumatyta, kad pirkimo objektas bus

naudojamas fiziniy asmeny

Atrankos kriterijai

Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas, Pirkimo dokumentas
Kriterijus: JraSymas | prekybos registrg

Atrankos kriterijaus apraSymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Atitinkamos Svietimo ir profesinés kvalifikacijos
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Technikai ar techninés organizacijos kokybés kontrolés
Atrankos kriterijaus apraSymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Nepriklausomy institucijy sertifikatai apie kokybés uztikrinimo standartus
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Skyrimo kriterijai

Kriterijus:

Rasis: Kaina

Pavadinimas: Cijena ponude

ApraSymas: Cijena ponude

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 80

Kriterijus:

Rasis: Kokybé

Pavadinimas: Ovlastenje za odrzavanje i servisiranje uredaja

AprasSymas: Maksimalan broj bodova koji ponuda moZe ostvariti u okviru ovoga kriterija je: B =
20 bodova Dio predmeta nabave je odrzavanje ispisne flote Narucitelja. Odrzavanje ispisnih

Page 3/6



uredaja moraju obavljati tvrtke koje su ovlastene od Proizvoda¢a navedenih ispisnih uredaja.
Bududi da je brzina odziva na odrzavanje i popravak ispisnih uredaja vazno za Narucitelja trazi
se koliko od najzastupljenijih ispisnih uredaja Ponuditelj moZe osigurati direktan servis. Ukoliko
Ponuditelj ne moze osigurati direktan servis u svojem servisu Ponuditelj mora osigurati servis
u ovlastenom servisu. Za vrednovanje kvalitativhog dijela ponude odreduje se broj ovlastenja,
kojima raspolaze gospodarski subjekt, za odrzavanje i servisiranje uredaja za koje se usluga
trazi. Sukladno kriteriju 2., ponuda se ocjenjuje na sljedeci nacin: Ukupan broj ovlastenja za
odrzavanije i servisiranje uredaja za koje se usluga trazi 1-2 (do dva) = 5 bodova Ukupan broj
ovlastenja za odrzavanje i servisiranje uredaja za koje se usluga 3 (tri) = 10 bodova Ukupan
broj ovlastenja za odrzavanije i servisiranje uredaja za koje se usluga trazi 4-5 (Cetiri i pet) = 20
bodova.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)

Skyrimo kriterijus: skaiCius: 20

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://eojn.hr/tender-eo/91813
Ad hoc rysiy kanalas:
Pavadinimas: https://eojn.hr/

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://eojn.hr/tender-e0/91813
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: kroaty kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasialymg: Draudziamos
Finansinés garantijos apraSymas: Jamstvo za ozbiljnost ponude Ponuditelji su obvezni
dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zaduZnice ili bjanko zaduZnice, potpisane od
ovlastene osobe za zastupanje i ovjerene kod javnog biljeznika. Iznos jamstva za ozbiljnost
ponude je 9.000,00 eura.
Pasitlymy priémimo terminas: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 90 Dienos
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 26/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Zagreb
Papildoma informacija: Javnhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN, pravo aktivhog sudjelovanja
na javhom otvaranju ponuda imaju samo €lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i
ovlasteni predstavnici ponuditelja.
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Nije definirano
Elektroninés sgskaitos faktaros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: ne
Finansinés salygos: Pla¢anje se obavlja na temelju valjanog eRacuna izdanog po pojedinoj
narudzbenici, te po uredno potpisanom zapisniku o izvrSenoj usluzi, u roku od 60 dana od
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dana ispostave eRacuna, na poslovni raéun ponuditelja/¢lana zajednice ponuditelja, odnosno
podizvoditelja. Dostava elektronickih racuna vrSi se isklju€ivo putem nacionalne centralne
platforme, odnosno FINA servisa, eRacun za drzavu u kojem je registrirana svaka podruznica
HS d.o.o. Na radunu se obavezno naznaéuje broj okvirnog sporazuma i narudzbenice
temeljem koje je usluga izvrSena.

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, teikianti papildoma informacijg apie pirkimo procedirg: HRVATSKE SUME d.o.o.
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros procediras: HRVATSKE SUME d.o.
0.

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: HRVATSKE SUME d.o.o.
Registracijos numeris: 69693144506
Pasto adresas: Ulica Kneza Branimira 1
Miestas: Grad Zagreb
Pasto kodas: 10000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Rysiy centras: Mia Majnari¢
E. pastas: direkcija@hrsume.hr
Telefono numeris: +385 14804185
Interneto adresas: https://hrsume.hr
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros proceddras

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijos numeris: 95857869241
Pasto adresas: Ulica grada Vukovara 23/V
Miestas: Zagreb
Pasto kodas: 10000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Rysiy centras: Kontakt
E. pastas: dkom@dkom.hr
Telefono numeris: +385 14559 930
Interneto adresas: https://www.dkom.hr/
Sios organizacijos vaidmenys:
PerZilros organizacija
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8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Narodne novine d.d.
Registracijos numeris: TED94
Registracijos numeris: HR64546066176
Pasto adresas: Savski gaj XIII. 6
Miestas: Zagreb
Pasto kodas: 10020
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Rysiy centras: EOJN Helpdesk
E. pastas: eojn@nn.hr
Telefono numeris: +385 16652889
Interneto adresas: https://www.nn.hr/
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: c2f263ed-e668-4824-9a9¢-43f8079d6452 - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo i8siuntimo data: 24/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: kroaty kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 518508-2026

OL S numeris: 142/2026

Paskelbimo data: 27/07/2026
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