See the notice on TED website

524237-2026 - Konkursas

Sveicarija — IT paslaugos: konsultavimas, programinés jrangos kirimas, internetas ir
aptarnavimo paslaugos — System Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer
Enterprise Content Management-Losung (ECM)

OJ S 144/2026 29/07/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: IGS Informatikgesellschaft fur Sozialversicherungen GmbH
E. pastas: beschaffung@igs-gmbh.ch
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga, kontroliuojama regioninés
valdZios institucijos
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Socialiné apsauga

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: System Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer Enterprise
Content Management-Lésung (ECM)
Apradymas: Mit der Durchflhrung einer Ausschreibung im offenen Verfahren im
Staatsvertragsbereich beabsichtigt die IGS Informatikgesellschaft fur Sozialversicherungen
GmbH (IGS) als Auftraggeberin, externe Unterstutzung fur die Steuerung und
Weiterentwicklung des Programms ECM zu beschaffen. Das Programm ECM verantwortet die
Integration, Einfihrung und Weiterentwicklung des neu entwickelten Informationssystems
OPUS, welches die bisher genutzte Losung schrittweise ablost. OPUS bildet als integrierte
Informations- und Arbeitsplattform die Grundlage fur die digitale und workflowbasierte
Fallbearbeitung der angeschlossenen 16 Sozialversicherungsunternehmen. Die Einfuhrung
erfolgt gestaffelt im Rahmen eines mehrjahrigen Transformationsprogramms bis Ende 2030.
Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung ist die Erbringung von Dienstleistungen in den
Bereichen Programmmanagement, Projektleitung und Project Management Office (PMO). Die
Leistungen umfassen insbesondere die Leitung, Konzeption, Planung, Steuerung,
Koordination, Uberwachung und den Abschluss von Programm- und Projektvorhaben sowie
die Unterstutzung bei der Weiterentwicklung, Migration, EinfiUhrung, Transformation und
Uberflihrung der Lésung in den operativen Betrieb. Die Leistungen werden in einem
komplexen technischen und organisatorischen Umfeld erbracht. Dieses ist gepragt durch die
parallele Steuerung von System Integration, Produktentwicklung, Rollout und
organisatorischer Transformation sowie durch die Zusammenarbeit zahlreicher Stakeholder
aus den beteiligten Durchfiihrungsstellen, externen Lieferanten und der IGS. Je nach Bedarf
koénnen die Leistungen erganzend Aufgaben in den Bereichen Business Analyse,
Testmanagement und Qualitatssicherung umfassen. Mit der Ausschreibung wird eine
Anbieterin gesucht, die die erforderlichen Leistungen eigenstandig oder, soweit zulassig, unter
Einbezug von Subunternehmen erbringen kann. Mit der Zuschlagsempfangerin wird ein
Rahmenvertrag mit einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Eine Abnahmeverpflichtung
seitens der Auftraggeberin besteht nicht; der Leistungsabruf erfolgt bedarfsgerecht gemass
Rahmenvertrag.
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Procediros identifikatorius: 83bd9126-4d46-47dc-aada-097ab3869ecb
Pirkimo bidas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Miestas: St. Gallen
Pasto kodas: 9000
Salies administracinis vienetas (NUTS): St. Gallen (CH055)
Salis: Sveicarija
Papildoma informacija: IGS Informatikgesellschaft flr Sozialversicherungen GmbH

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: System Integration inkl. Programm- und Projektmanagement einer Enterprise
Content Management-Losung (ECM)
Aprasymas: Mit der Durchflihrung einer Ausschreibung im offenen Verfahren im
Staatsvertragsbereich beabsichtigt die IGS Informatikgesellschaft fir Sozialversicherungen
GmbH (IGS) als Auftraggeberin, externe Unterstlitzung fir die Steuerung und
Weiterentwicklung des Programms ECM zu beschaffen. Das Programm ECM verantwortet die
Integration, Einfihrung und Weiterentwicklung des neu entwickelten Informationssystems
OPUS, welches die bisher genutzte Losung schrittweise abldst. OPUS bildet als integrierte
Informations- und Arbeitsplattform die Grundlage fur die digitale und workflowbasierte
Fallbearbeitung der angeschlossenen 16 Sozialversicherungsunternehmen. Die Einfuhrung
erfolgt gestaffelt im Rahmen eines mehrjahrigen Transformationsprogramms bis Ende 2030.
Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung ist die Erbringung von Dienstleistungen in den
Bereichen Programmmanagement, Projektleitung und Project Management Office (PMO). Die
Leistungen umfassen insbesondere die Leitung, Konzeption, Planung, Steuerung,
Koordination, Uberwachung und den Abschluss von Programm- und Projektvorhaben sowie
die Unterstutzung bei der Weiterentwicklung, Migration, Einfuhrung, Transformation und
Uberfiihrung der Lésung in den operativen Betrieb. Die Leistungen werden in einem
komplexen technischen und organisatorischen Umfeld erbracht. Dieses ist gepragt durch die
parallele Steuerung von System Integration, Produktentwicklung, Rollout und
organisatorischer Transformation sowie durch die Zusammenarbeit zahlreicher Stakeholder
aus den beteiligten Durchfihrungsstellen, externen Lieferanten und der IGS. Je nach Bedarf
kdnnen die Leistungen erganzend Aufgaben in den Bereichen Business Analyse,
Testmanagement und Qualitatssicherung umfassen. Mit der Ausschreibung wird eine
Anbieterin gesucht, die die erforderlichen Leistungen eigenstandig oder, soweit zulassig, unter
Einbezug von Subunternehmen erbringen kann. Mit der Zuschlagsempfangerin wird ein
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Rahmenvertrag mit einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Eine Abnahmeverpflichtung
seitens der Auftraggeberin besteht nicht; der Leistungsabruf erfolgt bedarfsgerecht gemass
Rahmenvertrag.

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72224000 Projekty vadybos konsultacinés paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Miestas: St. Gallen
Pasto kodas: 9000
Salies administracinis vienetas (NUTS): St. Gallen (CH055)
Salis: Sveicarija
Papildoma informacija: IGS Informatikgesellschaft fur Sozialversicherungen GmbH

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Trukmeés pabaigos data: 31/12/2030

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 1
Kitos informacijos apie atnaujinimg: Mit der Zuschlagsempfangerin wird ein Rahmenvertrag
mit einer Laufzeit von vier Jahren abgeschlossen. Die Beauftragung von Leistungen erfolgt
bedarfsgerecht Uber Einzelabrufe gemass den im Rahmenvertrag definierten Verfahren. Die
Auftraggeberin Gbernimmt keine Verpflichtung zum Bezug bestimmter Leistungen oder
Leistungsmengen. Ein Anspruch der Zuschlagsempfangerin auf den Abruf eines bestimmten
Leistungsvolumens besteht nicht.

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
: Dar nezinoma
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
AprasSymas: Zuschlagskriterien
Naudotino metodo aprasymas, jei lyginamasis svoris negali bati iSreikstas kriterijais: Die
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Prieiga prie tam tikry pirkimo dokumenty yra ribota
Informacija apie ribotos prieigos pirkimo dokumentus pateikiama adresu: https://www.simap.ch
/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
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Ad hoc rysiy kanalas:
Pavadinimas: Simap.ch

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Neprivalomos
Pateikimo adresas: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: vokiec€iy kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymg: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 23/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 365 Dienos
Sutarties saglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Dar nezinoma
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch
Elektroninés sgskaitos fakturos: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip
Finansinés sglygos: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzitros organizacija: Bundesverwaltungsgericht
Informacija apie perziuros terminus: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfugung kann
innert 20 Tagen seit Publikation auf www.simap.ch beim Verwaltungsgericht des Kantons St.
Gallen, Webergasse 8, 9001 St.Gallen, schriftlich Beschwerde erhoben werden (Art. 52 Abs. 1
i.V.m. Art. 56 der Interkantonalen Vereinbarung tber das 6ffentliche Beschaffungswesen [sGS
841.51]). Die Frist ist eingehalten, wenn die Beschwerde spatestens am letzten Tag der Frist
beim Gericht eingereicht oder zu dessen Handen der Schweizerischen Post oder einer
schweizerischen diplomatischen oder konsularischen Vertretung Ubergeben wird (Art. 143
Abs. 1 der Schweizerischen Zivilprozessordnung [SR 272] i.V.m. Art. 30 Abs. 1 des Gesetzes
Uber die Verwaltungsrechtspflege [sGS 951.1]). Die Beschwerde muss einen Antrag sowie
eine Darstellung des Sachverhaltes und eine Begriindung enthalten. Sie ist zu unterzeichnen
und im Doppel einzureichen. Diese Verfugung ist beizulegen. Es gelten keine Gerichtsferien.
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: IGS
Informatikgesellschaft fir Sozialversicherungen GmbH

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: IGS Informatikgesellschaft fur Sozialversicherungen GmbH
Registracijos numeris: 40863c4b-e1c0-4c2c-93d7-1553ae5dae94
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Pasto adresas: Geltenwilenstrasse 16

Miestas: St. Gallen

Pasto kodas: 9000

Salies administracinis vienetas (NUTS): St. Gallen (CH055)
Salis: Sveicarija

E. pastas: beschaffung@igs-gmbh.ch

Telefono numeris: +41712465757

Interneto adresas: https://www.igs-gmbh.ch/

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Bundesverwaltungsgericht
Registracijos numeris: BVGER
Pasto adresas: Postfach
Miestas: St. Gallen
Pasto kodas: 9023
Salies administracinis vienetas (NUTS): St. Gallen (CH055)
Salis: Sveicarija
E. pastas: info@bvger.admin.ch
Telefono numeris: +41584652626
Interneto adresas: https://www.bvger.ch
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Simap.ch
Registracijos numeris: CH001
Pasto adresas: Holzikofenweg 36
Miestas: Bern
Pasto kodas: 3003
Salies administracinis vienetas (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Salis: Sveicarija
E. pastas: support@simap.ch
Telefono numeris: +41584646388
Interneto adresas: https://www.simap.ch
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: c015cdd9-fbd8-4f8a-acb3-532630d770fd - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rusis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo i8siuntimo data: 28/07/2026 02:25:51 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: vokiec€iy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 524237-2026
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OL S numeris: 144/2026
Paskelbimo data: 29/07/2026
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