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544792-2026 - Konkursas

Ispanija — Duomeny tinklo valdymo paslaugos — Contratacion Centralizada de Servicio de
Comunicaciones y Ciberseguridad. Lotes 4A y 4B.

OJ S 150/2026 06/08/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacion Digital de la Region de Murcia
E. pastas: contratacion-hacienda@listas.carm.es
Pirkéjo teisiné forma: Regioninés valdzios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Contratacion Centralizada de Servicio de Comunicaciones y Ciberseguridad.
Lotes 4A 'y 4B.
AprasSymas: Todos los servicios necesarios para la provision de servicios de ciberseguridad,
para los sistemas de informacion y la informacion tratada por estos y competencia de la
DGTD (Lote 4A-PCAP); asi como, la prestacion de todos los servicios necesarios en el ambito
de la ciberseguridad en relaciéon con el cumplimiento normativo, concienciaciéon y cuadros de
mando, para los sistemas de informacion y la informacion tratada en aquel y competencia de
la DGTD (Lote 4B-PCAP).
Proceduros identifikatorius: fb7b78f7-e7c8-403e-863f-5812673ab1b2
Vidaus identifikatorius: 13058/01/2025
Pirkimo badas: Atviras
Procedira pagreitinta: ne

21.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72315200 Duomeny tinklo valdymo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Murcia (ES620)
Salis: Ispanija

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 23 709 222,34 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.5. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
DidzZiausias pirkimo daliy, dél kuriy vienas dalyvis gali pateikti pasitalymus, skaicius: 2
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Sutarties sglygos:
Didziausias pirkimo daliy, dél kuriy vienam dalyviui gali bati skirtos sutartys, skaicius: 2

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraneSimas
Sukdciavimas: Por sentencia firme de Tribunal

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Lote 4A. Servicios de seguridad de la informacién. Centro de respuesta rapida -
CSIRT
Aprasymas: El soporte de ciberseguridad-CSIRT (CSIRT Computer Security Incident
Response Team, Equipo de Respuesta ante Incidencias de Seguridad Informéaticas) tiene
como objeto todos los servicios necesarios para la provision de servicios de ciberseguridad,
para los sistemas de informacion y la informacion tratada por estos y competencia de la
DGTD. Los servicios de ciberseguridad incluyen gestidon de incidencias de seguridad,
deteccién de amenazas e incidencias de seguridad, configuraciones de seguridad, gestioén de
la seguridad, alerta temprana, validacién de seguridad, revisiones técnicas de seguridad,
gestion de vulnerabilidades y amenazas, cibervigilancia, prevencion y respuesta, servicios
fuera de horario habitual, planificacion, aseguramiento de la calidad y mejora continua y
servicios y proyectos complementarios en CSIRT.
Vidaus identifikatorius: 1

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72315200 Duomeny tinklo valdymo paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Murcia (ES620)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 5 Metai

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 17 725 604,93 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
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Kriterijus:

Rasis: Kokybé

Aprasymas: Equipo de trabajo Lote 4A.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 16,5

Kriterijus:

Rasis: Kokybeé

AprasSymas: Medios materiales Lote 4A.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 9,5

Kriterijus:

RaSis: Kaina

Aprasymas: Precio.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 25

Kriterijus:

Rasis: Kokybeé

AprasSymas: 01. Oferta técnica.

Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 49

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 18 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 18/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Consejeria de Economia, Hacienda, Fondos Europeos y Transformacién Digital.
Sutarties saglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktiros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra
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5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacién Digital de la Region de Murcia - Tribunal administrativo central de recursos
contractuales
Informacija apie perzitros terminus: Articulo 44 y siguientes de la LCSP
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procediras: Consejeria de
Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y Transformacion Digital de la Regién de
Murcia - Tribunal administrativo central de recursos contractuales

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0002
Pavadinimas: Lotes 4B. Servicios de Seguridad de la Informacion, Consultoria y cumplimiento
normativo en Ciberseguridad
ApraSymas: El soporte de ciberseguridad-Consultoria y cumplimiento tiene como objeto todos
los servicios necesarios en el ambito de la ciberseguridad en relacion con el cumplimiento
normativo, concienciacion y cuadros de mando, para los sistemas de informacién y la
informacion tratada en aquel y competencia de la DGTD. Los servicios de cumplimiento
normativo incluyen servicios de consultoria y auditoria para la implantacion en los sistemas de
informacion de la CARM de las obligaciones impuestas por normativa en materia de
seguridad de la informacioén. Los servicios de concienciacion incluyen la generacion de
contenidos y la puesta a disposicion de los mismos a los usuarios, seguimiento y evaluacion
del impacto de dichas acciones en la mejora de la seguridad de los sistemas de informacién y
de la informacion tratada por estos. Los servicios de cuadros de mando de ciberseguridad
aportaran una vision holistica de las dimensiones anteriores de la seguridad de los sistemas
de informacion, adaptada al interés de los responsables de los distintos sectores. Los
servicios de planificacion, aseguramiento de la calidad y mejora continua permiten la
coordinacion y planificacion de los trabajos, asi como el analisis y propuestas estratégicas y
de mejora continua. Los servicios y proyectos complementarios en cumplimiento permiten,
segun el devenir del contexto de ciberseguridad, mantener a los sistemas de informacion de
la CARM en niveles de riesgo aceptables.
Vidaus identifikatorius: 2

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72315200 Duomeny tinklo valdymo paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Murcia (ES620)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 5 Metai

5.1.5. Verteé
Numatoma verté be PVM: 5983 617,41 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.9. Atrankos kriterijai
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Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Cifra anual de negocio

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus apraSymas: Trabajos realizados

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
AprasSymas: Equipo de trabajo Lote 4B.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 11,5
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
AprasSymas: Medios materiales Lote 4B.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 4,5
Kriterijus:
Rasis: Kaina
AprasSymas: Precio.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 35
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Apradymas: 01. Oferta técnica.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 49

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo sglygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Pasitlymy priémimo terminas: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 18 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 18/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Vieta: Consejeria de Economia, Hacienda, Fondos Europeos y Transformacion Digital.
Sutarties saglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktiros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
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Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacién Digital de la Region de Murcia - Tribunal administrativo central de recursos
contractuales
Informacija apie perzitros terminus: Articulo 44 y siguientes de la LCSP
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procediras: Consejeria de
Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y Transformacion Digital de la Regién de
Murcia - Tribunal administrativo central de recursos contractuales

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacién Digital de la Regiéon de Murcia
Registracijos numeris: 21437560187516
Registracijos numeris: S3011001I
Miestas: Murcia
Pasto kodas: 30071
Salies administracinis vienetas (NUTS): Murcia (ES620)
Salis: Ispanija
RysSiy centras: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacién Digital de la Region de Murcia
E. pastas: contratacion-hacienda@listas.carm.es
Telefono numeris: +34 968366011
Pirkéjo profilis: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=4KyN3q7JUBWXQVOWE7IYPw%3D%3D
Kiti rySiy centrai:
Oficialus pavadinimas: Tribunal administrativo central de recursos contractuales
Miestas: Madrid
Pasto kodas: 28020
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Perzilros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros proceddras

Skelbimo informacija
Skelbimo identifikatorius / versija: 9cad5f38-207a-40dd-86a3-81b79aeba622 - 01

Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka
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Skelbimo portsis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 05/08/2026 13:34:38 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: ispany kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 544792-2026

OL S numeris: 150/2026

Paskelbimo data: 06/08/2026
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