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547223-2026 - Konkursas

Belgija — IT paslaugos: konsultavimas, programinés jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo
paslaugos — Openbare procedure voor de levering, implementatie, hosting, onderhoud en
ondersteuning van een geintegreerd financieel ERP-systeem in SaaS-vorm voor de Regie voor
Gevangenisarbeid (Cellmade).

OJ S 151/2026 07/08/2026

Skelbimas apie pirkimg arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: FOD Justitie
E. pastas: jean-christophe.bernard@just.fgov.be
Pirkéjo teisiné forma: Centrinés valdzios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Openbare procedure voor de levering, implementatie, hosting, onderhoud en
ondersteuning van een geintegreerd financieel ERP-systeem in SaaS-vorm voor de Regie
voor Gevangenisarbeid (Cellmade).
ApraSymas: Software voor Enterprise Resource Planning (ERP)
Proceduros identifikatorius: 552b7eeb-93f1-42fd-8e4e-13e30b6e0815
Vidaus identifikatorius: Cellmade/2026/Proc/ERP
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Salis: Belgija

2.1.4. Bendra informacija
Papildoma informacija: 11.1.1 Benaming Openbare procedure voor de levering, implementatie,
hosting, onderhoud en ondersteuning van een geintegreerd financieel ERP-systeem in SaaS-
vorm voor de Regie voor Gevangenisarbeid (Cellmade). I1.1.2 Hoofd-CPV-code Software voor
Enterprise Resource Planning (ERP). CPV-codes « 72000000-5 IT-diensten 11.1.3 Type
opdracht Diensten. 11.1.4 Korte beschrijving De opdracht omvat de levering, implementatie,
configuratie, gegevensmigratie, integratie, opleiding, hosting, correctief en evolutief onderhoud
en ondersteuning van een geintegreerde financiéle ERP-oplossing in SaaS-vorm voor de
Regie voor Gevangenisarbeid (Cellmade). De oplossing moet onder meer betrekking hebben
op: * algemene boekhouding; « analytische boekhouding; « begrotingsboekhouding; « beheer
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van derden; « CRM; * aankoopbeheer; ¢ verkoopbeheer en facturatie; « beheer van vaste
activa; « goedkeuringsworkflows; « wettelijke rapportering; « PEPPOL-koppelingen; « CODA
/FEBELFIN-bankinterfaces; « integratie met de GRATI-toepassing; * gegevensmigratie; * een
afzonderlijke UAT-omgeving; * tweetalige opleiding (FR/NL); « een verplichte Proof of Concept.
De oplossing moet uitsluitend binnen de Europese Unie worden gehost en voldoen aan de
vereisten inzake GDPR, informatiebeveiliging en naleving zoals opgenomen in het bestek. II.
1.5 Geraamde totale waarde Minimale geraamde waarde (vaste looptijd van 4 jaar): 592.000
EUR excl. btw Maximale geraamde waarde inclusief verlengingen: 1.336.000 EUR excl. btw. II.
1.6 Percelen De opdracht is niet verdeeld in percelen. De opsplitsing in percelen wordt niet
toegepast wegens de noodzaak van een volledig geintegreerde oplossing en de vereiste
technische, functionele en operationele samenhang van alle ERP-modules. 11.2.3 Plaats van
uitvoering Voornaamste plaats van uitvoering: Brussels Hoofdstedelijk Gewest. 11.2.5
Gunningscriteria * Prijs : 40 % * Functionaliteiten van de software : 30 % * Proof of Concept :
25 %  Implementatiemethodologie : 5 % 11.2.7 Looptijd van de opdracht Vaste looptijd : 48
maanden. De opdracht kan viermaal worden verlengd voor een periode van telkens twee jaar.
Maximale looptijd : 144 maanden (12 jaar). 111.1.2 Economische en financiéle draagkracht De
inschrijver moet gedurende de laatste drie boekjaren een jaarlijkse omzet uit gelijkaardige
prestaties van minstens 250.000 EUR excl. btw hebben gerealiseerd. 111.1.3 Technische en
beroepsbekwaamheid De inschrijver moet onder meer : « minstens drie relevante referenties
van minimaal 50.000 EUR excl. btw voorleggen; « aantonen over de nodige technische,
organisatorische en personele middelen te beschikken; « Beschikken over ISO 27001- en ISO
9001-certificeringen of gelijkwaardige bewijzen. IV.1.1 Type procedure Openbare procedure.
IV.2.2 Uiterste datum voor ontvangst van de offertes 12/10/2026 om11.00 uur. IV.2.4 Talen
waarin offertes mogen worden opgesteld Nederlands of Frans. VI.3 Aanvullende informatie
Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) De inschrijver moet het Uniform Europees
Aanbestedingsdocument (UEA), dat via het e-Procurementplatform beschikbaar wordt gesteld,
invullen en bij zijn offerte voegen. Het behoorlijk ingevulde UEA vormt een verplicht onderdeel
van de offerte. Het ontbreken van het UEA of het niet indienen van de vereiste formulieren kan
leiden tot de substantiéle onregelmatigheid van de offerte overeenkomstig de regelgeving
inzake overheidsopdrachten. Informatiesessie Gezien de complexiteit van de opdracht wordt
een informatiesessie georganiseerd via Microsoft Teams. De praktische modaliteiten zullen via
het e-Procurementplatform worden meegedeeld. Het verslag van deze sessie zal op e-
Procurement worden gepubliceerd. e-Procurementforum Alle vragen met betrekking tot de
opdracht moeten uitsluitend via het e-Procurementforum worden gesteld. Proof of Concept
Elke inschrijver moet een Proof of Concept voorleggen overeenkomstig het officiéle PoC-
scenario opgenomen in bijlage 3 van het bestek. Bewerkbare documenten Van de
belangrijkste opdrachtdocumenten wordt een bewerkbare Word-versie ter beschikking gesteld
om de voorbereiding en opmaak van de offertes te vergemakkelijken. Enkel de op e-
Procurement gepubliceerde documenten zijn authentiek en juridisch bindend.

Teisinis pagrindas:

Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
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Pavadinimas: Openbare procedure voor de levering, implementatie, hosting, onderhoud en
ondersteuning van een geintegreerd financieel ERP-systeem in SaaS-vorm voor de Regie
voor Gevangenisarbeid (Cellmade).

Apradymas: Software voor Enterprise Resource Planning (ERP)

Vidaus identifikatorius: Durée ferme : 48 mois. Durée maximale : 144 mois (12 ans).

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Salis: Belgija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Kitas galiojimas: NeZzinomas

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
AprasSymas: ¢ Prijs
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 40
Kriterijus:
Rasis: Kokybeé
AprasSymas: * Functionaliteiten van de software
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 30
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
Apradymas: « Proof of Concept
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 25
Kriterijus:
Rasis: Kokybeé
AprasSymas: * Implementatiemethodologie
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 5

5.1.11. Pirkimo dokumentai
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Pirkimo dokumenty adresas: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/91c2e12c-aa0d-4c31-9639-aa6624c817f5/documents

Ad hoc rysiy kanalas:

URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/91c2e12c-aa0d-4c31-9639-
a2a6624c817f5/forum

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/91c2e12c-aa0d-4c31-9639-aa6624c817f5/general
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: prancizy kalba,
nyderlandy kalba
Elektroninis katalogas: Neprivalomos
Reikalingas pazangusis arba kvalifikuotas elektroninis parasas (kaip apibrézta Reglamente
(ES) Nr. 910/2014)
Pasitlymy priémimo terminas: 12/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 180 Dienos
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uZzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokejimai: ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Raad van State
Informacija apie perzitros terminus: Beroepen worden ingesteld binnen de termijnen bepaald
door de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen
inzake overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten en
concessies.

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: FOD Justitie
Registracijos numeris: 0308357753_4940
Padalinys: Cellmade
Pasto adresas: Avenue de la Toison d'Or, 87 boite 3
Miestas: Bruxelles
Pasto kodas: 1060
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Salis: Belgija
E. pastas: jean-christophe.bernard@just.fgov.be
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Telefono numeris: +32 0473812563

Interneto adresas: https://justice.belgium.be

Pirkéjo profilis: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=4940&includeOrganisationChildren=true
Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Raad van State
Registracijos numeris: BE0931.814.266
Miestas: Wetenschapsstraat / Rue de la Science 33, B-1040 Brussel/Bruxelles
Pasto kodas: 1040
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Salis: Belgija
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzitros organizacija

8.1. ORG-0004
Oficialus pavadinimas: Federale Overheidsdienst Beleid en Ondersteuning
Registracijos numeris: BEOO1
Miestas: Bruxelles
Pasto kodas: 1000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Salis: Belgija
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 7c6f7229-2477-4dba-a842-ff05d199655¢c - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo portsis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 05/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Skelbimas: iSsiuntimo data (e. formy siuntéjas): 05/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ryty
Europos laikas, Vidurio Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: nyderlandy kalba, pranciizy kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 547223-2026

OL S numeris: 151/2026

Paskelbimo data: 07/08/2026
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