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See the notice on TED website

567854-2026 - Konkursas
Kroatija – Remonto, priežiūros ir kitos paslaugos, susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro 
įranga, telekomunikacijų bei garso ir vaizdo įranga – Održavanje servera, diskovnog podsustava 
i programske opreme na poslužiteljima poslovnih informacijskih sustava i podrška proizvođača 
opreme
OJ S 157/2026 17/08/2026
Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Paslaugos

1. Pirkėjas

1.1.  Pirkėjas
Oficialus pavadinimas: Hrvatska kontrola zračne plovidbe d.o.o.
E. paštas: nabava.odrzavanje.serveri@crocontrol.hr
Pirkėjo teisinė forma: Viešosios teisės reglamentuojama įstaiga
Perkančiosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios viešosios paslaugos

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Pavadinimas: Održavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na 
poslužiteljima poslovnih informacijskih sustava i podrška proizvođača opreme
Aprašymas: Održavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na 
poslužiteljima poslovnih informacijskih sustava i podrška proizvođača opreme, sukladno 
Tehničkoj specifikaciji i Troškovniku iz priloga ove dokumentacije
Procedūros identifikatorius: 74d9328a-518a-4dcb-8a00-13123e66bba2
Vidaus identifikatorius: UR-26-412-043
Pirkimo būdas: Atviras
Procedūra pagreitinta: ne
Pagrindiniai procedūros ypatumai: Otvoreni postupak

2.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50300000 Remonto, priežiūros ir kitos paslaugos, 
susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro įranga, telekomunikacijų bei garso ir vaizdo 
įranga

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Šalis: Kroatija
Papildoma informacija: Hrvatska kontrola zračne plovidbe d.o.o., Rudolfa Fizira 2, Velika 
Gorica, te lokacije naručitelja u Puli, Rijeci, Zadru, Osijeku, Splitu i Dubrovniku (na lokacijama 
zračnih luka).

2.1.3.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 240 000,00 EUR

2.1.4.  Bendra informacija
Teisinis pagrindas: 

https://ted.europa.eu/lt/notice/-/detail/567854-2026
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Direktyva 2014/24/ES

2.1.6.  Pašalinimo pagrindai
Pašalinimo pagrindų šaltiniai: Pirkimo dokumentas, Pranešimas
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
Sukčiavimas: Prijevara
Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susiję nusikaltimai: Kaznena djela terorizma 
ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Pinigų plovimas arba teroristų finansavimas: Pranje novca ili financiranje terorizma
Vaikų darbas ir kitos prekybos žmonėmis formos: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Išimtinai nacionaliniai pašalinimo pagrindai: Neisplata plaće
Įsipareigojimų, nustatytų remiantis išimtinai nacionaliniais pašalinimo pagrindais, pažeidimas: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Pareigos mokėti mokesčius pažeidimas: Plaćanje poreza
Pareigos mokėti socialinio draudimo įmokas pažeidimas: Plaćanje obveza za mirovinsko i 
zdravstveno osiguranje

5. Pirkimo dalis

5.1.  Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Održavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na 
poslužiteljima poslovnih informacijskih sustava i podrška proizvođača opreme
Aprašymas: Održavanje servera, diskovnog podsustava i programske opreme na 
poslužiteljima poslovnih informacijskih sustava i podrška proizvođača opreme, sukladno 
Tehničkoj specifikaciji i Troškovniku iz priloga ove dokumentacije
Vidaus identifikatorius: UR-26-412-043

5.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50300000 Remonto, priežiūros ir kitos paslaugos, 
susijusios su asmeniniais kompiuteriais, biuro įranga, telekomunikacijų bei garso ir vaizdo 
įranga

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Šalis: Kroatija
Papildoma informacija: Hrvatska kontrola zračne plovidbe d.o.o., Rudolfa Fizira 2, Velika 
Gorica, te lokacije naručitelja u Puli, Rijeci, Zadru, Osijeku, Splitu i Dubrovniku (na lokacijama 
zračnih luka).

5.1.3.  Numatomas galiojimas
Pradžios data: 30/09/2026
Galiojimas: 12 Mėnesiai

5.1.4.  Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimų: 0

5.1.5.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 240 000,00 EUR

5.1.6.  Bendra informacija
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Rezervuota dalyvavimo teisė: 
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi būti nurodyti sutarčiai vykdyti paskirtų darbuotojų vardai, pavardės ir profesinė kvalifikacija
: Būtina nurodyti pasiūlyme
Iš ES fondų nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dėl viešųjų pirkimų (SVP): taip
Šis viešasis pirkimas taip pat tinkamas mažosioms ir vidutinėms įmonėms (MVĮ): taip
Papildoma informacija: Količina predmeta nabave navedena je u Tehničkoj specifikaciji i 
Troškovniku ove dokumentacije. Količina predmeta nabave je okvirna za stavke Troškovnika 
2., 3. i 4. te se iste zaračunavaju sukladno stvarnim potrebama Naručitelja i sukladno stvarno 
odrađenim satima.

5.1.8.  Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo neįgaliesiems kriterijai neįtraukti, nes nenumatyta, kad pirkimo objektas bus 
naudojamas fizinių asmenų

5.1.9.  Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijų šaltiniai: Pranešimas, Pirkimo dokumentas
Kriterijus: Įrašymas į prekybos registrą
Atrankos kriterijaus aprašymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Rekomendacijos dėl nurodytų paslaugų
Atrankos kriterijaus aprašymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Atitinkamos švietimo ir profesinės kvalifikacijos
Atrankos kriterijaus aprašymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Nepriklausomų institucijų sertifikatai apie kokybės užtikrinimo standartus
Atrankos kriterijaus aprašymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Įrankiai, gamyklos ar techninė įranga
Atrankos kriterijaus aprašymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Skyrimo kriterijai
Kriterijus: 
Rūšis: Kaina
Pavadinimas: Cijena ponude
Aprašymas: Cijena ponude
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 86
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Pavadinimas: Kriterij Dodatni stručnjaci
Aprašymas: Bodovi se utvrđuju sukladno dokumentu Kriteriji za odabir ponude, iz priloga ove 
dokumentacije.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 14

5.1.11.  Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumentų adresas: https://eojn.hr/tender-eo/94013
Ad hoc ryšių kanalas: 

https://eojn.hr/tender-eo/94013
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Pavadinimas: https://eojn.hr/

5.1.12.  Pirkimo sąlygos
Pateikimo sąlygos: 
Pateikimas elektroninėmis priemonėmis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://eojn.hr/tender-eo/94013
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiūlymus arba dalyvavimo prašymus: kroatų kalba
Elektroninis katalogas: Draudžiamos
Alternatyvūs pasiūlymai: Draudžiamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieną pasiūlymą: Draudžiamos
Finansinės garantijos aprašymas: Naručitelj zahtijeva jamstvo za ozbiljnost ponude i u tu svrhu 
ponuditelj je dužan uz ponudu dostaviti neopozivu, bezuvjetnu, na prvi poziv i bez prigovora 
bankarsku garanciju na iznos od 7.000,00 EUR, s rokom valjanosti najmanje do roka valjanosti 
ponude. Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za 
ozbiljnost ponude, naručitelj će prije odabira zatražiti produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva od ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne 
kraćem od pet dana. Naručitelj će jamstvo za ozbiljnost ponude naplatiti u slučaju: 1. 
odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2. nedostavljanja ažuriranih 
popratnih dokumenata, 3. neprihvaćanja ispravka računske greške, 4. dostavljanja neistinitih 
podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i 
nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno 
posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi, 6. 
odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili 7. nedostavljanja jamstva za uredno 
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku. 
Jamstvo se dostavlja u zatvorenoj omotnici na adresu naručitelja - Hrvatska kontrola zračne 
plovidbe d.o.o., 10410 Velika Gorica, Rudolfa Fizira 2, p.p. 103, Hrvatska ili neposrednom 
dostavom u pisarnicu naručitelja: Rudolfa Fizira 2, Velika Gorica, soba broj 112/I kat, s 
naznakom „ne otvaraj“. Na prednjoj strani omotnice stavlja se: - naziv i adresa naručitelja, - 
evidencijski broj nabave, - naziv predmeta nabave, - naznaka „dio ponude koji se dostavlja 
odvojeno“ i „ne otvaraj“. Na poleđini ili u gornjem lijevom kutu omotnice stavlja se: - naziv i 
adresa ponuditelja/zajednice ponuditelja. Dijelovi ponude koji se dostavljaju sredstvima 
komunikacije koja nisu elektronička moraju biti dostavljeni prije isteka roka za dostavu ponuda 
te se u tom slučaju ponuda smatra dostavljenom u trenutku dostave ponude elektroničkim 
sredstvima komunikacije.
Pasiūlymų priėmimo terminas: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Rytų Europos laikas, Vidurio 
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurį pasiūlymas turi išlikti galiojantis: 120 Dienos
Informacija apie viešą vokų atplėšimą: 
Atidarymo data: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Rytų Europos laikas, Vidurio Europos 
vasaros laikas
Vieta: Hrvatska kontrola zračne plovidbe d.o.o., Velika Gorica, Rudolfa Fizira 2.
Papildoma informacija: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlašteni predstavnici 
ponuditelja i druge osobe. Sukladno članku 282. stavku 8. Zakona o javnoj nabavi, pravo 
aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva 
naručitelja i ovlašteni predstavnici ponuditelja (uz predočenje pisane i ovjerene punomoći - 
pisanog dokaza o ovlasti).
Sutarties sąlygos: 
Sutartis turi būti vykdoma pagal globojamų darbo grupių užimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sąlygos: Bitni uvjeti ugovora su sljedeći: -&nbsp; Uvjeti 
plaćanja sukladno dokumentaciji o nabavi; -&nbsp; Mjesto i rok izvršenja ugovora sukladno 

https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/94013
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dokumentaciji o nabavi; -&nbsp; Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora; -&nbsp; Ugovorna 
kazna za stavku 5. Troškovnika: U slučaju prekoračenja roka izvršenja ugovora za stavku 5. 
Troškovnika, naručitelj će na ime ugovorne kazne, zadržavajući sva svoja ostala prava prema 
ugovoru, u računu odbiti iznos u visini od &nbsp;0,5% ugovorene cijene te stavke za svaki dan 
zakašnjenja, do maksimalnog odbitka od 10% ukupno ugovorene cijene te stavke. -&nbsp; 
Naknada štete: Ako naručitelj pretrpi štetu zbog neizvršavanja, bilo u cijelosti ili djelomično, 
lošeg izvršavanja ili zakašnjelog izvršavanja ugovora od strane izvršitelja, ima pravo zahtijevati 
naknadu stvarno nastale štete. Odgovornost za sve štete bit će ograničena na vrijednost 
ugovora. -&nbsp; Naručitelj može raskinuti ugovor ako odabrani ponuditelj/izv...
Elektroninės sąskaitos faktūros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai užsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokėjimai: ne
Finansinės sąlygos: Naručitelj će plaćanje izvršiti na sljedeći način: Za stavku 1. Troškovnika 
plaćanje će se izvršiti u 12 jednakih mjesečnih rata, na način da se plaćanje izvrši u roku od 
30 dana od dana primitka računa za navedene usluge za protekli mjesec. Za stavke 2., 3. i 4. 
Troškovnika – sukladno stvarno odrađenim satima rada, na način da se plaćanje izvrši u roku 
od 30 dana od dana primitka računa za protekli mjesec. Uz račun treba biti priložen obostrano 
potpisani primopredajni zapisnik o obavljenim uslugama održavanja i/ili nadogradnje s 
navedenom količinom sati rada. Za stavku 5. Troškovnika - po isporuci jednokratne podrške i 
po primitku računa u roku od 30 dana od dana primitka računa. Uz račun mora biti priložen 
obostrano potpisani primopredajni zapisnik da je komplet podrške isporučen naručitelju. 
Ponuditelj se obvezuje prilikom izdavanja računa u "opis plaćanja" navesti: UR-26-412-043.

5.1.15.  Metodai
Preliminarioji sutartis: 
Preliminariosios sutarties nėra
Informacija apie dinaminę pirkimo sistemą: 
Dinaminės pirkimo sistemos nėra

5.1.16.  Išsamesnė informacija, tarpininkavimas ir peržiūra
Peržiūros organizacija: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, teikianti papildomą informaciją apie pirkimo procedūrą: Hrvatska kontrola zračne 
plovidbe d.o.o.
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras: Hrvatska kontrola 
zračne plovidbe d.o.o.

8. Organizacijos

8.1.  ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Hrvatska kontrola zračne plovidbe d.o.o.
Registracijos numeris: 33052761319
Pašto adresas: Ulica Rudolfa Fizira 2
Miestas: Velika Gorica
Pašto kodas: 10410
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Zagrebačka županija (HR065)
Šalis: Kroatija
Ryšių centras: Mario Nikić
E. paštas: nabava.odrzavanje.serveri@crocontrol.hr
Telefono numeris: +385 16259211
Interneto adresas: https://crocontrol.hr

mailto:nabava.odrzavanje.serveri@crocontrol.hr
https://crocontrol.hr
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Šios organizacijos vaidmenys: 
Pirkėjas
Organizacija, teikianti papildomą informaciją apie pirkimo procedūrą
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras

8.1.  ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijos numeris: 95857869241
Pašto adresas: Ulica grada Vukovara 23/V
Miestas: Zagreb
Pašto kodas: 10000
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Šalis: Kroatija
Ryšių centras: Kontakt
E. paštas: dkom@dkom.hr
Telefono numeris: +385 14559 930
Interneto adresas: https://www.dkom.hr/
Šios organizacijos vaidmenys: 
Peržiūros organizacija

8.1.  ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Narodne novine d.d.
Registracijos numeris: TED94
Registracijos numeris: HR64546066176
Pašto adresas: Savski gaj XIII. 6
Miestas: Zagreb
Pašto kodas: 10020
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Šalis: Kroatija
Ryšių centras: EOJN Helpdesk
E. paštas: eojn@nn.hr
Telefono numeris: +385 16652889
Interneto adresas: https://www.nn.hr/
Šios organizacijos vaidmenys: 
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: dfa249b0-06d2-4390-8fcd-49a850be8898  -  01
Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rūšis: Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Skelbimo porūšis: 16
Skelbimo išsiuntimo data: 14/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Rytų Europos laikas, Vidurio 
Europos vasaros laikas
Kalbos, kuriomis šis skelbimas oficialiai skelbiamas: kroatų kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 567854-2026
OL S numeris: 157/2026
Paskelbimo data: 17/08/2026

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/

	1. Pirkėjas
	1.1. Pirkėjas
	2. Procedūra
	2.1. Procedūra
	2.1.1. Tikslas
	2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
	2.1.3. Vertė
	2.1.4. Bendra informacija
	2.1.6. Pašalinimo pagrindai
	5. Pirkimo dalis
	5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
	5.1.1. Tikslas
	5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
	5.1.3. Numatomas galiojimas
	5.1.4. Atnaujinimas
	5.1.5. Vertė
	5.1.6. Bendra informacija
	5.1.8. Prieinamumo kriterijai
	5.1.9. Atrankos kriterijai
	5.1.10. Skyrimo kriterijai
	5.1.11. Pirkimo dokumentai
	5.1.12. Pirkimo sąlygos
	5.1.15. Metodai
	5.1.16. Išsamesnė informacija, tarpininkavimas ir peržiūra
	8. Organizacijos
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Skelbimo informacija

