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See the notice on TED website

57166-2026 - Konkursas
Danija – Pagalbos namuose paslaugos – Udbud af Hjemmehjælp
OJ S 17/2026 26/01/2026
Skelbimas apie pirkimą. Paprastesnis režimas
Paslaugos

1. Pirkėjas

1.1.  Pirkėjas
Oficialus pavadinimas: Egedal Kommune
E. paštas: udbud@egekom.dk

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Pavadinimas: Udbud af Hjemmehjælp
Aprašymas: Ordregiver ønsker at indgå aftale med én privat leverandør til levering af 
helhedspleje, jf. ældrelovens § 5, 9, 10, 11, hvilket omfatter personlig hjælp og pleje, hjælp 
eller støtte til nødvendige praktiske opgaver m.v. i hjemmet, samt genoptræning af fysisk 
funktionsnedsættelse forårsaget af sygdom, der ikke behandles i tilknytning til en 
sygehusindlæggelse. Tøjvask- og indkøbsservice er inkluderet i dette. Afløsning og aflastning i 
hjemmet, jf. ældrelovens § 16 er ligeledes en del af udbuddet. Derudover er ydelserne, jf. 
servicelovens § 83, stk. 1, nr. 1-2, § 83a, samt afløsning og aflastning efter § 84 inkluderet i 
dette udbud. Udbuddet omfatter ligeledes delegerede sygeplejeydelser efter sundhedsloven. 
For yderligere beskrivelse af de efterspurgte ydelser, henvises til bilag 1, Kravspecifikation.
Kontrakten udbydes med henblik på at indgå en aftale med én privat leverandør.Borgere i 
Egedal Kommune, har i henhold til serviceloven og ældrelovens bestemmelse om frit valg, 
mulighed for at vælge imellem to leverandører af hjemmehjælp. I Egedal Kommune, 
understøttes dette ved at tilbyde hjemmehjælp hos den kommunale Leverandør eller én privat 
Leverandør. Hensigten med udbuddet er således at tilvejebringe borgerens frie valg.At 
borgeren har en ret til frit valg i henhold til servicelovens § 91 og ældrelovens §18 medfører 
således også at borgeren har en ret til at fravælge den private Leverandør enten i forbindelse 
med visitering eller på et senere tidspunkt ved at skifte. Leverandøren er derfor ikke garanteret 
en bestemt minimumsomsætning i løbet af kontraktperioden. Borgeren har også en ret til at 
tilvælge den private Leverandør og kontrakten indeholder således en forpligtelse til at levere 
indsatser til de borgere der måtte tilvælge Leverandøren.
Procedūros identifikatorius: 68dd0a3d-7128-4f91-9ea0-63c228ac79a4
Vidaus identifikatorius: 26/18158
Pirkimo būdas: Atviras
Pagrindiniai procedūros ypatumai: Udbuddet gennemføres efter Light-regimet i henhold til 
afsnit III i lov nr. 1564 af 15. december 2015. (udbudsloven). For nærmere information om 
proceduren henvises til udbudsbetingelserne.

2.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 98513310 Pagalbos namuose paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 79622000 Namų ūkio pagalbinių darbininkų parūpinimo 
paslaugos, 79624000 Slaugos personalo parūpinimo paslaugos, 85000000 Sveikatos 
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priežiūros ir socialinio darbo paslaugos, 85100000 Sveikatos priežiūros paslaugos, 85141210 
Medicininio gydymo namuose paslaugos, 98310000 Skalbimo ir sauso valymo paslaugos, 
98341110 Namų ruošos paslaugos, 98514000 Namų ūkio paslaugos

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Šalis: Danija
Papildoma informacija: Kontrakten udføres inden for kommunegrænsen i Egedal Kommune

2.1.3.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 72 000 000,00 DKK

2.1.4.  Bendra informacija
Papildoma informacija: Ordregiver stiller krav om at Leverandøren i forbindelse med 
kontraktindgåelse skal stille en anfordringsgaranti på 200.000 kr. nærmere information om 
dette kan læses i kontraktens punkt 26. Leverandøren skal have gyldig forsikringsdækning i 
kontraktperioden for sit erhvervsansvar for ikke mindre end 10.000.000 kr. per 
skadesbegivenhed for personansvar og 5.000.000 dækkende tingsskade.
Teisinis pagrindas: 
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6.  Pašalinimo pagrindai
Pašalinimo pagrindų šaltiniai: Europos bendrasis viešųjų pirkimų dokumentas (EBVPD)

5. Pirkimo dalis

5.1.  Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Udbud af Hjemmehjælp
Aprašymas: Ordregiver ønsker at indgå aftale med én privat leverandør til levering af 
helhedspleje, jf. ældrelovens § 5, 9, 10, 11, hvilket omfatter personlig hjælp og pleje, hjælp 
eller støtte til nødvendige praktiske opgaver m.v. i hjemmet, samt genoptræning af fysisk 
funktionsnedsættelse forårsaget af sygdom, der ikke behandles i tilknytning til en 
sygehusindlæggelse. Tøjvask- og indkøbsservice er inkluderet i dette. Afløsning og aflastning i 
hjemmet, jf. ældrelovens § 16 er ligeledes en del af udbuddet. Derudover er ydelserne, jf. 
servicelovens § 83, stk. 1, nr. 1-2, § 83a, samt afløsning og aflastning efter § 84 inkluderet i 
dette udbud. Udbuddet omfatter ligeledes delegerede sygeplejeydelser efter sundhedsloven. 
For yderligere beskrivelse af de efterspurgte ydelser, henvises til bilag 1, Kravspecifikation.
Kontrakten udbydes med henblik på at indgå en aftale med én privat leverandør.Borgere i 
Egedal Kommune, har i henhold til serviceloven og ældrelovens bestemmelse om frit valg, 
mulighed for at vælge imellem to leverandører af hjemmehjælp. I Egedal Kommune, 
understøttes dette ved at tilbyde hjemmehjælp hos den kommunale Leverandør eller én privat 
Leverandør. Hensigten med udbuddet er således at tilvejebringe borgerens frie valg.At 
borgeren har en ret til frit valg i henhold til servicelovens § 91 og ældrelovens §18 medfører 
således også at borgeren har en ret til at fravælge den private Leverandør enten i forbindelse 
med visitering eller på et senere tidspunkt ved at skifte. Leverandøren er derfor ikke garanteret 
en bestemt minimumsomsætning i løbet af kontraktperioden. Borgeren har også en ret til at 
tilvælge den private Leverandør og kontrakten indeholder således en forpligtelse til at levere 
indsatser til de borgere der måtte tilvælge Leverandøren.
Vidaus identifikatorius: 26/18158

5.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
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Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 98513310 Pagalbos namuose paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 79622000 Namų ūkio pagalbinių darbininkų parūpinimo 
paslaugos, 79624000 Slaugos personalo parūpinimo paslaugos, 85000000 Sveikatos 
priežiūros ir socialinio darbo paslaugos, 85100000 Sveikatos priežiūros paslaugos, 85141210 
Medicininio gydymo namuose paslaugos, 98310000 Skalbimo ir sauso valymo paslaugos, 
98341110 Namų ruošos paslaugos, 98514000 Namų ūkio paslaugos

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Šalis: Danija
Papildoma informacija: Kontrakten udføres inden for kommunegrænsen i Egedal Kommune

5.1.3.  Numatomas galiojimas
Galiojimas: 72 Mėnesiai

5.1.5.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 72 000 000,00 DKK

5.1.6.  Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisė: 
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi būti nurodyti sutarčiai vykdyti paskirtų darbuotojų vardai, pavardės ir profesinė kvalifikacija
: Nebūtina nurodyti
Iš ES fondų nefinansuojamas pirkimo projektas
Papildoma informacija: Ordregiver stiller krav om at Leverandøren i forbindelse med 
kontraktindgåelse skal stille en anfordringsgaranti på 200.000 kr. nærmere information om 
dette kan læses i kontraktens punkt 26. Leverandøren skal have gyldig forsikringsdækning i 
kontraktperioden for sit erhvervsansvar for ikke mindre end 10.000.000 kr. per 
skadesbegivenhed for personansvar og 5.000.000 dækkende tingsskade.

5.1.9.  Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijų šaltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10.  Skyrimo kriterijai
Kriterijus: 
Rūšis: Kaina
Pavadinimas: Pris
Aprašymas: Underkriteriet Pris evalueres på baggrund af de tilbudte enhedspriser for 
Hjemmehjælpen.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 50
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Pavadinimas: Kvalitet i Indsatsen
Aprašymas: Underkriteriet Kvalitet i Indsatsen evalueres på baggrund af tilbuddets 
prosabesvarelse af en række spørgsmål, herunder casebaserede spørgsmål.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 50

5.1.11.  Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: danų kalba
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Papildomos informacijos prašymo terminas: 18/02/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Vakarų 
Europos laikas, GMT
Pirkimo dokumentų adresas: https://permalink.mercell.com/274075623.aspx

5.1.12.  Pirkimo sąlygos
Pateikimo sąlygos: 
Pateikimas elektroninėmis priemonėmis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://permalink.mercell.com/274075623.aspx
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiūlymus arba dalyvavimo prašymus: danų kalba
Alternatyvūs pasiūlymai: Draudžiamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieną pasiūlymą: Draudžiamos
Pasiūlymų priėmimo terminas: 02/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Vakarų Europos laikas, GMT
Laikotarpis, per kurį pasiūlymas turi išlikti galiojantis: 4 Mėnesiai
Informacija, kurią galima papildyti po pateikimo termino: 
Pirkėjo nuožiūra, kai kurie trūkstami su konkurso dalyviais susiję dokumentai gali būti pateikti 
vėliau.
Papildoma informacija: Ordregiver kan beslutte at visse manglende tilbudsrelaterede 
oplysninger kan indsendes efter tilbudsfristen.
Sutarties sąlygos: 
Sutartis turi būti vykdoma pagal globojamų darbo grupių užimtumo programas: Ne
Būtinas konfidencialumo susitarimas: ne
Elektroninės sąskaitos faktūros: Neprivalomos
Bus naudojami elektroniniai užsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokėjimai: taip

5.1.15.  Metodai
Preliminarioji sutartis: 
Preliminariosios sutarties nėra
Informacija apie dinaminę pirkimo sistemą: 
Dinaminės pirkimo sistemos nėra

5.1.16.  Išsamesnė informacija, tarpininkavimas ir peržiūra
Peržiūros organizacija: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Informacija apie peržiūros terminus: I henhold til LBK nr. 448 af 8.5.2024 om Klagenævnet for 
Udbud (med senere ændringer) gælder følgende frister for indgivelse af klage: Klage over 
udbud eller beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit II eller III eller 
forsyningsvirksomhedsdirektivet, som ikke er omfattet af særlige bestemmelser om 
prækvalifikation, skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 45 kalenderdage efter, at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort. Klage over indgåelse af en kontrakt baseret på en 
rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem omfattet af 
udbudslovens afsnit II eller III eller forsyningsvirksomhedsdirektivet skal være indgivet til 
Klagenævnet for Udbud inden; 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor 
ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, at kontrakten er indgået, forudsat at 
underretningen har indeholdt en begrundelse for beslutningen. Klage over indgåelse af 
rammeaftaler efter udbudslovens afsnit II, III og §§ 191 og 192, efter tilbudsloven eller 
forsyningsvirksomhedsdirektivet skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 6 
måneder regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte 
ansøgere og tilbudsgivere om tildelingsbeslutningen. naevneneshus.dk Klage over en 
ordregivers beslutning om at videreføre en kontrakt, jf. udbudslovens § 185, stk. 2, skal være 
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indgivet til Klagenævnet for Udbud inden: 20 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har meddelt sin beslutning. Har en ordregiver fulgt proceduren i lovens § 4 
for at sikre, at en kontrakt ikke erklæres for uden virkning, skal en klage over, at ordregiveren i 
strid med udbudsdirektivet eller forsyningsvirksomhedsdirektivet har indgået en kontrakt uden 
forudgående offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende, 
være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den 
dag, hvor ordregiveren har offentliggjort en sådan bekendtgørelse, forudsat at 
bekendtgørelsen med henblik på frivillig forudgående gennemsigtighed indeholder 
begrundelsen for ordregiverens beslutning. Senest samtidig med, at en klage indgives til 
Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives 
til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden efter lovens 
§ 3, stk. 1 eller 2, eller i den periode på 10 kalenderdage, som er fastsat i § 4, stk. 1, nr. 2. 
Hvis klagen ikke er indgivet i disse perioder, skal klageren tillige angive, om der begæres 
opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1.
Organizacija, teikianti papildomą informaciją apie pirkimo procedūrą: Egedal Kommune
Organizacija, teikianti neinternetinę prieigą prie pirkimo dokumentų: Egedal Kommune
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen
Organizacija, priimanti dalyvavimo prašymus: Egedal Kommune
Organizacija, tvarkanti pasiūlymus: Egedal Kommune

8. Organizacijos

8.1.  ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Egedal Kommune
Registracijos numeris: 29188386
Pašto adresas: Dronning Dagmars Vej 200
Miestas: Ølstykke
Pašto kodas: 3650
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Šalis: Danija
Ryšių centras: Jura & Udbud
E. paštas: udbud@egekom.dk
Telefono numeris: +4572596000
Interneto adresas: http://www.egedalkommune.dk
Šios organizacijos vaidmenys: 
Pirkėjas
Organizacija, teikianti papildomą informaciją apie pirkimo procedūrą
Organizacija, teikianti neinternetinę prieigą prie pirkimo dokumentų
Organizacija, priimanti dalyvavimo prašymus
Organizacija, tvarkanti pasiūlymus

8.1.  ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Registracijos numeris: 37795526
Pašto adresas: Toldboden 2
Miestas: Viborg
Pašto kodas: 8800
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Vestjylland (DK041)
Šalis: Danija
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E. paštas: klfu@naevneneshus.dk
Telefono numeris: +45 72405600
Fakso numeris: +45 33307799
Interneto adresas: http://www.naevneneshus.dk
Šios organizacijos vaidmenys: 
Peržiūros organizacija

8.1.  ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registracijos numeris: 10294819
Pašto adresas: Carl Jacobsens Vej 35
Miestas: Valby
Pašto kodas: 2500
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Byen København (DK011)
Šalis: Danija
E. paštas: kfst@kfst.dk
Telefono numeris: +45 41715000
Fakso numeris: +45 41715100
Interneto adresas: http://www.kfst.dk
Šios organizacijos vaidmenys: 
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras

8.1.  ORG-0004
Oficialus pavadinimas: Mercell Holding ASA
Registracijos numeris: 980921565
Pašto adresas: Askekroken 11
Miestas: Oslo
Pašto kodas: 0277
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Oslo (NO081)
Šalis: Norvegija
Ryšių centras: eSender
E. paštas: publication@mercell.com
Telefono numeris: +47 21018800
Fakso numeris: +47 21018801
Interneto adresas: http://mercell.com/
Šios organizacijos vaidmenys: 
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 9c360389-77d2-417d-8e74-befdf9f99bcc  -  01
Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rūšis: Skelbimas apie pirkimą. Paprastesnis režimas
Skelbimo porūšis: 20
Skelbimo išsiuntimo data: 23/01/2026 08:26:28 (UTC+00:00) Vakarų Europos laikas, GMT
Skelbimas: išsiuntimo data (e. formų siuntėjas): 23/01/2026 08:26:46 (UTC+00:00) Vakarų 
Europos laikas, GMT
Kalbos, kuriomis šis skelbimas oficialiai skelbiamas: danų kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 57166-2026
OL S numeris: 17/2026
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Paskelbimo data: 26/01/2026
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