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605967-2026 - Konkursas

Ispanija — Kompiuteriy palaikymo ir konsultacinés paslaugos — Asistencia técnica de segundo
nivel para los sistemas informaticos de la Administraciéon de la Comunidad Foral y sus
Organismos Auténomos durante el afio 2027, prorrogable hasta el aino 2031

OJ S 169/2026 02/09/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Direccién General de Telecomunicaciones y Digitalizacion
E. pastas: gesadmin@cfnavarra.es
Pirkéjo teisiné forma: Regioninés valdzios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informaticos de la
Administracién de la Comunidad Foral y sus Organismos Autonomos durante el afio 2027,
prorrogable hasta el afio 2031
Aprasymas: RESOLUCION 394E/2026, de 28 de agosto, del director general de
Telecomunicaciones y Digitalizacion, por la que se aprueba el expediente de contratacién del
servicio de asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informaticos de la
Administracién de la Comunidad Foral y sus Organismos Autbnomos durante el afio 2027,
prorrogable hasta el afio 2031, por procedimiento abierto superior al umbral europeo.
Proceduros identifikatorius: 55748566-439e-4bb2-b3f9-e0f41addbcbc
Ankstesnis skelbimas: 386426-2026
Vidaus identifikatorius: 0005-CP01-2026-000072
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72600000 Kompiuteriy palaikymo ir konsultacinés
paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Pasto adresas: Calle Cabarceno, 6
Miestas: Sarriguren
Pasto kodas: 31621
Salies administracinis vienetas (NUTS): Navarra (ES220)
Salis: Ispanija

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 31 760 060,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
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Papildoma informacija: Los documentos que conforman la oferta deberan presentarse
exclusivamente a través de la Plataforma Electrénica de Licitaciéon de Navarra, que estara
disponible en el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion de Navarra (www.
contrataciones.navarra.es).

Teisinis pagrindas:

Direktyva 2014/24/ES

Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos -

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informaticos de la
Administracion de la Comunidad Foral y sus Organismos Auténomos durante el afo 2027,
prorrogable hasta el afio 2031
Apradymas: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informaticos de la
Administracién de la Comunidad Foral y sus Organismos Autbnomos durante el afio 2027,
prorrogable hasta el afio 2031
Vidaus identifikatorius: 0005-CP01-2026-000072

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72600000 Kompiuteriy palaikymo ir konsultacinés
paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Navarra (ES220)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Trukmeés pabaigos data: 31/12/2027

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip
Papildoma informacija: El plazo de ejecucion de los servicios contratados se extendera desde
el 1 de enero de 2027 hasta el 31 de diciembre de 2027 y podra prorrogarse por anos
enteros, o por otros periodos, por mutuo acuerdo de las partes, sin que la duracién total del
mismo, incluidas las prorrogas, pueda exceder de 5 afios, ni superar el 31 de diciembre de
2031. En el caso de que el contrato se inicie con posterioridad al 1 de enero de 2027, el plazo
de ejecucion se extendera desde su inicio hasta el 31 de diciembre de 2027 y el gasto
imputable al contrato, y demas magnitudes afectadas, se prorratearan proporcionalmente al
periodo real de ejecucion.

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas
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5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: www.contrataciones.navarra.es

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: www.contrataciones.navarra.es
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 02/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 06/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokejimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra
Informacija apie perzidros terminus: Podra interponerse reclamacion especial en materia de
contratacion publica por quien esté legitimado para ello conforme al articulo 123 de la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, contra el Pliego de contratacion, los actos
de tramite o definitivos que le excluyan de la licitacién o perjudiquen sus expectativas, el acto
de adjudicacion, y, en tanto pueda ser acto de adjudicacion ilegal, la modificacion de un
contrato, fundada exclusivamente en alguno de los motivos sefalados en el articulo 124.3 de
la citada Ley Foral y de acuerdo con el procedimiento sefialado en la misma, en el plazo de
10 dias naturales a contar desde el momento indicado para cada caso en el articulo 124.2,
ante el Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra, cuyos Acuerdos ponen fin a
la via administrativa y son inmediatamente ejecutivos y vinculantes. La reclamacion especial
tiene caracter potestativo y sustitutivo, impidiendo la interposicion de cualquier otro recurso
administrativo basado en el mismo motivo, sin perjuicio de la interposicion de cuantas otras
reclamaciones o recursos basados en otros motivos se interpongan ante otros 6rganos. La
reclamacion se interpondra telematicamente en el Portal de Contratacién de Navarra. Las
resoluciones del Organo de Contratacién podran ser objeto de recurso de alzada ante el
Consejero de Universidad, Innovacion y Transformacién Digital del Gobierno de Navarra,
siempre y cuando no se haya interpuesto reclamacion especial basada en el mismo motivo
ante el Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra, en el plazo de un mes
contado a partir del dia siguiente de la notificacion de la resolucién. Contra la decisién que se
adopte en la reclamacion especial o en el recurso de alzada procedera, en su caso, el recurso
Contencioso-administrativo ante la Jurisdiccién del mismo orden, en el plazo de dos meses
contados desde el dia siguiente a su notificacion, de conformidad con lo establecido en el
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articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-
administrativa.

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedurg: Direccion General de
Telecomunicaciones y Digitalizacion

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Direccién General de Telecomunicaciones y Digitalizacion
Registracijos numeris: S3100000C
Padalinys: Departamento de Universidad, Innovacion y Transformacion Digital
Pasto adresas: Calle Cabarceno, 6
Miestas: Sarriguren
Pasto kodas: 31621
Salies administracinis vienetas (NUTS): Navarra (ES220)
Salis: Ispanija
E. pastas: gesadmin@cfnavarra.es
Telefono numeris: 848423057
Pirkéjo profilis: www.contrataciones.navarra.es
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra
Registracijos numeris: TACPN
Pasto adresas: C/ Iturrama 10, planta baja
Miestas: Pamplona
Pasto kodas: 31007
Salies administracinis vienetas (NUTS): Navarra (ES220)
Salis: Ispanija
E. pastas: tribunal.contratos@navarra.es
Telefono numeris: 848421964
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija

8.1. ORG-0000
Oficialus pavadinimas: Publications Office of the European Union
Registracijos numeris: PUBL
Miestas: Luxembourg
Pasto kodas: 2417
Salies administracinis vienetas (NUTS): Luxembourg (LU000)
Salis: Liuksemburgas
E. pastas: ted@publications.europa.eu
Telefono numeris: +352 29291
Interneto adresas: https://op.europa.eu
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija
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Skelbimo identifikatorius / versija: b28cbe06-688a-4aaa-8fc3-99d964f5¢8f2 - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 01/09/2026 08:23:21 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: ispany kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 605967-2026

OL S numeris: 169/2026

Paskelbimo data: 02/09/2026
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