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See the notice on TED website

605967-2026 - Konkursas
Ispanija – Kompiuterių palaikymo ir konsultacinės paslaugos – Asistencia técnica de segundo 
nivel para los sistemas informáticos de la Administración de la Comunidad Foral y sus 
Organismos Autónomos durante el año 2027, prorrogable hasta el año 2031
OJ S 169/2026 02/09/2026
Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Paslaugos

1. Pirkėjas

1.1.  Pirkėjas
Oficialus pavadinimas: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
E. paštas: gesadmin@cfnavarra.es
Pirkėjo teisinė forma: Regioninės valdžios institucija
Perkančiosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios viešosios paslaugos

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Pavadinimas: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la 
Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, 
prorrogable hasta el año 2031
Aprašymas: RESOLUCIÓN 394E/2026, de 28 de agosto, del director general de 
Telecomunicaciones y Digitalización, por la que se aprueba el expediente de contratación del 
servicio de asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la 
Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, 
prorrogable hasta el año 2031, por procedimiento abierto superior al umbral europeo.
Procedūros identifikatorius: 55748566-439e-4bb2-b3f9-e0f41addbcbc
Ankstesnis skelbimas: 386426-2026
Vidaus identifikatorius: 0005-CP01-2026-000072
Pirkimo būdas: Atviras
Procedūra pagreitinta: ne

2.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72600000 Kompiuterių palaikymo ir konsultacinės 
paslaugos

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Pašto adresas: Calle Cabárceno, 6  
Miestas: Sarriguren
Pašto kodas: 31621
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Navarra (ES220)
Šalis: Ispanija

2.1.3.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 31 760 060,00 EUR

2.1.4.  Bendra informacija
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Papildoma informacija: Los documentos que conforman la oferta deberán presentarse 
exclusivamente a través de la Plataforma Electrónica de Licitación de Navarra, que estará 
disponible en el anuncio de licitación del Portal de Contratación de Navarra (www.
contrataciones.navarra.es).
Teisinis pagrindas: 
Direktyva 2014/24/ES
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos -

2.1.6.  Pašalinimo pagrindai
Pašalinimo pagrindų šaltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1.  Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la 
Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, 
prorrogable hasta el año 2031
Aprašymas: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la 
Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, 
prorrogable hasta el año 2031
Vidaus identifikatorius: 0005-CP01-2026-000072

5.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72600000 Kompiuterių palaikymo ir konsultacinės 
paslaugos

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Navarra (ES220)
Šalis: Ispanija

5.1.3.  Numatomas galiojimas
Pradžios data: 01/01/2027
Trukmės pabaigos data: 31/12/2027

5.1.6.  Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisė: 
Dalyvavimas nerezervuotas.
Iš ES fondų nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dėl viešųjų pirkimų (SVP): taip
Papildoma informacija: El plazo de ejecución de los servicios contratados se extenderá desde 
el 1 de enero de 2027 hasta el 31 de diciembre de 2027 y podrá prorrogarse por años 
enteros, o por otros periodos, por mutuo acuerdo de las partes, sin que la duración total del 
mismo, incluidas las prórrogas, pueda exceder de 5 años, ni superar el 31 de diciembre de 
2031. En el caso de que el contrato se inicie con posterioridad al 1 de enero de 2027, el plazo 
de ejecución se extenderá desde su inicio hasta el 31 de diciembre de 2027 y el gasto 
imputable al contrato, y demás magnitudes afectadas, se prorratearán proporcionalmente al 
periodo real de ejecución.

5.1.9.  Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijų šaltiniai: Pirkimo dokumentas

http://www.contrataciones.navarra.es
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5.1.11.  Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumentų adresas: www.contrataciones.navarra.es

5.1.12.  Pirkimo sąlygos
Pateikimo sąlygos: 
Pateikimas elektroninėmis priemonėmis: Privalomos
Pateikimo adresas: www.contrataciones.navarra.es
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiūlymus arba dalyvavimo prašymus: ispanų kalba
Elektroninis katalogas: Draudžiamos
Pasiūlymų priėmimo terminas: 02/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Rytų Europos laikas, Vidurio 
Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurį pasiūlymas turi išlikti galiojantis: 3 Mėnesiai
Informacija apie viešą vokų atplėšimą: 
Atidarymo data: 06/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Rytų Europos laikas, Vidurio Europos 
vasaros laikas
Sutarties sąlygos: 
Sutartis turi būti vykdoma pagal globojamų darbo grupių užimtumo programas: Ne
Elektroninės sąskaitos faktūros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai užsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokėjimai: taip

5.1.15.  Metodai
Preliminarioji sutartis: 
Preliminariosios sutarties nėra
Informacija apie dinaminę pirkimo sistemą: 
Dinaminės pirkimo sistemos nėra

5.1.16.  Išsamesnė informacija, tarpininkavimas ir peržiūra
Peržiūros organizacija: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Informacija apie peržiūros terminus: Podrá interponerse reclamación especial en materia de 
contratación pública por quien esté legitimado para ello conforme al artículo 123 de la Ley 
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos, contra el Pliego de contratación, los actos 
de trámite o definitivos que le excluyan de la licitación o perjudiquen sus expectativas, el acto 
de adjudicación, y, en tanto pueda ser acto de adjudicación ilegal, la modificación de un 
contrato, fundada exclusivamente en alguno de los motivos señalados en el artículo 124.3 de 
la citada Ley Foral y de acuerdo con el procedimiento señalado en la misma, en el plazo de 
10 días naturales a contar desde el momento indicado para cada caso en el artículo 124.2, 
ante el Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra, cuyos Acuerdos ponen fin a 
la vía administrativa y son inmediatamente ejecutivos y vinculantes. La reclamación especial 
tiene carácter potestativo y sustitutivo, impidiendo la interposición de cualquier otro recurso 
administrativo basado en el mismo motivo, sin perjuicio de la interposición de cuantas otras 
reclamaciones o recursos basados en otros motivos se interpongan ante otros órganos. La 
reclamación se interpondrá telemáticamente en el Portal de Contratación de Navarra. Las 
resoluciones del Órgano de Contratación podrán ser objeto de recurso de alzada ante el 
Consejero de Universidad, Innovación y Transformación Digital del Gobierno de Navarra, 
siempre y cuando no se haya interpuesto reclamación especial basada en el mismo motivo 
ante el Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra, en el plazo de un mes 
contado a partir del día siguiente de la notificación de la resolución. Contra la decisión que se 
adopte en la reclamación especial o en el recurso de alzada procederá, en su caso, el recurso 
Contencioso-administrativo ante la Jurisdicción del mismo orden, en el plazo de dos meses 
contados desde el día siguiente a su notificación, de conformidad con lo establecido en el 
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artículo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdicción Contencioso-
administrativa.
Organizacija, teikianti papildomą informaciją apie pirkimo procedūrą: Dirección General de 
Telecomunicaciones y Digitalización

8. Organizacijos

8.1.  ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
Registracijos numeris: S3100000C
Padalinys: Departamento de Universidad, Innovación y Transformación Digital
Pašto adresas: Calle Cabárceno, 6
Miestas: Sarriguren
Pašto kodas: 31621
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Navarra (ES220)
Šalis: Ispanija
E. paštas: gesadmin@cfnavarra.es
Telefono numeris: 848423057
Pirkėjo profilis: www.contrataciones.navarra.es
Šios organizacijos vaidmenys: 
Pirkėjas
Organizacija, teikianti papildomą informaciją apie pirkimo procedūrą

8.1.  ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Registracijos numeris: TACPN
Pašto adresas: C/ Iturrama 10, planta baja
Miestas: Pamplona
Pašto kodas: 31007
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Navarra (ES220)
Šalis: Ispanija
E. paštas: tribunal.contratos@navarra.es
Telefono numeris: 848421964
Šios organizacijos vaidmenys: 
Peržiūros organizacija

8.1.  ORG-0000
Oficialus pavadinimas: Publications Office of the European Union
Registracijos numeris: PUBL
Miestas: Luxembourg
Pašto kodas: 2417
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Luxembourg (LU000)
Šalis: Liuksemburgas
E. paštas: ted@publications.europa.eu
Telefono numeris: +352 29291
Interneto adresas: https://op.europa.eu
Šios organizacijos vaidmenys: 
TED eSender

Skelbimo informacija
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Skelbimo identifikatorius / versija: b28cbe06-688a-4aaa-8fc3-99d964f5c8f2  -  01
Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rūšis: Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Skelbimo porūšis: 16
Skelbimo išsiuntimo data: 01/09/2026 08:23:21 (UTC+00:00) Vakarų Europos laikas, GMT
Kalbos, kuriomis šis skelbimas oficialiai skelbiamas: ispanų kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 605967-2026
OL S numeris: 169/2026
Paskelbimo data: 02/09/2026
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