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631960-2026 - Konkursas

Prancuzija — Telefono rySio ir duomeny perdavimo paslaugos — Fourniture, déploiement,
paramétrage, accompagnement, support et maintenance d'une solution de téléphonie
d'entreprise en mode hébergé / cloud

OJ S 177/2026 14/09/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: TOURAINE LOGEMENT
E. pastas: sKada@touraine-logement.fr
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bistas ir komunaliniai patogumai

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Fourniture, déploiement, paramétrage, accompagnement, support et
maintenance d'une solution de téléphonie d'entreprise en mode hébergé / cloud
AprasSymas: La présente consultation a pour objet la sélection d'un prestataire en vue de la
fourniture, du déploiement, du paramétrage, de I'accompagnement, du support et de la
maintenance d'une nouvelle solution de téléphonie d'entreprise en mode hébergé / cloud,
destinée a remplacer les outils actuellement utilisés par Touraine Logement. Cette démarche
s'inscrit dans un projet global de modernisation des outils de communication, avec une
échéance liée au renouvellement des licences actuelles et un objectif de mise en oeuvre au
1er trimestre 2027. La solution attendue devra répondre aux besoins opérationnels des
différents services de I'entreprise, en particulier pour les appels entrants et sortants, les
transferts, les groupements d'appels, le travail hybride, la mobilité, le routage, le pilotage de
I'activité téléphonique et l'intégration avec les outils numériques du quotidien
Proceduros identifikatorius: cded69d4-8748-4e06-b3ce-fbf058f14c0d
Vidaus identifikatorius: 2027TEL
Pirkimo badas: Atviras
Procedira pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 64210000 Telefono rysio ir duomeny perdavimo
paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 64210000 Telefono rySio ir duomeny perdavimo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Indre-et-Loire (FRB04)
Salis: Pranciizija

2.1.4. Bendra informacija
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Papildoma informacija: Les candidats ayant remis une offre réguliére seront auditionnés le 18
novembre 2026. Cette audition ne donnera lieu a aucune négociation ni modification des
offres remises

Teisinis pagrindas:

Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Fourniture, déploiement, paramétrage, accompagnement, support et
maintenance d'une solution de téléphonie d'entreprise en mode hébergé / cloud
Apra8ymas: La présente consultation a pour objet la sélection d'un prestataire en vue de la
fourniture, du déploiement, du paramétrage, de I'accompagnement, du support et de la
maintenance d'une nouvelle solution de téléphonie d'entreprise en mode hébergé / cloud,
destinée a remplacer les outils actuellement utilisés par Touraine Logement. Cette démarche
s'inscrit dans un projet global de modernisation des outils de communication, avec une
échéance liée au renouvellement des licences actuelles et un objectif de mise en oeuvre au
1er trimestre 2027. La solution attendue devra répondre aux besoins opérationnels des
différents services de I'entreprise, en particulier pour les appels entrants et sortants, les
transferts, les groupements d'appels, le travail hybride, la mobilité, le routage, le pilotage de
l'activité téléphonique et l'intégration avec les outils numériques du quotidien
Vidaus identifikatorius: S-PF-28376

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 64210000 Telefono rySio ir duomeny perdavimo
paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 64210000 Telefono rySio ir duomeny perdavimo paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Pasto adresas: 11 Allée Pina Bausch
Miestas: Tours
Pasto kodas: 37200
Salies administracinis vienetas (NUTS): Indre-et-Loire (FRB04)
Salis: Prancizija
5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Trukmeés pabaigos data: 31/12/2030

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
: Batina nurodyti pasidlyme
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
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Poveikio aplinkai mazinimo metodas: Kita

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Profesionali rizikos draudimo polisas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Responsabilité civile

Kriterijus: Vidutinis metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasymas: Ca moyen

Kriterijus: Kiti ekonominiai ar finansiniai reikalavimai
Atrankos kriterijaus aprasymas: Attestation de régularité fiscaleurssaf vigilance

Kriterijus: JraSymas | prekybos registrg
Atrankos kriterijaus aprasymas: Kbis de I'établissement

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
AprasSymas: Adéquation fonctionnelle de la solution au besoin (Téléphonie de base, gestion
des flux d'appels, mobilité et télétravail ; reporting et supervision ; intégrations et
interopérabilité ; administration exploitation ; architecture ; sécurité et continuité de service)
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 35
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Apradymas: Qualité de la mise en oeuvre, de I'accompagnement et du support
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 20
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
AprasSymas: Performance environnementale de |'offre (Sobriété numérique, hébergement,
Politique de réduction de I'empreinte carbone)
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 5
Kriterijus:
RasSis: Sgnaudos
Apra8ymas: Prix de I'offre
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 40

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://nr.aws-achat.info//avis/index.cfm?fuseaction=dematEnt.
login&amp;type=DCE&amp;IDM=28376
Ad hoc rySiy kanalas:
Pavadinimas: AW Solutions

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Neprivalomos
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Pateikimo adresas: https://nr.aws-achat.info//avis/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;
IDM=28376

Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: prancizy kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos

Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos

Pasitlymy priémimo terminas: 30/10/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas,
Vakary Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasitalymas turi iSlikti galiojantis: 6 Ménesiai

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 30/10/2026 14:01:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakary Europos
vasaros laikas

Vieta: Touraine Logement

Sutarties saglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos fakturos: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Tribunal judiciaire de Paris
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziGros proceddras: Tribunal judiciaire de
Paris

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Avenue-Web Systémes
Registracijos numeris: 76C1C3D8-C156-2A38-B065F4749112EC01
Miestas: Seyssinet-Pariset
Pasto kodas: 38170
Salies administracinis vienetas (NUTS): Isére (FRK24)
Salis: Pranciizija
E. pastas: publications-joue@aws-france.com
Telefono numeris: +33480041260
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: TOURAINE LOGEMENT
Registracijos numeris: 1713
Pasto adresas: 11 Allée Pina Bausch
Miestas: Tours
Pasto kodas: 37200
Salies administracinis vienetas (NUTS): Indre-et-Loire (FRB04)
Salis: Prancizija
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RySiy centras: BERTIN Nathalie

E. pastas: sKada@touraine-logement.fr

Telefono numeris: 0247701800

Interneto adresas: http://www.pro-marchespublics.com
Pirkéjo profilis: http://www.pro-marchespublics.com
Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Tribunal judiciaire de Paris
Registracijos numeris: 76C1C3FC-D7D3-D07F-FDB9CAOB3D0564FE
Pasto adresas: 29-45 Avenue de la Porte de Clichy
Miestas: Paris
Pasto kodas: 75017
Salies administracinis vienetas (NUTS): Paris (FR101)
Salis: Pranciizija
E. pastas: tj-paris@)justice.fr
Telefono numeris: 0144325151
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija

8.1. ORG-0004
Oficialus pavadinimas: Tribunal judiciaire de Paris
Registracijos numeris: 76C1C40A-BCF2-75C2-308B461B8B7E638B
Pasto adresas: 29-45 Avenue de la Porte de Clichy
Miestas: Paris
Pasto kodas: 75017
Salies administracinis vienetas (NUTS): Paris (FR101)
Salis: Pranciizija
E. pastas: tj-paris@)justice.fr
Telefono numeris: 0144325151
Sios organizacijos vaidmenys:
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros procediras

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: f4e10fa2-f2f3-4157-8f41-887108741cd7 - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rusis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo i8siuntimo data: 10/09/2026 17:11:59 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: prancizy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 631960-2026

OL S numeris: 177/2026

Paskelbimo data: 14/09/2026
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