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648059-2026 - Konkursas

Airija — IT paslaugos: konsultavimas, programinés jrangos karimas, internetas ir aptarnavimo
paslaugos — TR5389 Service Provider to provide Digital workspace Monitoring Software

OJ S 182/2026 21/09/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Electricity Supply Board ( ESB )
E. pastas: esprocurement@esb.ie
Pirkejo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga, kontroliuojama centrinés
valdzios institucijos
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos
Perkanciojo subjekto veiklos sritis: Su elektros energija susijusi veikla

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: TR5389 Service Provider to provide Digital workspace Monitoring Software
AprasSymas: The Contracting Entity intends to procure a contract for a Service Provider to
provide, licence, support and maintenance for ESB’s Digital workspace Monitoring Software.
ESB operates the ControlUp monitoring software which enables us to leverage modern digital
technologies to gather and analyse data at every critical point of our Digital Workspace
infrastructure. It also provides historical data that is very important for recognising trends and
proactively addressing issues. It is proposed that the Contract will include (non-exhaustive list
— high level scope): ControlUp Performance Monitoring Software The supply of software
support with licensing for the existing ESB Digital Workspace solution. Maintenance for all
existing software. Management of software licences/subscriptions for all devices and software
modules is required. The supply of software support with licensing for any new software added
during the term of the contract. This will not be restricted to ControlUp related products as
other digital monitoring solutions will be considered.
Proceduros identifikatorius: 3507717f-53b1-46db-a25a-01ad04321cbd
Pirkimo bidas: Derybos su iSankstiniu kvietimu dalyvauti konkurse ir (arba) konkursas su
derybomis
Procedira pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72500000 Su kompiuteriais susijusios paslaugos, 72540000
Kompiuteriy plétotés paslaugos, 72700000 Kompiuteriy tinklo paslaugos, 72510000 Su
kompiuteriais susijusios valdymo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Dublin (IE061)
Salis: Airija
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2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 1 000 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/25/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: TR5389 Service Provider to provide Digital workspace Monitoring Software
AprasSymas: The Contracting Entity intends to procure a contract for a Service Provider to
provide, licence, support and maintenance for ESB’s Digital workspace Monitoring Software.
ESB operates the ControlUp monitoring software which enables us to leverage modern digital
technologies to gather and analyse data at every critical point of our Digital Workspace
infrastructure. It also provides historical data that is very important for recognising trends and
proactively addressing issues. It is proposed that the Contract will include (non-exhaustive list
— high level scope): ControlUp Performance Monitoring Software The supply of software
support with licensing for the existing ESB Digital Workspace solution. Maintenance for all
existing software. Management of software licences/subscriptions for all devices and software
modules is required. The supply of software support with licensing for any new software added
during the term of the contract. This will not be restricted to ControlUp related products as
other digital monitoring solutions will be considered.
Vidaus identifikatorius: 0

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72500000 Su kompiuteriais susijusios paslaugos, 72540000
Kompiuteriy plétotés paslaugos, 72700000 Kompiuteriy tinklo paslaugos, 72510000 Su
kompiuteriais susijusios valdymo paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Dublin (IE061)
Salis: Airija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 5 Metai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 4

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
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IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Strateginio vieSojo pirkimo tikslas: Strateginiy vieSyjy pirkimy néra

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: angly kalba
Kalbos, kuriomis neoficialiai skelbiami pirkimo dokumentai (ar jy dalys): angly kalba
Papildomos informacijos praSymo terminas: 06/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Vidurio
Europos laikas, Vakary Europos vasaros laikas
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?
resourceld=9103777

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceld=9103777
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: angly kalba
Elektroninis katalogas: DraudzZiamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymg: Draudziamos
Dalyvavimo prasymuy priémimo terminas: 28/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos
laikas, Vakary Europos vasaros laikas
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: See Procurement Document
Finansinés sglygos: See Procurement Document

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziira
Perzitros organizacija: The High Court of Ireland
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedtirg: Electricity Supply Board (
ESB)
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty: Electricity Supply Board (
ESB)
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziaros proceddras: The High Court of
Ireland
Organizacija, priimanti dalyvavimo prasymus: Electricity Supply Board ( ESB )
Organizacija, tvarkanti pasitalymus: Electricity Supply Board ( ESB )

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Electricity Supply Board ( ESB )
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Registracijos numeris: ESB001

Pasto adresas: 27 Fitzwilliam Street Lower, Dublin

Miestas: Dublin

Pasto kodas: D02 KT92

Salies administracinis vienetas (NUTS): Dublin (IE061)

Salis: Airija

E. pastas: esprocurement@esb.ie

Telefono numeris: 0000000000

Interneto adresas: https://www.esb.ie

Pirkéjo profilis: https://www.esb.ie

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus

Organizacija, tvarkanti pasidlymus

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: The High Court of Ireland
Registracijos numeris: The High Court of Ireland
Padalinys: The High Court of Ireland
Pasto adresas: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Miestas: Dublin
Pasto kodas: D07 WDX8
Salies administracinis vienetas (NUTS): Dublin (IE061)
Salis: Airija
E. pastas: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefono numeris: +353 1 8886000
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procediras

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: European Dynamics S.A.
Registracijos numeris: 002024901000
Padalinys: European Dynamics S.A.
Miestas: Athens
Pasto kodas: 15125
Salies administracinis vienetas (NUTS): Bépeioc Topéac ABnvwv (EL301)
Salis: Graikija
E. pastas: eproc-esender@eurodyn.com
Telefono numeris: +30 2108094500
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija
Skelbimo identifikatorius / versija: 5a2c643e-703d-4070-b69¢c-f9319¢c6¢c8739 - 01

Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka
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Skelbimo portsis: 17

Skelbimo iSsiuntimo data: 17/09/2026 15:06:58 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakary
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: angly kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 648059-2026

OL S numeris: 182/2026

Paskelbimo data: 21/09/2026
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