See the notice on TED website

653831-2026 - Konkursas

Kroatija — IT paslaugos: konsultavimas, programinés jrangos kurimas, internetas ir aptarnavimo
paslaugos — Usluga odrzavanja OpenStack SDDC

OJ S 184/2026 23/09/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
E. pastas: nabava@carnet.hr
Pirkejo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga, kontroliuojama centrinés
valdzios institucijos
Perkangiosios organizacijos veiklos sritis: Svietimas

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Usluga odrzavanja OpenStack SDDC
AprasSymas: Predmet nabave je usluga odrzavanja CARNET SDDC okolina, odnosno pruzanje
cjelovite podr8ke te poslova odrzavanja i nadogradnje svih komponenti koje ¢éine CARNET
SDDC okoline, a sukladno opisu usluge odrzavanja.
Proceduros identifikatorius: 385f1192-729e-4337-8ba4-4ee6cd958011
Vidaus identifikatorius: 10-26-OP
Pirkimo badas: Atviras
Procedira pagreitinta: ne
Pagrindiniai proceddros ypatumai: Otvoreni postupak

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Papildoma informacija: Josipa Marohni¢a 5, Zagreb

2.1.3. Vertée
Numatoma verté be PVM: 230 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas, PraneSimas
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
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Sukciavimas: Prijevara

Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai: Kaznena djela terorizma
ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas: Pranje novca ili financiranje terorizma

Vaiky darbas ir kitos prekybos Zmonémis formos: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
ISimtinai nacionaliniai pasalinimo pagrindai: Neisplata place

|sipareigojimy, nustatyty remiantis iSimtinai nacionaliniais pasalinimo pagrindais, paZeidimas:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Pareigos mokéti mokescius paZeidimas: Pla¢anje poreza

Pareigos mokeéti socialinio draudimo jmokas pazeidimas: Placanje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Usluga odrzavanja OpenStack SDDC
AprasSymas: Predmet nabave je usluga odrzavanja CARNET SDDC okolina, odnosno pruzanje
cjelovite podr8ke te poslova odrzavanja i nadogradnje svih komponenti koje ¢ine CARNET
SDDC okoline, a sukladno opisu usluge odrzavanja.
Vidaus identifikatorius: 10-26-OP

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72000000 IT paslaugos: konsultavimas, programinés
jrangos klrimas, internetas ir aptarnavimo paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Papildoma informacija: Josipa Marohni¢a 5, Zagreb

5.1.3. Numatomas galiojimas
PradZios data: 07/12/2026
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 0

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 230 000,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip
Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): taip

5.1.8. Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai nejtraukti, nes nenumatyta, kad pirkimo objektas bus
naudojamas fiziniy asmeny

5.1.9. Atrankos kriterijai
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Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas, Pirkimo dokumentas
Kriterijus: JraSymas j prekybos registrg
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasSymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Atitinkamos Svietimo ir profesinés kvalifikacijos
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Pavadinimas: Cijena ponude
Aprasymas: Cijena ponude
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Pavadinimas: Specifi¢no iskustvo stru€njaka
Aprasymas: Narucitelj kao drugi kriterij odreduje specificno iskustvo stru¢njaka kako bi se
osigurala uspjesna i pravovremena provedba ugovora o pruzanju usluga koje su predmet ove
nabave. Ponuditelj navodi ukupno Cetiri (4) stru€njaka i to: dva (2) stru¢njaka za OpenStack i
dva (2) stru¢njaka za OpenShift. Svakom pojedinom strué¢njaku, bodovi se dodjeljuju prema
broju godina iskustva u skladu sa Tablicom 1 — Raspodjela bodova. Priznaje se samo puni
broj steCenih godina iskustva. Ponuda u kojoj stru¢njak ima samo minimalno zahtijevane dvije
godine iskustva ostvaruje 0 bodova. Ponuditelj je duzan, za vrijeme cjelokupnog trajanja
ugovora, osigurati dostupnost i raspolozivost predloZenih stru€njaka za izvrSavanje usluga
koje su predmet nabave, a kako bi se planirane aktivhosti neometano i pravovremeno izvrsile.
Za dokazivanje specifi¢nog iskustva stru¢njaka koje je predmet bodovanja, ponuditelj prilaze
Zivotopis struénjaka. Predlozak Zivotopisa nalazi se u Prilogu 1. - Predlozak zivotopisa 10-26-
OP koiji je sastavni dio ove Dokumentacije o nabavi. PredloZak Zivotopisa iz Dokumentacije o
nabavi nije obvezan za koriStenje, no sadrzaj je obvezujuéi.
Naudotino metodo aprasymas, jei lyginamasis svoris negali bati iSreikstas kriterijais: Nacin
izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://eojn.hr/tender-eo/100248
Ad hoc rysiy kanalas:
Pavadinimas: https://eojn.hr/

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo sglygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://eojn.hr/tender-eo/100248
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: kroaty kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymag: Draudziamos
Finansinés garantijos apraSymas: Ponuditelj je obvezan u ponudi priloZiti jamstvo za ozbiljnost
ponude u visini od 6.000,00 EUR i to u obliku: bjanko zaduznice ili zaduznice, koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrzaju bjanko
zaduznice (Narodne novine, broj 115/12, 82/17 i 154/22) ili Pravilnikom o obliku i sadrzaju
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zaduznice (Urednic¢ki prociséeni tekst, ,Narodne novine®, broj 115/12, 82/17, 154/22) ili
bankovne garancije koja mora biti bezuvjetna, na ,prvi poziv" i ,bez prigovora". Umjesto
dostavljanja gore navedenih oblika jamstava, gospodarski subjekt ima moguénost dati nov€ani
polog u trazenom iznosu. Polog se u odgovarajucem iznosu uplacuje u korist jedinstvenog
racuna Drzavnog prora¢una IBAN: HR1210010051863000160. Pod svrhom pla¢anja potrebno
je navesti da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude, navesti evidencijski broj nabave
Narucitelja te navesti sljedec¢i model i poziv na broj: model: 64, poziv na broj: 9725-21852-0O1B
(ponuditelj navodi svoj OIB). Polog mora biti evidentiran na racunu Narucitelja u trenutku
isteka roka za dostavu ponuda. Dokaz o uplati nov€anog pologa ponuditelj je duZan priloZiti u
ponudi. Ponuditelj mora dostaviti dokaz o uplacenom nov€anom pologu na temelju kojeg se
moze utvrditi da je transakcija izvrSena, pri emu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili
ispisi provedenih naloga za plac¢anje, uklju€ujuci i onih izdanih u elektroni¢kom obliku.
Narucitelj moze samostalno provijeriti uplatu nov€anog pologa gospodarskog subjekta na
vlastitom racunu. U slucaju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo moZze glasiti na jedan
gospodarski subjekt s naznakom da se dostavlja za zajednicu gospodarskih subjekata koja je
podnijela ponudu za ovaj postupak nabave. U slu€aju zaduznice ili bjanko zaduzZnice moguce
je navesti da duznik moze biti bilo koji ¢lan zajednice, dok ostali ¢lanovi zajednice moraju biti
navedeni kao jamci platci. Jedan €lan zajednice ponuditelja moze biti nalogodavac, a jamstvo
mora glasiti na sve Clanove zajednice (mora sadrZzavati navod o tome da je rije€ o zajednici
gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice ponuditelja) U slu¢aju
dostave jamstva u obliku bankarske garancije zajednica ponuditelja mozZe dostaviti jamstvo na
jedan od sljedecih nacina: 1. bilo koji gospodarski subjekt moZze biti nalogodavac, a jamstvo
mora glasiti na sve ¢lanove zajednice ponuditelja. 2. jedan ¢lan zajednice ponuditelja moze biti
nalogodavac, a jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice (mora sadrzavati navod o tome
da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice
ponuditelja). 3. svaki ¢lan ili drugi gospodarski subjekt kao nalogodavac za pojedinog ¢lana
zajednice moze dostaviti zasebno jamstvo za svoj dio ponude (zbroj svih jamstava mora
odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom
obliku najkasnije prije isteka roka za dostavu ponuda. Izvornik jamstva za ozbiljnost ponude se
dostavlja u plasticnom omotu (npr. ulozni fascikl) koji mora biti zatvoren (npr. naljepnicom).
Izvornik ne smije biti ni na koji nacin ostecen (busenjem, klamanjem i sl.). Jamstvo u
plasticnom omotu se dostavlja Narucitelju preporu¢enom postom ili neposredno u zatvorenoj
omotnici na kojoj su navedeni podaci kako je prikazano u nastavku. Ponuditelj: obavezno
unijeti podatke Adresa: obavezno unijeti podatke Hrvatska akademska i istraZzivatka mreza —
CARNET Josipa Marohni¢a 5 10 000 Zagreb Dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/dostavljaju
odvojeno NE OTVARAJ Otvoreni postupak javne nabave: Usluga odrzavanja OpenStack
SDDC EV. BR: 10-26-OP Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti krace od roka
valjanosti ponude. U slucaju isteka roka valjanosti ponude narucitelj ¢e, prije odabira, traZiti od
ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu da u primjerenom roku (ne kraéem
od 5 dana) produZi rok valjanosti ponude i jamstva. Narucitelj ¢e vratiti ponuditeljima jamstvo
za ozbiljnost ponude dostavljeno u fizickom obliku u roku od deset dana od dana izvrSnosti
odluke o ponistenju postupka javne nabave ili od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi,
odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva ¢e
pohraniti. Ako je jamstvo za ozbiljnost ponude dano uplatom nov€anog pologa, narucitelj ¢e
izvrsiti povrat uplacenog iznosa u istom roku, osim ako su ispunjeni uvjeti za zadrzavanje i
naplatu jamstva za ozbiljnost ponude propisani u nastavku. Jamstvo za ozbiljnost ponude
Narucitelj ¢e zadrzati i naplatiti u slucaju: odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263.
Zakona o javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih
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podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i
nedostavljanja dokaza o ispunjavanjuuvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi odbijanja
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ili nedostavljanja jamstva za
urednoispunjenje ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum
obvezuje na sklapanje i izvrSenje.

Pasitlymy priémimo terminas: 28/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi islikti galiojantis: 120 Dienos

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 28/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas

Vieta: Josipa Marohni¢a 5, 10000 Zagreb

Papildoma informacija: Javnhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. Zakona o javnoj nabavi, pravo aktivnog
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva i
ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja duzni su neposredno prije
javnog otvaranja predati pisano ovlastenje za aktivno sudjelovanje. Osoba ovlastena za
zastupanje ponuditelja odnosno vlasnik obrta svoj identitet i ovlastenje dokazuje
odgovaraju¢om identifikacijskom ispravom, pri Eemu posebno pisano ovlastenje nije potrebno.
Sutarties saglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Nije definirano

Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokejimai: ne

Finansinés sglygos: Odabrani ponuditelj obvezan je predmet nabave isporucivati sukcesivno,
odnosno sukladno Tehnickoj specifikaciji i TroSkovniku. Rok placanja je 30 dana od dana
zaprimanja racuna koji je ispostavljen mjese¢no na temelju ovjerenog primopredajnog
zapisnika, a sve u skladu s pravilima financijskog poslovanja korisnika. Sukladno Zakonu o
elektronickom izdavanju raCuna u javnoj nabavi (NN 94/2018), Narucitelj zaprima racune u
elektronickom obliku.

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzidros organizacija: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: HRVATSKA
AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procediras: HRVATSKA
AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
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8.1.

8.1.

Registracijos numeris: 58101996540

Pasto adresas: Ulica Josipa Marohniéa 5

Miestas: Grad Zagreb

Pasto kodas: 10000

Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija

Rysiy centras: Odjel za podrsku poslovanju ustanove

E. pastas: nabava@carnet.hr

Telefono numeris: +385 16661555

Interneto adresas: https://www.carnet.hr/

Pirkeéjo profilis: https://www.carnet.hr/

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziaros proceddras

ORG-0002

Oficialus pavadinimas: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijos numeris: 95857869241

Pasto adresas: Ulica grada Vukovara 23/V

Miestas: Zagreb

Pasto kodas: 10000

Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija

RySiy centras: Kontakt

E. pastas: dkom@dkom.hr

Telefono numeris: +385 14559 930

Interneto adresas: https://www.dkom.hr/

Sios organizacijos vaidmenys:

Perzilros organizacija

ORG-0003

Oficialus pavadinimas: Narodne novine d.d.
Registracijos numeris: TED94

Registracijos numeris: HR64546066176
Pasto adresas: Savski gaj XIlIl. 6

Miestas: Zagreb

Pasto kodas: 10020

Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija

Rysiy centras: EOJN Helpdesk

E. pasStas: eojn@nn.hr

Telefono numeris: +385 16652889
Interneto adresas: https://www.nn.hr/

Sios organizacijos vaidmenys:

TED eSender

Skelbimo informacija

653831-2026

Skelbimo identifikatorius / versija: 8c100810-ba76-406e-90de-89c2fbf8a588 - 01
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Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo portsis: 16

Skelbimo i8siuntimo data: 22/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: kroaty kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 653831-2026

OL S numeris: 184/2026

Paskelbimo data: 23/09/2026
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