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666712-2026 - Konkursas

Cekija — Programinés jrangos kiirimo paslaugos — Zajisténi rozvojovych éinnosti systému
Service Desk

OJ S 187/2026 28/09/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
E. pastas: verejnezakazky@spcss.cz
Pirkejo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga, kontroliuojama centrinés
valdzios institucijos
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: ZajiSténi rozvojovych €innosti systému Service Desk
AprasSymas: Pfedmétem Verejné zakazky je zajisténi rozvojovych a odbornych &innosti k
integrovanému feSeni systému Service Desk Zadavatele (dale jen ,IRSSD*). PInéni bude
Zadavatel Cerpat podle svych aktualnich potfeb formou dil€ich pozadavku a objednavek.
Soucasti plnéni nejsou dodavky novych licenci, software maintenance ani pausalni provozni
podpora IRSSD, vé&etné garantované dostupnosti systému a odstrafiovani provoznich zavad v
rezimu SLA.
Proceduros identifikatorius: adfdOdca-88f4-4bfc-ab32-af49a1dec404
Vidaus identifikatorius: VZ2026059
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72262000 Programinés jrangos kdrimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72266000 Programinés jrangos konsultacinés paslaugos,
72261000 Programinés jrangos palaikymo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Salis: Cekija
Papildoma informacija: Mistem plnéni pfedmétu vefejné zakazky bude sidlo Zadavatele, tj.
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p., Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3,
pfipadné hlavni mésto Praha, StfedoCesky kraj nebo jiné misto v sidle i provozovné
Zadavatele.

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Stfedogesky kraj (CZ020)
Salis: Cekija
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2.1.3. Vertée
Numatoma verté be PVM: 13 950 000,00 CZK

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Taikoma tarpvalstybiné teisé: Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Zajisténi rozvojovych €innosti systému Service Desk
ApraSymas: Pfedmétem Verfejné zakazky je zajisténi rozvojovych a odbornych €innosti k
integrovanému fedeni systému Service Desk Zadavatele (dale jen ,IRSSD*). PInéni bude
Zadavatel Cerpat podle svych aktualnich potfeb formou dil€ich pozadavkui a objednavek.
Soucasti plnéni nejsou dodavky novych licenci, software maintenance ani pausalni provozni
podpora IRSSD, v&etné garantované dostupnosti systému a odstrafiovani provoznich zavad v
rezimu SLA.
Vidaus identifikatorius: VZ2026059

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72262000 Programinés jrangos kdrimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72266000 Programinés jrangos konsultacinés paslaugos,
72261000 Programinés jrangos palaikymo paslaugos
Pasirinkimo galimybés:
Galimybiy aprasymas: 19.1 Smluvni strany berou na védomi, ze v pribé&hu poskytovani PInéni
dle této Dohody mUize dojit: 19.1.1 ke zménam v legislative, 19.1.2 k vydani protiopatfeni ze
strany NUKIB, 19.1.3 k vydani opatfeni obecné povahy ze strany NUKIB, kterym mohou byt
stanoveny podminky nebo kterym muze byt zakazano vyuziti plnéni Poskytovatele v souladu s
§ 29 ZKB, 19.1.4 ke zménam v oblasti best practice pro predmét PInéni, a/nebo 19.1.5 k
vydani metodickych material(i a doporugeni NUKIB, pfic¢emz tyto zmény &i nové dokumenty
mohou vyvolat potfebu zmény Dohody, PFilohy €. 4 nebo vnitinich pfedpist Objednatele. Z
téchto dlvodl si Smluvni strany sjednavaji tuto vyhrazenou zménu zavazku dle § 100 odst. 1
ZZVZ.

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Stfedogesky kraj (CZ020)
Salis: Cekija

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Hlavni mé&sto Praha (CZ010)
Salis: Cekija
Papildoma informacija: Mistem plnéni pfedmétu vefejné zakazky bude sidlo Zadavatele, tj.
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p., Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3,
pfipadné hlavni mésto Praha, StfedoCesky kraj nebo jiné misto v sidle €i provozovné
Zadavatele.
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5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/11/2026
Galiojimas: 24 Ménesiai

5.1.5. Verté
Preliminariosios sutarties didziausioji verté: 13 950 000,00 CZK

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
: Batina nurodyti pasialyme
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Strateginio vieSojo pirkimo tikslas: Socialiniy tiksly jgyvendinimas
ApraSymas: Zadavatel v ZD (ve smlouvé) stanovi pozadavek, aby dodavatelé pfi plnéni
vefejné zakazky zajistili legalni zaméstnavani, férové pracovni podminky a odpovidajici
uroven bezpec€nosti prace pro vSdechny osoby, které se na plnéni vefejné zakazky podileji,
zaméstnancu poddodavatell nevyjimaje. Na realizaci predmétu se mohou podilet malé a
stfedni podniky. Podpory malych a stfednich podnikd bude docileno pfipravou vzorovych
formulari. Zadavatel v ZD (ve smlouvé) stanovi pozadavek na v€asnost plateb
poddodavatelim (dodavatel bude povinen zajistit fadné a v€asné plnéni finan¢nich zavazku
svym poddodavatellim, kdy za fadné a v€asné plnéni se povazuje plné uhrazeni
poddodavatelem vystavenych faktur za pInéni poskytnuta k plnéni vefejné zakazky, a to vzdy
do 5 pracovnich dnl od obdrzeni platby ze strany objednatele za konkrétni pInéni).
Poveikio aplinkai mazinimo metodas: Kita
Socialinis tikslas, kurio raginama siekti: Kita

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Pavadinimas: Ekonomicka vyhodnost
ApraSymas: Nabidky budou hodnoceny podle § 114 odst. 1 ZZVZ podle jejich ekonomické
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 100

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://mfcr.ezak.cz/profile display 58.html

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemoneémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://mfcr.ezak.cz/profile_display 58.html
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: ¢eky kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
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Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos

Pasitlymy priémimo terminas: 03/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas,
Vakary Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 0 Ménuo

Sutarties saglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos fakturos: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminarioji sutartis, neskelbiant naujo konkurso
DidZiausias dalyviy skaicius: 1
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzidros organizacija: Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze
Informacija apie perziiros terminus: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani namitek
k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dni ode dne, kdy se stéZzovatel dozvédél o
domnélém poruSeni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukonéenou. Namitky proti
ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uvefejnit Ci
odeslat stézovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnu od jejich uvefejnéni &i doruceni
stéZovateli. Pokud je v zadavacim Fizeni stanovena Ihuta pro podani zadosti o u¢ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doru¢eny Zadavateli
nejpozdéji do skon&eni této lhaty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihlita pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
skonceni této Ihuty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doruc€eny nejpozdéji do konce lhuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doru¢eny nejpozdéji do konce lhity pro podani navrhli. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pred skonéenim |hit podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavrit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doruc¢eny Zadavateli do 30 dn( od uverejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnd. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnuU ode dne, v némz stézovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavreni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcové dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zakazu
plnéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na uloZeni zdkazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnti ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zptusobem podle § 212 odst. 2 zakona s
uvedenim duivodu pro zadani vefejné zakazky bez uverejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho Fizeni, pfedbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od uzavreni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona dorué&i navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
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v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen sloZit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyr let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuaze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen slozit kauci ve vysi 100 000 KC. V pfipadé navrhu na
uloZeni zakazu plnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KE&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorugeni navrhu slozit na uéet UOHS kauci ve vy$i 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vSak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuvefejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé& navrhu na ulozeni zdkazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KCc.

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedurg: Statni pokladna Centrum
sdilenych sluzeb, s. p.

Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros procediras: Ufad pro ochranu
hospodarské soutéze

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Registracijos numeris: 03630919
Pasto adresas: Na vapence 915
Miestas: Praha
Pasto kodas: 13000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Hlavni mé&sto Praha (CZ010)
Salis: Cekija
E. pastas: verejnezakazky@spcss.cz
Telefono numeris: +420 735766987
Pirkéjo profilis: https://mfcr.ezak.cz/profile_display 58.html
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
Registracijos numeris: 65349423
Pasto adresas: tfida Kpt. JaroSe 1926/7
Miestas: Brno
Pasto kodas: 60200
Salies administracinis vienetas (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Salis: Cekija
E. pastas: posta@uohs.cz
Telefono numeris: +420 542167111
Interneto adresas: https://uohs.gov.cz
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procediras
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Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 81bd07cb-d0fd-4991-b142-7ffaf001ef6f - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 25/09/2026 09:39:49 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: ¢eky kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 666712-2026

OL S numeris: 187/2026

Paskelbimo data: 28/09/2026
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