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667865-2026 - Konkursas

Kroatija — Telekomunikacijy jrangos prieziuros paslaugos — Usluge odrzavanja LAN/WAN
opreme

OJ S 188/2026 29/09/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: HEP-TELEKOMUNIKACIJE d.o.o.
E. pastas: nabava.heptk@hep.hr
Pirkéjo teisiné forma: Valstybiné jmoné
Perkanciojo subjekto veiklos sritis: Su elektros energija susijusi veikla

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Usluge odrzavanja LAN/WAN opreme
AprasSymas: Usluge odrzavanja LAN-WAN opreme
Proceduros identifikatorius: dc48d780-ddc9-45ec-88ca-e1e398b1fc14
Vidaus identifikatorius: K-V-4/26
Pirkimo budas: Atviras
Procedura pagreitinta: ne
Pagrindiniai procediros ypatumai: Otvoreni postupak

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50330000 Telekomunikacijy jrangos priezilros
paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Papildoma informacija: Lokacije narucitelja u RH

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 4 000 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Papildoma informacija: Prema ¢lanku 312. stavku 1. ZJN 2016 ,Ugovor o javnoj nabavi ili
okvirni sporazum sklopljen sukladno ¢lanku 307. stavcima 3. i 5. ovoga Zakona ugovorne
strane digitalno potpisuju kvalificiranim elektroni¢kim potpisom i razmjenjuju u roku od 30 dana
od izvrSnosti odluke o odabiru.”
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/25/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas, PraneSimas
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
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Korupcija: Korupcija

Sukciavimas: Prijevara

Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai: Kaznena djela terorizma
ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas: Pranje novca ili financiranje terorizma

Vaiky darbas ir kitos prekybos Zmonémis formos: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
ISimtinai nacionaliniai pasalinimo pagrindai: Neisplata pla¢e

|sipareigojimy, nustatyty remiantis iSimtinai nacionaliniais pasalinimo pagrindais, pazeidimas:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Pareigos mokéti mokescius pazeidimas: Pla¢anje poreza

Pareigos mokéti socialinio draudimo jmokas pazeidimas: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Usluge odrzavanja LAN/WAN opreme
AprasSymas: Usluge odrzavanja LAN/WAN opreme
Vidaus identifikatorius: K-V-4/26

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 50330000 Telekomunikacijy jrangos priezilros
paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Papildoma informacija: Lokacije narucitelja u RH

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 17/11/2026
Galiojimas: 12 Ménesiai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 0

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
- Nebdtina nurodyti
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip
Sis vieSasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV/): taip

5.1.8. Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai nejtraukti, nes nenumatyta, kad pirkimo objektas bus
naudojamas fiziniy asmeny
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5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas, Pirkimo dokumentas
Kriterijus: JraSymas j prekybos registrg
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprasSymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Atitinkamos Svietimo ir profesinés kvalifikacijos
Atrankos kriterijaus apraSymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Pavadinimas: Cijena ponude
Apradymas: Cijena ponude
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 90
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Pavadinimas: 2. Iskustvo stru¢njaka
Apradymas: Detaljno opisano u dokumentu A. Kriterij za odabir ponude
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 10

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Prieiga prie tam tikry pirkimo dokumenty yra ribota
Pagrindimas, kodél ribojama prieiga prie tam tikry pirkimo dokumenty: Ypac slapta informacija
Informacija apie ribotos prieigos pirkimo dokumentus pateikiama adresu: https://eojn.hr/tender-
€0/98861
Pirkimo dokumenty adresas: https://eojn.hr/tender-eo/98861
Ad hoc rysiy kanalas:

Pavadinimas: https://eojn.hr/

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://eojn.hr/tender-e0/98861
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo prasymus: kroaty kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Alternatyvus pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymg: Draudziamos
Finansinés garantijos aprasymas: Bankarska garancija mora biti neopoziva, plativa na prvi
poziv, bez prava prigovora (protesta) i bezuvjetna. U slu€aju podnoSenja zajedni¢ke ponude
jamstvo za ozbiljnost ponude treba sadrzavati jasan i nedvosmislen navod o tome tko je
ponuditelj. U jamstvu za ozbiljnost ponude trebaju se nalaziti podaci o svim ¢lanovima
zajednice gospodarskih subjekata bez obzira na to koji od ¢lanova zajednice gospodarskih
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subjekata dostavlja jamstvo u sklopu ponude. Trajanje jamstva ne smije biti krace od roka
valjanosti ponude. Ako se ponuditelj usuglasi sa zahtjevom Narucitelja za produzenje
valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produziti u skladu s produzenjem
roka valjanosti ponude. U tu ¢e se svrhu ponuditelju dati primjereni rok ne kraci od 5 dana.
Narucitelj moze polagati pravo na iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sluc¢aju: a) ako
ponuditelj odustane od svoje ponude u roku njezine valjanosti b) nedostavljanja azuriranih
popratnih dokumenata u skladu s ¢lankom 263. ZJN 2016 c) neprihvacanja ispravka raéunske
greske d) dostavljanja neistinitih podataka e) nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih
uvjeta za izvr8enje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je
potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili struénim pravilima ako su trazeni u
dokumentaciji o nabavi f) odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi/okvirnog sporazuma
ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi/ okvirnog sporazuma
(ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvrSenje). U tekstu bankarske garancije treba
taksativno navesti sve prethodno naznacene sluCajeve za koje se izdaje jamstvo za ozbiljnost
ponude. U slu€aju da ponuditelj dostavlja jamstvo za ozbiljnost ponude u fizickom obliku,
jamstvo se u izvorniku dostavlja Narucitelju na nacin kako je to propisano tockom 2.1. Nacin
dostave, dijela Il. — Upute za ponuditelje DON. U slu€aju da ponuditelj dostavlja jamstvo za
ozbiljnost ponude izdano u elektronickom obliku, dostavlja dokaz o izdanom jamstvu u
elektronickom obliku koji se prilaZe / uvezuje u ponudu. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora
glasiti na Narucitelja (HEP-TELEKOMUNIKACIJE D.O.0O., Ulica grada Vukovara 37, 10000
ZAGREB, OIB: 64823728693.)

Pasitlymy priémimo terminas: 28/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 120 Dienos

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 28/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas

Vieta: Podatak o broju sobe u kojoj ¢e se odrzati javno otvaranje ponuda biti naznaceno na
recepciji narucitelja na dan otvaranja ponuda.®

Papildoma informacija: Javnhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju
samo Clanovi struénog povjerenstva i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici
ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati clanovima stru¢nog povjerenstva
Narucitelja koji provode javno otvaranje ponuda neposredno prije javnog otvaranja ponuda.
Ako je predstavnik ponuditelja na javnom otvaranju osoba po zakonu ovladtena za zastupanje
ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.

Sutarties saglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Detaljno opisano u prilogu B Prijedlog ugovora
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokejimai: ne

Finansinés sglygos: Detaljno opisano u prilogu B. Prijedlog Ugovora

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra
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5.1.16.

ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perzitura

Perzilros organizacija: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: HEP-
TELEKOMUNIKACIJE d.o.o.

Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros proceddras: HEP-
TELEKOMUNIKACIJE d.o.o.

8. Organizacijos

8.1.

8.1.

8.1.

667865-2026

ORG-0001

Oficialus pavadinimas: HEP-TELEKOMUNIKACIJE d.o.o.
Registracijos numeris: 64823728693

Pasto adresas: Ulica grada Vukovara 37

Miestas: Grad Zagreb

Pasto kodas: 10000

Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija

RySiy centras: Andrea Bari¢

E. pastas: nabava.heptk@hep.hr

Telefono numeris: +385 16322111

Interneto adresas: https://www.hep.hr/

Pirkéjo profilis: https://www.hep.hr/drustva-hep-grupe/hep-telekomunikacije-d-0-0/193

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros procedidras

ORG-0002

Oficialus pavadinimas: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijos numeris: 95857869241

Pasto adresas: Ulica grada Vukovara 23/V

Miestas: Zagreb

Pasto kodas: 10000

Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija

RysSiy centras: Kontakt

E. pastas: dkom@dkom.hr

Telefono numeris: +385 14559 930

Interneto adresas: https://www.dkom.hr/

Sios organizacijos vaidmenys:

Perzilros organizacija

ORG-0003

Oficialus pavadinimas: Narodne novine d.d.

Registracijos numeris: TED94

Registracijos numeris: HR64546066176

Pasto adresas: Savski gaj XIII. 6

Miestas: Zagreb

Pasto kodas: 10020

Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
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Salis: Kroatija

Rysiy centras: EOJN Helpdesk

E. pasStas: eojn@nn.hr

Telefono numeris: +385 16652889
Interneto adresas: https://www.nn.hr/
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: f62fe3f5-b141-4d74-8d83-343ac55d9b88 - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 17

Skelbimo i8siuntimo data: 28/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: kroaty kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 667865-2026

OL S numeris: 188/2026

Paskelbimo data: 29/09/2026
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