See the notice on TED website

679699-2026 - Konkursas

Kroatija — Tarptautiniy mokéjimy paslaugos — Bankarske usluge - isplata mirovinskih primanja
korisnicima u inozemstvo za potrebe HZMO-a

OJ S 191/2026 02/10/2026

Skelbimas apie pirkimg arba koncesija. Jprasta tvarka - Skelbimas apie pakeitima

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
E. pastas: nabava@mirovinsko.hr
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Bankarske usluge - isplata mirovinskih primanja korisnicima u inozemstvo za
potrebe HZMO-a
AprasSymas: Predmet nabave su bankarske usluge - isplata mirovinskih primanja korisnicima u
inozemstvo za potrebe HZMO-a sukladno detaljnom opisu u tehni¢koj specifikaciji ove
dokumentacije o nabavi.
Proceduros identifikatorius: 53de01dd-015f-4370-b546-9¢c7a97566ee0
Vidaus identifikatorius: V-2/2026
Pirkimo badas: Atviras
Procedira pagreitinta: ne
Pagrindiniai proceddros ypatumai: Otvoreni postupak

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 66115000 Tarptautiniy mokéjimy paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Papildoma informacija: Mjesto izvrSenja ugovora je Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje,
Sredi$nja sluzba u Zagrebu, A. Mihanovi¢a 3, 10000 Zagreb

2.1.3. Vertée
Numatoma verté be PVM: 1 350 000,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas, PraneSimas
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
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Sukciavimas: Prijevara

Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai: Kaznena djela terorizma
ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas: Pranje novca ili financiranje terorizma

Vaiky darbas ir kitos prekybos Zmonémis formos: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
ISimtinai nacionaliniai pasalinimo pagrindai: Neisplata place

|sipareigojimy, nustatyty remiantis iSimtinai nacionaliniais pasalinimo pagrindais, paZeidimas:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Pareigos mokéti mokescius paZeidimas: Pla¢anje poreza

Pareigos mokeéti socialinio draudimo jmokas pazeidimas: Placanje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Bankarske usluge - isplata mirovinskih primanja korisnicima u inozemstvo za
potrebe HZMO-a
AprasSymas: Predmet nabave su bankarske usluge - isplata mirovinskih primanja korisnicima u
inozemstvo za potrebe HZMO-a sukladno detaljnom opisu u tehni¢kim specifikacijama ove
dokumentacije o nabavi.
Vidaus identifikatorius: V-2/2026

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 66115000 Tarptautiniy mokéjimy paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Papildoma informacija: Mjesto izvrSenja ugovora je Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje,
SrediSnja sluzba u Zagrebu, A. Mihanovi¢a 3, 10000 Zagreb

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 24 Ménesiai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 0

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 1 350 000,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip
Sis vieSasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV/): taip

5.1.8. Prieinamumo kriterijai
Prieinamumo nejgaliesiems kriterijai nejtraukti, nes nenumatyta, kad pirkimo objektas bus
naudojamas fiziniy asmeny
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5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas, Pirkimo dokumentas
Kriterijus: JraSymas j prekybos registrg
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Kiti ekonominiai ar finansiniai reikalavimai
Atrankos kriterijaus aprasSymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Pavadinimas: Cijena ponude
ApraSymas: Cijena ponude
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 90
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Pavadinimas: Rok implementacije usluge
ApraSymas: Kao kvalitativni kriterij narucitelj odreduje Rok implementacije usluge. Ponuda po
ovom kriteriju moze ostvariti maksimalno 10,00 bodova. Maksimalni dopusteni rok
implementacije usluge je 60 kalendarskih dana od dana potpisa ugovora obaju ugovornih
strana. Rok implementacije usluge moguce je iskazivati isklju€ivo cijelim brojem (ne
decimalnim) u kalendarskim danima (npr. 10, 25, 30, 36, 45 i slicno). Bodovi se dodjeljuju
sukladno vrijednosnoj skali iz tablice.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 10

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Prieiga prie tam tikry pirkimo dokumenty yra ribota
Pagrindimas, kodél ribojama prieiga prie tam tikry pirkimo dokumenty: Ypac slapta informacija
Informacija apie ribotos prieigos pirkimo dokumentus pateikiama adresu: https://eojn.hr/tender-
€0/96165
Pirkimo dokumenty adresas: https://eojn.hr/tender-e0/96165
Ad hoc rysiy kanalas:

Pavadinimas: https://eojn.hr/

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://eojn.hr/tender-eo/96165
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo prasymus: kroaty kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Alternatyvus pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymg: Draudziamos
Finansinés garantijos aprasymas: Jamstvo za ozbiljnost ponude odreduje se u apsolutnom
iznosu od 27.000,00 EUR. Ponuditelj jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti u obliku
bankarske garancije ili moze dati novCani polog. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne
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smije biti krace od roka valjanosti ponude, a gospodarski subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje
je duze od roka valjanosti ponude. Narucitelj ¢e aktivirati (zatraziti od banke isplatu iznosa na
koji garancija glasi ili zadrzati upla¢eni iznos nov€anog pologa) jamstvo za ozbiljnost ponude u
sluCajevima: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, -
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, -
neprihvacanja ispravka racunske greske, - dostavljanja neistinitih podataka, - nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili struénim
pravilima, - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi/okvirnog sporazuma, ili -
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi / okvirnog sporazuma
ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvrSenje. Ako ponudu podnosi zajednica
gospodarskih subjekata, narucitelju je prihvatljivo da jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku
garancije banke/nov€anog pologa dostavi: * jedan ¢lan zajednice gospodarskih subjekata u
ukupnom iznosu od 27.000,00 EUR, ili » da dva ili viSe ¢lanova zajednice gospodarskih
subjekata dostave/uplate dvije ili viSe garancija banaka/dvije ili vise uplate nov€anih pologa, uz
uvjet da ukupan iznos dostavljenih garancija/nov€anih pologa bude minimalno 27.000,00 EUR
te da svaka odgovara uvjetima i zahtjevima iz ove to¢ke dokumentacije o nabavi. U slu€aju da
garanciju banke dostavi jedan ¢Clan zajednice gospodarskih subjekata tada u navedenoj
garanciji banke mora biti navedeno da ponudu podnosi zajednica gospodarskih subjekata,
odnosno da je zajednica gospodarskih subjekata — PONUDITELJ u predmetnom postupku
javne nabave te da se svi gore navedeni razlozi za aktiviranje jamstva odnose na Ponuditelja
(na cijelu zajednicu gospodarskih subjekata). Takoder, u slu¢aju uplate nov€anog pologa od
strane zajednice gospodarskih subjekata, potrebno je na dokazu o uplacenom novéanom
pologu uz obveznu naznaku svrhe pla¢anja (jamstvo za ozbiljnost ponude, evidencijski broj)
navesti naziv svih ¢lanova zajednice gospodarskih subjekata. Bankarska garancija Bankarska
garancija mora biti bezuvjetna, na prvi poziv i bez prigovora u visini od 27.000,00 EUR, izdana
u korist Narucitelja te mora sadrzavati naziv postupka nabave za koji se izdaje i evidencijski
broj nabave. U tekstu bankarske garancije obvezno je navesti sve prethodno navedene
slu€ajeve za koje se izdaje jamstvo. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske
garancije dostavlja se u izvorniku odvojeno od elektronicke ponude, u papirnatom obliku u
zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju s dodatkom: "Bankarske usluge
— isplata mirovinskih primanja korisnicima u inozemstvo za potrebe HZMO-a , V-2/2026" - NE
OTVARAJ Zatvorenu omotnicu ponuditelj, bez obzira na nacin slanja mora dostaviti prije
isteka roka za dostavu ponuda na adresu narucitelja iz ove dokumentacije o nabavi. U slucaju
osobne dostave predaje se na urudzbeni zapisnik Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje
u Zagrebu, Ulica Antuna Mihanovica 3, 10000 Zagreb, soba 13. Jamstvo za ozbiljnost ponude
u obliku bankarske garancije ne smije biti ni na koji nacin oSteceno (busenjem, klamanjem i
slicno). Na ovakav nacin je omoguceno naknadno vracanje bankarske garancije ponuditeljima.
Novcani polog Sukladno ¢lanku 214. stavku 4. ZJN 2016 ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost
ponude moZze dati nov€ani polog u trazenom iznosu. U ponudi je potrebno dostaviti dokaz o
uplacenom nov€anom pologu na temelju kojeg se moZe utvrditi da je transakcija izvrSena, pri
¢emu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za placanje,
uklju€ujuci i onih izdanih u elektroni¢kom obliku. Uplata nov€anog pologa za jamstvo mora biti
evidentirana i vidljiva na raCunu narucitelja najkasnije do isteka roka za dostavu ponuda. Ako
tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude,
Narucitelj ¢e prije odabira zatraziti produzenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja
koji je podnio najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kratem od 5 dana. Narucitelj se
obvezuje vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma, odnosno dostave jamstva za
uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva obvezan je pohraniti.
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Pasitlymy priémimo terminas: 20/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 90 Dienos

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 20/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas

Vieta: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, Zagreb, A. Mihanovi¢a 3, Il kat, soba 216
Papildoma informacija: Pravo aktivnog sudjelovanja u postupku javnog otvaranja ponuda
imaju samo Clanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja.
Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati ovlastenim
predstavnicima narucitelja neposredno prije otvaranja ponuda.

Sutarties sglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Nije definirano

Elektroninés sgskaitos fakturos: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: ne

Finansines salygos: Pla¢anje se u pravilu vrsi u roku do 30 dana od dana zaprimanja valjanog
elektroni¢kog racuna za uredno izvrSenu isporuku/pruzenu uslugu. Narucitelj ¢e predmetnu
uslugu (obracun naknade na temelju postotka i stvarne vrijednosti obavljenih transakcija)
placati mjesecno po ispostavljenom elektronickom raCunu za prethodni mjesec i to u roku do
30 dana od dana zaprimanja racuna, Nacin pla¢anja je doznakom na IBAN racun odabranog
ponuditelja. Na elektronickom raCunu obavezno mora biti naveden poziv na broj ugovora.
Narucitelj ne odobrava predujam, niti druge oblike placanja kao $to su cesija, prijeboji i drugo
te ne daje nikakva osiguranja placanja. Ponuditelj ne mozZe zaraCunati nikakve dodatne
troSkove osim onih koji su ve¢ predvideni troSkovnikom dokumentacije o nabavi. Ponuditelj je
duzan ispostaviti e-raCune, a narucitelj je obvezan zaprimati e-racune sukladno Zakonu o
elektroniCkom izdavanju raCuna u javnoj nabavi (NN 94/18).

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminarioji sutartis, neskelbiant naujo konkurso
Didziausias dalyviy skaiCius: 999
Papildomos pirkéjy kategorijos: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzidros organizacija: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: HRVATSKI ZAVOD ZA
MIROVINSKO OSIGURANJE
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procediras: HRVATSKI ZAVOD ZA
MIROVINSKO OSIGURANJE

8. Organizacijos
8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE

Registracijos numeris: 84397956623
Pasto adresas: A. Mihanovi¢a 3
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Miestas: Zagreb

Pasto kodas: 10000

Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija

RysSiy centras: Ured za nabavu

E. pastas: nabava@mirovinsko.hr

Telefono numeris: +385 14595418

Interneto adresas: https://www.mirovinsko.hr

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitdros proceddras

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijos numeris: 95857869241
Pasto adresas: Ulica grada Vukovara 23/V
Miestas: Zagreb
Pasto kodas: 10000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Rysiy centras: Kontakt
E. pastas: dkom@dkom.hr
Telefono numeris: +385 14559 930
Interneto adresas: https://www.dkom.hr/
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Narodne novine d.d.
Registracijos numeris: TED94
Registracijos numeris: HR64546066176
Pasto adresas: Savski gaj XIII. 6
Miestas: Zagreb
Pasto kodas: 10020
Salies administracinis vienetas (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Salis: Kroatija
Rysiy centras: EOJN Helpdesk
E. pastas: eojn@nn.hr
Telefono numeris: +385 16652889
Interneto adresas: https://www.nn.hr/
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

10. Pakeitimas
Ankstesné skelbimo redakcija, kuri turi bati pakeista: ae6d03ee-7810-4c34-80e7-

957b32a2468c-01
Pagrindiné pakeitimo priezastis: Atnaujinta informacija
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AprasSymas: Narucitelj mijenja rok za dostavu ponuda tako da sada glasi 20. listopada 2026.
do 11,00 sati. U tijeku postupka javne nabave zaprimljeni su upiti zainteresiranih gospodarskih
subjekata. S obzirom na slozenost i tehnicku prirodu pristiglih upita, potrebno je dodatno
vrijeme za detaljnu analizu, pripremu i tehniCku provjeru adekvatnih te jasnih odgovora na
zaprimljene upite. Narucitelj produljuje rok za dostavu ponuda kako bi se nakon stavljanja
odgovora na raspolaganje, svim potencijalnim ponuditeljima omogucilo dovoljno vremena za
analizu odgovora i pojasnjenja te kvalitetnu izradu i prilagodbu njihovih ponuda.

10.1. Pakeitimas
Skirsnio identifikatorius: LOT-0000
Pakeitimy apraSymas: Rok za dostavu - Narucitelj mijenja rok za dostavu ponuda tako da
sada glasi 20. listopada 2026. do 11,00 sati. U tijeku postupka javne nabave zaprimljeni su
upiti zainteresiranih gospodarskih subjekata. S obzirom na slozenost i tehni¢ku prirodu
pristiglih upita, potrebno je dodatno vrijeme za detaljnu analizu, pripremu i tehni¢ku provjeru
adekvatnih te jasnih odgovora na zaprimljene upite. Narucitelj produljuje rok za dostavu
ponuda kako bi se nakon stavljanja odgovora na raspolaganje, svim potencijalnim
ponuditeljima omogucilo dovoljno vremena za analizu odgovora i pojasnjenja te kvalitetnu
izradu i prilagodbu njihovih ponuda.
Pirkimo dokumentai buvo pakeisti: 02/10/2026

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 1a68321b-5461-42ae-aa5d-556f931175a7 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo i8siuntimo data: 30/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: kroaty kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 679699-2026

OL S numeris: 191/2026

Paskelbimo data: 02/10/2026
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