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680086-2026 - Konkursas

Sveicarija — Finansiniy sandoriy apdorojimo ir kliringo namy paslaugos — Acquiring und
Abwicklung von TWINT-Zahlungen fiir die digitalen Vertriebskanale des Ziircher
Verkehrsverbunds (ZVV)

OJ S 191/2026 02/10/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Zurcher Verkehrsverbund
E. pastas: legal@zvv.zh.ch
Perkanciojo subjekto veiklos sritis: Miesto gelezinkelio, tramvajy, troleibusy ar autobusy
paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Acquiring und Abwicklung von TWINT-Zahlungen fur die digitalen
Vertriebskanale des Zurcher Verkehrsverbunds (ZVV)
AprasSymas: Der Zurcher Verkehrsverbund (ZVV) betreibt selbst verschiedene digitale
Vertriebskanale. Dazu gehdren insbesondere die ZVV-App, der ZVV-Online-Ticketshop sowie
andere webbasierte Vertriebssysteme fur den telefonischen oder den selbstbedienten Verkauf.
Fahrgaste kdnnen ihre Fahrausweise in den daflr vorgesehenen digitalen Vertriebskanalen
mit verschiedenen digitalen Zahlungsmitteln und unter anderem mit TWINT bezahlen. Die
Nutzung von TWINT und das damit verbundene Transaktionsvolumen sind in den
vergangenen Jahren kontinuierlich gestiegen. Das Acquiring fur TWINT, insbesondere die
vertragliche Akzeptanz, Verarbeitung und Abrechnung der Zahlungen, wird per 1. Januar 2027
neu vergeben. Aufgrund des Auftragsvolumens erfolgt die Vergabe im Rahmen einer
offentlichen Ausschreibung gemass dem anwendbaren Beschaffungsrecht. Gegenstand der
Ausschreibung sind die Acquiring-Dienstleistungen fur TWINT-Zahlungen im Distanzgeschaft
Uber die digitalen Vertriebskanale des ZVV. Das Payment Service Providing ist nicht
Bestandteil der Beschaffung. Der derzeitige Payment Service Provider (PSP) des ZVV ist
Datatrans.
Proceduros identifikatorius: b6fd5ac4-7f6b-4189-9e30-b882745083a1
Pirkimo badas: Atviras
Procedura pagreitinta: taip
Pagreitintos procediaros pagrindimas: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.
ch

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 66172000 Finansiniy sandoriy apdorojimo ir kliringo
namy paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Zirich
Pasto kodas: 8090
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Salies administracinis vienetas (NUTS): Ziirich (CH040)
Salis: Sveicarija

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/25/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Acquiring und Abwicklung von TWINT-Zahlungen fir die digitalen
Vertriebskanale des Zurcher Verkehrsverbunds (ZVV)
ApraSymas: Der Zircher Verkehrsverbund (ZVV) betreibt selbst verschiedene digitale
Vertriebskanale. Dazu gehdren insbesondere die ZVV-App, der ZVV-Online-Ticketshop sowie
andere webbasierte Vertriebssysteme fur den telefonischen oder den selbstbedienten Verkauf.
Fahrgaste kdnnen ihre Fahrausweise in den dafur vorgesehenen digitalen Vertriebskanalen
mit verschiedenen digitalen Zahlungsmitteln und unter anderem mit TWINT bezahlen. Die
Nutzung von TWINT und das damit verbundene Transaktionsvolumen sind in den
vergangenen Jahren kontinuierlich gestiegen. Das Acquiring fur TWINT, insbesondere die
vertragliche Akzeptanz, Verarbeitung und Abrechnung der Zahlungen, wird per 1. Januar 2027
neu vergeben. Aufgrund des Auftragsvolumens erfolgt die Vergabe im Rahmen einer
offentlichen Ausschreibung gemass dem anwendbaren Beschaffungsrecht. Gegenstand der
Ausschreibung sind die Acquiring-Dienstleistungen fir TWINT-Zahlungen im Distanzgeschaft
Uber die digitalen Vertriebskanale des ZVV. Das Payment Service Providing ist nicht
Bestandteil der Beschaffung. Der derzeitige Payment Service Provider (PSP) des ZVV ist
Datatrans.

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 66172000 Finansiniy sandoriy apdorojimo ir kliringo
namy paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Zurich
Pasto kodas: 8090
Salies administracinis vienetas (NUTS): Ziirich (CH040)
Salis: Sveicarija
5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Trukmeés pabaigos data: 31/12/2028

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 1
Kitos informacijos apie atnaujinimg: Vertragsdauer 2 Jahre mit Optionen auf Verlangerung um
dreimal je ein Jahr (d.h. maximal 5 Jahre)

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
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Dalyvavimas nerezervuotas.

Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
: Dar nezinoma

IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas

Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Apradymas: Zuschlagskriterien
Naudotino metodo apraSymas, jei lyginamasis svoris negali bati iSreikstas kriterijais: Die
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Prieiga prie tam tikry pirkimo dokumenty yra ribota
Informacija apie ribotos prieigos pirkimo dokumentus pateikiama adresu: https://www.simap.ch
/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc rysiy kanalas:
Pavadinimas: Simap.ch

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonemis: Neprivalomos
Pateikimo adresas: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: vokiecCiy kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitdlymg: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 30/10/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas,
Vakary Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 180 Dienos
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Dar nezinoma
Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip
Finansinés sglygos: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziira
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PerZitros organizacija: Bundesverwaltungsgericht

Informacija apie perzitros terminus: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Ausschreibung kann

innert 20 Tagen, von der Publikation an gerechnet, beim Verwaltungsgericht des Kantons

Zurich, Freischutzgasse 1, Postfach, 8090 Zurich, schriftlich Beschwerde eingereicht werden.

Die Beschwerdeschrift ist im Doppel einzureichen. Sie muss einen Antrag und dessen
Begrindung enthalten. Die angefochtene Ausschreibung ist beizulegen. Die angerufenen
Beweismittel sind genau zu bezeichnen und, soweit mdglich, beizulegen.

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: Zurcher Verkehrsverbund

8. Organizacijos

8.1.

8.1.

8.1.

680086-2026

ORG-0001

Oficialus pavadinimas: Zurcher Verkehrsverbund

Registracijos numeris: ad1886ba-4907-4e93-83d0-e9df45c95f56
Pasto adresas: Hofwiesenstrasse 370

Miestas: Zurich

Pasto kodas: 8090

Salies administracinis vienetas (NUTS): Ziirich (CH040)

Salis: Sveicarija

E. pastas: legal@zvv.zh.ch

Telefono numeris: +41432574848

Interneto adresas: https://www.zvv.ch

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg

ORG-0002

Oficialus pavadinimas: Bundesverwaltungsgericht
Registracijos numeris: BVGER

Pasto adresas: Postfach

Miestas: St. Gallen

Pasto kodas: 9023

Salies administracinis vienetas (NUTS): St. Gallen (CH055)
Salis: Sveicarija

E. pastas: info@bvger.admin.ch

Telefono numeris: +41584652626

Interneto adresas: https://www.bvger.ch

Sios organizacijos vaidmenys:

Perzilros organizacija

ORG-0003

Oficialus pavadinimas: Simap.ch

Registracijos numeris: CH001

Pasto adresas: Holzikofenweg 36

Miestas: Bern

Pasto kodas: 3003

Salies administracinis vienetas (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Salis: Sveicarija

E. pastas: support@simap.ch

Telefono numeris: +41584646388
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Interneto adresas: https://www.simap.ch
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 93f25b58-593d-4641-8088-ca2f17a10cd9 - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 17

Skelbimo i8siuntimo data: 01/10/2026 02:26:02 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: vokiec€iy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 680086-2026

OL S numeris: 191/2026

Paskelbimo data: 02/10/2026
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