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688863-2026 - Konkursas

Vokietija — Su programine jranga susijusios paslaugos — Ticketsystem

OJ S 193/2026 06/10/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka - Skelbimas apie pakeitima
Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Land Rheinland-Pfalz, vertreten durch das Landesamt fur Finanzen
(LfF)
E. pastas: Vergabe@lff.rlp.de
Pirkéjo teisiné forma: Regioninés valdzios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedura
Pavadinimas: Ticketsystem
AprasSymas: Zur Abbildung verschiedener Ticketprozesse bendtigt das Landesamt fur
Finanzen (LfF) ein neues Ticketsystem, welches im landeseigenen Rechenzentrum des LDI
betrieben werden muss (On Premise oder in der rip-Cloud). Mit dem neuen Verfahren soll der
bisher eingesetzte SAP SOLUTION MANAGER 7.2 mit dem SP Stack 20 -Stand 11/2025- und
das bisher eingesetzte Ticketverfahren Zammad abgeldst werden. In das neue Verfahren
sollen zudem auch Tickets aus anderen, nicht SAP-basierenden Bereichen abgebildet
werden. Die vollstandige Einfuhrung des neuen Ticketsystems (einschliel3lich der notwendigen
Anbindung an Folgesysteme, Abnahmetest und Multiplikatorenschulung) soll dabei bis zum
31.07.2027 erfolgt sein. Eine produktive Nutzung des neuen Ticketsystems muss somit fur alle
angebundenen Nutzer (auch Nutzer anderer Behdrden im Land Rheinland-Pfalz) spatestens
ab dem 01.08.2027 gegeben sein. Nahere Einzelheiten kdnnen Sie den beigeflugten
Vergabeunterlagen, insbesondere der Leistungsbeschreibung, Systemumgebung und Vertrag,
entnehmen.
Proceduros identifikatorius: 717e409b-3d0a-4f18-accf-3f9fff89aa13
Vidaus identifikatorius: (O 1080 V 25) 014
Pirkimo bidas: Derybos su iSankstiniu kvietimu dalyvauti konkurse ir (arba) konkursas su
derybomis
Procedira pagreitinta: ne
Pagrindiniai procediros ypatumai: Es handelt sich um ein zweistufiges Verfahren. In der
ersten Stufe (Teilnahmewettbewerb) gelten die in der EU-Bekanntmachung und in dem
Anschreiben "Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb" beschriebenen Anforderungen. Fur
die zweite Stufe (Verhandlungsverfahren) gelten die Unterlagen: - Vergabeunterlagen (samt
Angebotsformblatt und Bewertungsmatrix) - ggf. sonstige Dokumente.

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72260000 Su programine jranga susijusios paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 48000000 Programinés jrangos paketai ir informacinés sistemos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
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Pasto adresas: Hoevelstralte 10

Miestas: Koblenz

Pasto kodas: 56073

Salies administracinis vienetas (NUTS): Koblenz, Kreisfreie Stadt (DEB11)
Salis: Vokietija

2.1.4. Bendra informacija
Papildoma informacija: #Bekanntmachungs-ID: CXPDYYZYKGZ#
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES
VgV -

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraneSimas, Pirkimo dokumentas
Jsipareigojimy, nustatyty remiantis iSimtinai nacionaliniais pasalinimo pagrindais, pazeidimas:
vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das
Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai: vgl. §§ 123/124 GWB.
nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.
Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Sukciavimas: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie
das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Korupcija: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das
Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Vaiky darbas ir kitos prekybos Zzmonémis formos: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben:
Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.
Pareigos mokéti mokescius pazeidimas: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Pareigos mokéti socialinio draudimo jmokas pazeidimas: vgl. §§ 123/124 GWB. ndhere
Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.
Pareigy aplinkos teisés srityje pazeidimas: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Pareigy socialinés teisés srityje pazeidimas: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Pareigy darbo teisés srityje pazeidimas: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Nemokumas: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie
das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Likvidatoriaus administruojamas turtas: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Sustabdyta verslo veikla: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer
2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
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Bankrotui prilygstanti situacija pagal nacionalinius jstatymus: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere
Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.

Sunkus profesinis nusizengimas: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe
Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.
Su kitais ekonominés veiklos vykdytojais sudaryti susitarimai, kuriais siekta iSkraipyti
konkurencija: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie
das Anschreiben Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb.

Interesy konfliktas dél dalyvavimo pirkimo procedaroje: vgl. §§ 123/124 GWB. ndhere
Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.

Tiesioginis arba netiesioginis dalyvavimas rengiant Sig pirkimo procedurg: vgl. §§ 123/124
GWB. nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung
zum Teilnahmewettbewerb.

Sutarties nutraukimas anksciau laiko, Zala ar kitos panasios sankcijos: vgl. §§ 123/124 GWB.
nahere Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.

Fakty iSkraipymas, nuslépta informacija, negaléjimas pateikti reikalaujamy dokumenty ar su
Sia procedura susijusios konfidencialios informacijos gavimas: vgl. §§ 123/124 GWB. nahere
Angaben: Siehe Bieterformblatt, Ziffer 2.1, sowie das Anschreiben Aufforderung zum
Teilnahmewettbewerb.

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Ticketsystem
AprasSymas: Gegenstand der Beschaffung ist die Erstellung des in den Vergabeunterlagen
beschriebenen Gesamtsystems, einschlie3lich der Herbeifuhrung der Betriebsbereitschaft
durch den Auftragnehmer auf der Grundlage eines Werkvertrages und der Systemservice und
die Weiterentwicklung des Gesamtsystems. Das Gesamtsystem besteht aus einer
auftraggeberspezifisch angepassten marktublichen Ticketsystemsoftware (On Premise bzw. in
der rip-Cloud des LDI /Miete), die den Anforderungen der modernen Ticketbearbeitung durch
den Auftraggeber gerecht wird, inklusive zugehériger auftraggeberspezifisch erstellter bzw.
angepasster Integrationen in das IT-System des Auftraggebers gemal den weiteren
Regelungen, insbesondere gemaf den funktionellen und technischen Spezifikationen des
Auftraggebers, vgl. Leistungsbeschreibung. Hierzu gehdrt u.a. die Integration der
Ticketsystemsoftware in die vom Auftraggeber betriebene SAP-Landschaft, u.a. Anbindung an
das Transportmanagement, die Abbildung verschiedener Auswertungen und Berichte, der
Aufbau von Wissensdatenbanken und Migrationen aus verschiedenen Quellsystemen. Zur
Herstellung des Gesamtsystems ist die Software u.a. einzurichten und zu konfigurieren,
insbesondere Nutzer-Accounts anzulegen und Daten gemaf Leistungsbeschreibung bzw.
Systemumgebung zu importieren, die Software Uber Schnittstellen an verschiedene Tools des
Auftraggebers anzubinden, die geforderte Automatisierung herzustellen, eine hohe
Interoperabilitdt mit den benannten Drittsystemen herzustellen, zu testen, Testinstanzen
einzurichten und zu betreiben, den Onboarding-Prozess erfolgreich inkl.
Schnittstellenintegration zu den Drittsystemen und Schulungen abzuschliel3en. Eine
produktive Nutzung nach Abnahme des Gesamtsystems muss fur alle angebundenen Nutzer
des Auftraggebers, vgl. Leistungsbeschreibung, zum 01.08.2027 vertragsgemaly maglich sein.
Nahere Einzelheiten kdnnen Sie den beigefiigten Vergabeunterlagen, insbesondere
Leistungsbeschreibung, Systemumgebung und Vertrag, entnehmen.
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Vidaus identifikatorius: (O 1080 V 25) 014

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72260000 Su programine jranga susijusios paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 48000000 Programinés jrangos paketai ir informacinés sistemos
Pasirinkimo galimybés:
Galimybiy aprasymas: Verlangerungsoption fur 3 und 2 Jahre (also gesamt max. 5 Jahre).
------ des Weiteren: - Option 1: zusatzliche Nutzer inkl. Systemservice, gemaf der vom
Auftraggeber gewlnschten Dauer ab dem Zeitpunkt der vom Auftraggeber gewlinschten
Freischaltung, friihestens ab Abnahme des Gesamtsystems, inkl. Systemservice (beliebig oft
ausubbar), wahrend der ersten 5-jahrigen Mietzeit - Option 2: den Vertrag
bezlglich der Leistungen, die der Auftragnehmer nach der Herstellung des Gesamtsystems zu
erbringen hat (u.a. Miete, Systemservice, Nutzungsgewahrung, Aufrechterhaltung des
vertragsgemafien Zustands), nach Ablauf der ersten 60 Monate "Mietzeit" (die ersten 5 Jahre
beginnen mit Abnahme) um 36 Monate (Jahre 6 bis 8 ) zu verlangern und ggf. nach den
Jahren 6 bis 8 um weitere 24 Monate zu verlangern (Jahre 9 und 10); - Option
3: zusatzliche Nutzer inkl. Systemservice in den Jahren 6 -8 bzw. auch 9 - 10 gemal} der vom
Auftraggeber gewlinschten Dauer ab dem Zeitpunkt der vom Auftraggeber gewlinschten
Freischaltung (beliebig oft ausibbar), - Option 4: Auf Abruf durch den
Auftraggeber erbringt der Auftragnehmer zusatzliche Schulungen im Umfang von je 4 Stunden
mit Bezug zum Gesamtsystem und / oder den Kl-Services (sofern die Option ausgeubt
wurde), die wahrend der 5-jahrigen Mietzeit einzeln abrufbar sind (beliebig oft austbbar). Die
Schulungen werden nach Wahl des Auftraggebers remote oder vor Ort erbracht. Es besteht
keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers. - Option 5: Auf Abruf durch den
Auftraggeber erbringt der Auftragnehmer zusatzliche IT-Leistungen nach der Abnahme,
beispielsweise unterstiitzt er bei neu bendtigten Schnittstellen und berat (beliebig oft
ausubbar). Die Unterstutzung erfolgt nach Wahl des Auftraggebers remote oder vor Ort. Es
besteht keine Abrufverpflichtung des Auftraggebers ("Unterstiitzung in der Produktion"). Die
Option gilt auch wahrend der ggf. verlangerten Nutzungszeit (siehe Option 2). -
Option 6: KI-Optionen wahrend der 5-jahrigen Mietzeit und wahrend der ggf. verlangerten
Nutzungszeit (siehe Option 2) -------- o Option 6.1: KI-Service gemal Ziffer 1.2.5 der
Leistungsbeschreibung: Herstellung/Implementierung, Miete, Systemservice und
Deinstallation -------- o Option 6.2: KI-Service gemal fur Ziffer 1.2.19 der
Leistungsbeschreibung: Herstellung/Implementierung, Miete, Systemservice und
Deinstallation -------- o Option 6.3: KI-Service gemal fur Ziffer 1.2.20 der
Leistungsbeschreibung: Herstellung/Implementierung, Miete, Systemservice und Deinstallation

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Pasto adresas: Hoevelstralie 10
Miestas: Koblenz
Pasto kodas: 56073
Salies administracinis vienetas (NUTS): Koblenz, Kreisfreie Stadt (DEB11)
Salis: Vokietija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 5 Metai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 5
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Kitos informacijos apie atnaujinimg: zusatzlich 3 und 2 Jahre (also gesamt max. 5 Jahre)
optionaler Verlangerung.

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne
Sis vieSasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV/)): ne

5.1.7. Strateginis vieSasis pirkimas
Strateginio vieSojo pirkimo tikslas: Strateginiy vieSyjy pirkimy néra

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy
Atrankos kriterijaus aprasymas: Angaben uber die Erbringung von einschlagigen Leistungen in
den letzten drei Geschéaftsjahren (Leistungszeitraum: in den Jahren 2023-2025, Abschluss der
Implementierung bis spatestens zum 31.12.2025)(Leistungszeitraum: in den Jahren 2023-
2025, spatestes Beginndatum: 01.07.2025), die mit der zu vergebenden Leistung vergleichbar
sind (Referenzliste). Die Referenzliste muss die geforderten Angaben aus dem Vordruck B8
enthalten. Es werden mindestens 3 vergleichbare Referenzen gefordert. Die Einreichung der
Referenzen erfolgt als Anlage B8 Referenzen mittels des zur Verfugung gestellten Vordrucks.
Die naheren Einzelheiten (inkl. Mindestanforderungen) entnehmen Sie bitte dem Vordruck
"B8_Referenzen Vordruck". Der Auftraggeber behalt sich vor, die
Teilnehmerzahl auf 3 bis 5 einzuschranken. Hierfur bildet der Auftraggeber eine an bekannt
gemachten objektive Kriterien fur die Auswahl der begrenzten Zahl von Bewerbern (Anlage B
8) festgelegte Rangfolge der Teilnahmeantrage und wird anhand dieses Zwischenergebnisses
die zur Angebotsabgabe aufzufordernden Bewerber festlegen (Bestenauslese). Der
Auftraggeber behalt sich vor, die Zahl der Teilnehmer zu reduzieren. Dazu wird die hochste
Anzahl der in der Bekanntmachung geforderten und in Anlage B8 (Referenzen-Vordruck) zum
Teilnahmewettbewerb angeflhrten vergleichbaren Referenzprojekte herangezogen. Liegen
mehrere Bewerber/innen auf dem 3. bzw. 5 Platz, entscheidet das Los. Gewertet werden
Referenzen, die folgende Kriterien aufweisen: Anerkannt wird jede Referenz, die kompatibel
mit einer SAP-Umgebung ist und mindestens eine der genannten Mindestanforderungen im
Vordruck B8 erfullt. Hinweis zum Ausfillen des Vordrucks B8: Bitte beachten Sie, dass der
Auftraggeber laut Ziffer 6.3.2 der Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb beabsichtigt den
Teilnehmerkreis anhand der Anzahl der Referenzen einzugrenzen. Sofern mehrere
Mindestanforderungen fur ein und denselben Auftraggeber erflllt wurden, ist es vor diesem
Hintergrund sinnvoll, die Referenzen im Hinblick auf die Mindestanforderung separat
aufzuschlusseln (also einem Auftraggeber ggfls. mehrere Referenznummern zuzuordnen und
dort jeweils eine erfiillte Mindestanforderung aufzulisten). Im Ubrigen: siehe Anschreiben zur
Aufforderung zum Teilnahmewettbewerb und Bieterformblatt.
Kriterijai bus taikomi atrenkant j antrgjj procediros etapg kvieCiamus kandidatus
Eilés tvarka pagal svarba: 5,00

Kriterijus: Kiti ekonominiai ar finansiniai reikalavimai

Atrankos kriterijaus aprasymas: Unternehmensdarstellung: Eine aussagekraftige
Unternehmensdarstellung unter Angabe von Firma, Sitz, Gegenstand, Rechtsform,
Geschaftsleitung des Unternehmens, kurzer Beschreibung des Tatigkeitsbereichs
(Arbeitsbereiche, Leistungsspektrum), Benennung des Ansprechpartners flr die Bewerbung
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sowie der Darstellung und Erlduterung der Konzernstruktur, der Eigentums- und
Beteiligungsverhaltnisse und der Haftungsstruktur ist als Anlage B2 beizufiigen.

Kriterijus: JraSymas j prekybos registrg

Atrankos kriterijaus apradymas: Nachweis Uber Eintrag in Berufs- oder Handelsregister: Ein
aktueller Nachweis Uber den Eintrag in das Berufs- oder Handelsregister des Landes oder
Handwerkrolle, in dem der Bieter ansassig ist als Anlage B3 beizufligen.

Kriterijus: Autorizacija arba narysté tam tikroje organizacijoje, reikalinga paslaugy sutartims
Atrankos kriterijaus aprasymas: Nachweis Unbedenklichkeitsbescheinigung der
Berufsgenossenschaft Ein aktueller Nachweis der Unbedenklichkeitsbescheinigung der
Berufsgenossenschaft ist als Anlage B4 beizufigen. Der Nachweis darf zum Zeitpunkt der
Einreichung nicht alter als 6 Monate sein.

Kriterijus: Autorizacija arba narysté tam tikroje organizacijoje, reikalinga paslaugy sutartims
Atrankos kriterijaus aprasymas: Nachweis Unbedenklichkeitsbescheinigung der
Krankenkasse: Ein aktueller Nachweis der Unbedenklichkeitsbescheinigung der
Krankenkasse, bei der die Uberwiegende Zahl der Mitarbeiter versichert ist, ist als Anlage B5
beizufugen. Der Nachweis darf zum Zeitpunkt der Einreichung nicht alter als 6 Monate sein.

Kriterijus: Specifinis metinis apyvartumas

Atrankos kriterijaus apradymas: Erklarung zum Umsatz: Umsatz in Mio. EUR soweit er
Leistungen betrifft, die mit der zu vergebenden Leistung (Ticketsystem im Bereich der
offentlichen Verwaltung) vergleichbar sind. Der Umsatz ist im Bieterformblatt, Ziffer 3.1,
anzugeben.

Kriterijus: Profesionali rizikos draudimo polisas

Atrankos kriterijaus apradymas: Erklarung/Nachweis Haftpflichtversicherung: Nachweis einer
Haftpflichtversicherung mit folgenden Deckungssummen je Schadensfall: Personenschaden 5
Mio. EUR Sachschaden 5 Mio. EUR Vermdgensschaden 5 Mio. EUR Der Nachweis wird
durch eine Bestatigung des Versicherers Uber das Bestehen der Versicherung mit den
genannten Deckungssummen, die als Anlage B7 beizufuigen ist, erbracht. Ist das nicht der
Fall, hat der Bieter den Nachweis durch eine Bestatigung des Versicherers tUber die
Bereitschaft, im Auftragsfall eine Versicherung mit den genannten Deckungssummen
bereitzustellen, die als Anlage B7/Alternative beizufugen ist, zu erbringen. Der Nachweis bzw.
die Alternative darf zum Zeitpunkt der Einreichung nicht alter als 6 Monate sein.

Kriterijus: Informacijos saugumas

Atrankos kriterijaus aprasymas: Anforderungen des Datenschutzes an eine Kl /
Kriterienkatalog KI-Modelle: Es sind die - "Anforderungen des Datenschutzes an eine KI" (B9.
1) sowie - der "Kriterienkatalog_KIl-Modelle" (B9.2) als Anlage B9.1/B9.2 mit vollstandiger
Stellungnahme bzw. vollstandig ausgefillt beizufigen. Die dort enthaltenen Thematiken sind
zu beantworten bzw. diesbezuglich Stellung zu nehmen. Die Vordrucke sind fur jede der
Ziffern 1.2.5/ 1.2.19 und 1.2.20 der LB gesondert einzureichen.

Kriterijus: Subrangos dalis

Atrankos kriterijaus aprasymas: Nachunternehmererklarung: Die Erklarung, welche Teile des
Auftrags das Unternehmen unter Umstanden an Nachunternehmer zu vergeben beabsichtigt

688863-2026 Page 6/10



bzw. ob der Bieter sich im Rahmen der Eignungsleihe der Kapazitaten anderer Unternehmen
bedient, ist als Anlage B10 beizufiigen. Diesbezuglich kann der von der Vergabestelle
bereitgestellte Vordruck verwendet werden.

Kriterijus: Kiti ekonominiai ar finansiniai reikalavimai

Atrankos kriterijaus aprasymas: Mustererklarungen LTTG: Die Mustererklarung nach § 3 des
rheinland-pfalzischen Landesgesetzes zur Gewahrleistung von Tariftreue und Mindestentgelt
bei offentlichen Auftragen (Mustererklarung 3) und/oder die Mustererklarung fur 6ffentliche
Auftrage, die vom Arbeitnehmer-Entsendegesetz erfasst werden (Mustererklarung 1) sind -
soweit einschlagig (vgl. Merkblatt fir die Abgabe einer Tariftreueerklarung und/oder
Mindestentgelterklarung nach LTTG) - als Anlagenkonvolut B11.1 und B11.2 beizufugen.
Informacija apie dviejy etapy procediros antrajj etapa:

Maziausias | antrgjj proceduros etapg kvieCiamy kandidaty skaicius: 3

Didziausias | antrgjj proceduros etapg kvieCiamy kandidaty skaicius: 5

Procedura vyks nuosekliais etapais. Kiekviename etape kai kurie dalyviai gali bati pasalinti
Pirkéjas pasilieka teise skirti sutartj remdamasis pirminiais pasitlymais ir be deryby

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Pavadinimas: gewichteter Gesamtpreis
AprasSymas: ZUSCHLAGSKRITERIEN Der Zuschlag wird nach Abschluss der Angebotsphase
auf das wirtschaftlichste Angebot im Sinne des § 127 Abs. 1 GWB, § 58 VgV erteilt.
Einzelkriterien in der Reihenfolge ihrer Gewichtung sind: 1. Gesamtpreis (50 %) 2. Gute der
eingereichten Konzepte (50 %). ----- Maximal werden je Einzelkriterium 100 Punkte vergeben,
die dann mit der Gewichtung multipliziert werden. Somit errechnet sich die Punktezahl fur das
konkrete Angebot auf der Ebene der Einzelkriterien. Aufsummiert ergibt sich die
Gesamtpunktzahl flr das Angebot (maximal 100 Punkte). Das Angebot des Bieters mit der
hochsten Punktzahl nach den bekannt gemachten Kriterien stellt das wirtschaftlichste Angebot
dar. Bei Punktgleichheit entscheidet der guinstigere Preis. Liegt dann auch eine Preisgleichheit
vor, erhalt das Angebot den Zuschlag, dessen Produkt die meisten zusatzlichen Funktionen
beinhaltet (Darstellungen/Konzepte). ------ Im Ubrigen: Siehe Dokument "Zuschlagskriterien"
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Pavadinimas: Gute der eingereichten Konzepte
AprasSymas: ZUSCHLAGSKRITERIEN Der Zuschlag wird nach Abschluss der Angebotsphase
auf das wirtschaftlichste Angebot im Sinne des § 127 Abs. 1 GWB, § 58 VgV erteilt.
Einzelkriterien in der Reihenfolge ihrer Gewichtung sind: 1. Gesamtpreis (50 %) 2. Gute der
eingereichten Konzepte (50 %). ----- Maximal werden je Einzelkriterium 100 Punkte vergeben,
die dann mit der Gewichtung multipliziert werden. Somit errechnet sich die Punktezahl fur das
konkrete Angebot auf der Ebene der Einzelkriterien. Aufsummiert ergibt sich die
Gesamtpunktzahl flr das Angebot (maximal 100 Punkte). Das Angebot des Bieters mit der
hochsten Punktzahl nach den bekannt gemachten Kriterien stellt das wirtschaftlichste Angebot
dar. Bei Punktgleichheit entscheidet der gunstigere Preis. Liegt dann auch eine Preisgleichheit
vor, erhalt das Angebot den Zuschlag, dessen Produkt die meisten zusatzlichen Funktionen
beinhaltet (Darstellungen/Konzepte). ----- Im Ubrigen: Siehe Dokument "Zuschlagskriterien"
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50
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5.1.11. Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: vokieciy kalba
Pirkimo dokumenty adresas: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/CXPDYYZYKGZ/documents
Ad hoc rysiy kanalas:
URL: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/ CXPDYYZYKGZ

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemoneémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/ICXPDYYZYKGZ
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasitlymus arba dalyvavimo praSymus: vokiecCiy kalba
Elektroninis katalogas: DraudZiamos
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitdlymg: Draudziamos
Dalyvavimo prasymy priémimo terminas: 30/10/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos
laikas, Vakary Europos vasaros laikas
Informacija, kurig galima papildyti po pateikimo termino:
Pirkéjo nuozitra, visi trikstami su konkurso dalyviais susije dokumentai gali bati pateikti véliau.
Papildoma informacija: siehe Informationsschreiben
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Su sutarties vykdymu susijusios saglygos: (1) Haftpflichtversicherung mit Deckungssummen je
Schadensfall: Personenschaden 5 Mio. EUR Sachschaden 5 Mio. EUR Vermogensschaden 5
Mio. EUR (2) Verpflichtung des Auftragnehmers zur Zahlung des Tarif- bzw. Mindestentgelts
an die Beschaftigten bei der Ausfuhrung der Leistungen gemaf §§ 3 und 4 des rheinland-
pfalzischen Landesgesetzes zur Gewahrleistung von Tariftreue und Mindestentgelt bei
offentlichen Auftragsvergaben (Landestariftreuegesetz LTTG) vom 1.12.2010 (GVBI. 2010, Nr.
20 S. 426 ff. vom 13.12.2010), gemaf Bieter-Formblatt, Anlage B11. (3) Die Auftragnehmer
halten bei der Leistungserbringung die anwendbaren Datenschutzgesetze in der jeweils
gultigen Fassung ein , geben die gesetzlich geforderten Erklarungen zum Datenschutz ab und
tragen dafur Sorge, dass die mit der Leistungserbringung betrauten Personen die
entsprechenden Erklarungen abgeben. Im Ubrigen siehe Vergabeunterlagen.
Elektroninés sgskaitos fakturos: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziira
Perzidros organizacija: Vergabekammer beim Ministerium fur Wirtschaft, Tourismus, Energie
und Klima
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: Land Rheinland-Pfalz,
vertreten durch das Landesamt fur Finanzen (LfF)
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Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros proceduras: Vergabekammer beim
Ministerium fir Wirtschaft, Tourismus, Energie und Klima

Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus: Land Rheinland-Pfalz, vertreten durch das
Landesamt fur Finanzen (LfF)

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Land Rheinland-Pfalz, vertreten durch das Landesamt fur Finanzen
(LfF)
Registracijos numeris: 07-0011470100000-91
Pasto adresas: Hoevelstralle 10
Miestas: Koblenz
Pasto kodas: 56073
Salies administracinis vienetas (NUTS): Koblenz, Kreisfreie Stadt (DEB11)
Salis: Vokietija
E. pastas: Vergabe@lff.rlp.de
Telefono numeris: 0261 4933 37920
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Vergabekammer beim Ministerium fir Wirtschaft, Tourismus, Energie
und Klima
Registracijos numeris: 07-0001801100000-05
Pasto adresas: Stiftsstralle 9
Miestas: Mainz
Pasto kodas: 55116
Salies administracinis vienetas (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Salis: Vokietija
Sios organizacijos vaidmenys:
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procediras

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Vergabekammer beim Ministerium fur Wirtschaft, Tourismus, Energie
und Klima
Registracijos numeris: 07-0001801100000-05
Pasto adresas: Stiftsstralle 9
Miestas: Mainz
Pasto kodas: 55116
Salies administracinis vienetas (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Salis: Vokietija
E. pastas: vergabekammer.rip@mwvliw.rlp.de
Telefono numeris: +49 6131 16 2234
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzidros organizacija

8.1. ORG-0004
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Oficialus pavadinimas: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Registracijos numeris: 0204:994-DOEVD-83

Miestas: Bonn

Pasto kodas: 53119

Salies administracinis vienetas (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Salis: Vokietija

E. pastas: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefono numeris: +49228996100

Sios organizacijos vaidmenys:

TED eSender

10. Pakeitimas

Ankstesné skelbimo redakcija, kuri turi bati pakeista: a8a239a8-55f2-4b6d-83d9-
8deef5554b81-01

Pagrindiné pakeitimo prieZastis: Atnaujinta informacija

AprasSymas: Am 30.09.2026 gingen mehrere Fragen u.a. zu Inhalten der Vergabe ein. Der
Auftraggeber bittet um Verstandnis, dass aufgrund des Umfangs die Beantwortung einige
Tage in Anspruch nehmen wird. Da die Antworten Relevanz fur die Einreichung der
Teilnahmeantrage haben, wird die Teilnahmefrist verlangert. Neue Teilnahmefrist: 30.10.2026,
09:00 Uhr.

10.1. Pakeitimas
Skirsnio identifikatorius: PROCEDURE
Pakeitimy aprasymas: Bisherige Teilnahmefrist: 12.10.2026 - 09:00 Uhr Neue Teilnahmeffrist:
30.10.2026 - 09:00 Uhr

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 3db640f6-9af7-46d6-b1fe-6¢c1f60dedf7e - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo portsis: 16

Skelbimo i8siuntimo data: 05/10/2026 09:16:03 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: vokiec€iy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 688863-2026

OL S numeris: 193/2026

Paskelbimo data: 06/10/2026
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