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See the notice on TED website

694344-2026 - Konkursas
Italija – Su kompiuteriais susijusios paslaugos – Procedura aperta ex art.71 del D.Lgs. 36/2023 
per l'affidamento del servizio di manutenzione (adeguativa, evolutiva e correttiva) e assistenza 
delle applicazioni in ambito amministrativo ed in altri ambiti per un periodo di 3 (tre) anni - SGa 
26_934.
OJ S 195/2026 08/10/2026
Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Paslaugos

1. Pirkėjas

1.1.  Pirkėjas
Oficialus pavadinimas: Università di Milano
E. paštas: unimi@postecert.it
Pirkėjo teisinė forma: Viešosios teisės reglamentuojama įstaiga
Perkančiosios organizacijos veiklos sritis: Švietimas

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Pavadinimas: Procedura aperta ex art.71 del D.Lgs. 36/2023 per l'affidamento del servizio di 
manutenzione (adeguativa, evolutiva e correttiva) e assistenza delle applicazioni in ambito 
amministrativo ed in altri ambiti per un periodo di 3 (tre) anni - SGa 26_934.
Aprašymas: Procedura aperta ex art.71 del D.Lgs. 36/2023 per l'affidamento del servizio di 
manutenzione (adeguativa, evolutiva e correttiva) e assistenza delle applicazioni in ambito 
amministrativo ed in altri ambiti per un periodo di 3 (tre) anni - SGa 26_934.
Procedūros identifikatorius: f86837d0-6594-4df7-9ce8-29a8d5d10e81
Pirkimo būdas: Atviras
Procedūra pagreitinta: ne

2.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72500000 Su kompiuteriais susijusios paslaugos

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: MILANO (MI)
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Milano (ITC4C)
Šalis: Italija

2.1.3.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 600 000,00 EUR

2.1.4.  Bendra informacija
Papildoma informacija: Responsabile Unico del Progetto è il dott. Alessandro Maggio, 
Responsabile dell’Ufficio Innovazione e Transizione Amministrativa della Direzione ICT dell’
Università degli Studi di Milano; Responsabile per la fase di affidamento è la Dott.ssa Fabrizia 
Morasso, Dirigente Responsabile della Direzione Centrale Acquisti dell’Università degli Studi 
di Milano. Cauzioni e garanzie richieste: cauzione provvisoria ai sensi dell'art. 106 comma 1 
del D. Lgs. 36/2023; cauzione definitiva ai sensi dell'art. 117 del D. Lgs 36/2023. Ai sensi 
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dell'art.1, co.65 e 67, L. n. 266/2005, i concorrenti sono tenuti a versare un contributo a favore 
di ANAC pari a euro 77,00. Per i limiti al subappalto si fa riferimento a quanto previsto dalla 
documentazione di gara. Eventuali richieste di informazioni complementari, anche di natura 
tecnica, in ordine al contenuto del capitolato e del disciplinare dovranno essere presentate 
entro e non oltre il giorno 29/10/2026, mediante la piattaforma telematica. Le risposte alle 
eventuali richieste di informazioni complementari saranno pubblicate nella scheda di dettaglio 
della presente procedura sulla piattaforma telematica. Con riferimento all'istituto del soccorso 
istruttorio si richiama l'art.101 del D. Lgs. n.36/2023 e le relative modalità di applicazione di cui 
al Disciplinare di gara. Per l'avvalimento si rinvia a quanto meglio specificato nel Disciplinare di 
gara e alle disposizioni di cui all'art. 104 del D. Lgs. n. 36/2023. La documentazione tecnica è 
liberamente accessibile, secondo le modalità previste dal disciplinare di gara. Ai fini dell’
applicazione della clausola sociale di cui all’art. 57 del D.lgs. 36/2023, si dà atto che il servizio 
oggetto del presente appalto ha natura intellettuale. Ai sensi dell'art. 110 del D. Lgs. 36/2023, 
la Stazione Appaltante stabilisce che siano considerate anormalmente basse le offerte che 
presentano sia i punti relativi all’offerta economica, sia i punti relativi all'offerta tecnica, 
entrambi pari o superiori ai quattro quinti dei corrispondenti punti massimi previsti dal 
Disciplinare di gara, qualora il numero delle offerte presentate sia superiore a cinque, si rinvia 
comunque al Disciplinare di gara. L'amministrazione si avvarrà del sistema FVOE. 
L'amministrazione procederà all'aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida 
ritenuta congrua e conveniente. Il contratto non conterrà alcuna clausola compromissoria per 
la soluzione di eventuali controversie circa l'applicazione, l'integrazione, l'esecuzione o la 
risoluzione del contratto stesso. La Stazione Appaltante si riserva di applicare quanto disposto 
all'art. 124 del D. Lgs. n. 36/2023. La Stazione Appaltante rispetterà i termini di conclusione 
della procedura previsti dalla normativa applicabile. Ai sensi dell'art. 18 comma 2 del D. Lgs. 
36 /23 la stipula del contratto ha luogo entro i successivi sessanta giorni anche in pendenza di 
contenzioso.
Teisinis pagrindas: 
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6.  Pašalinimo pagrindai
Pašalinimo pagrindų šaltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1.  Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Procedura aperta ex art.71 del D.Lgs. 36/2023 per l'affidamento del servizio di 
manutenzione (adeguativa, evolutiva e correttiva) e assistenza delle applicazioni in ambito 
amministrativo ed in altri ambiti per un periodo di 3 (tre) anni - SGa 26_934.
Aprašymas: Procedura aperta ex art.71 del D.Lgs. 36/2023 per l'affidamento del servizio di 
manutenzione (adeguativa, evolutiva e correttiva) e assistenza delle applicazioni in ambito 
amministrativo ed in altri ambiti per un periodo di 3 (tre) anni - SGa 26_934.

5.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72500000 Su kompiuteriais susijusios paslaugos
Pasirinkimo galimybės: 
Galimybių aprašymas: Quinto d'obbligo

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: MILANO (MI)
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Milano (ITC4C)
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Šalis: Italija

5.1.3.  Numatomas galiojimas
Galiojimas: 36 Mėnesiai

5.1.5.  Vertė
Numatoma vertė be PVM: 600 000,00 EUR

5.1.6.  Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisė: 
Dalyvavimas nerezervuotas.
Iš ES fondų nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dėl viešųjų pirkimų (SVP): ne

5.1.9.  Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijų šaltiniai: Pranešimas
Kriterijus: Įrašymas į prekybos registrą
Atrankos kriterijaus aprašymas: a) assenza delle cause di esclusione di cui agli artt. 94 e 
seguenti del D. Lgs. 36/2023 e di divieti a contrarre con la pubblica amministrazione; b) 
insussistenza delle situazioni di cui all'art. 53, co 16ter D. Lgs. 165/2001 smi (c.d. clausola di 
Pantouflage); c) accettazione delle clausole contenute nel Patto di integrità allegato al 
Disciplinare di gara; d) Iscrizione, ai sensi dell’art. 100, comma 3, del Codice, nel Registro 
della Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura per attività pertinenti con 
quelle oggetto della presente procedura di gara. Per l’operatore economico di altro Stato 
Membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei registri professionali o commerciali degli 
altri Stati membri di cui all’allegato II.11 del Codice.

Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus aprašymas: a) Fatturato globale, maturato nei migliori tre esercizi degli 
ultimi cinque esercizi conclusi, precedenti a quello di indizione della procedura, almeno pari a 
€ 800.000,00.

Kriterijus: Rekomendacijos dėl nurodytų paslaugų
Atrankos kriterijaus aprašymas: a) Esecuzione negli ultimi dieci anni dalla data di 
pubblicazione del bando (settembre 2016 – settembre 2026) di almeno N. 1 servizio analogo 
(servizio di manutenzione e assistenza software di procedure amministrative, contabili, di e-
procurement, di gestione del personale, della ricerca e dei servizi istituzionali a favore di 
Università o Enti di Ricerca pubblici) di importo minimo pari a € 124.000,00, IVA esclusa.

5.1.10.  Skyrimo kriterijai
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Aprašymas: Conoscenza dimostrabile delle logiche di gestione dei processi amministrativi e 
gestionali in ambito universitario
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 28
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Aprašymas: Esperienza consolidata nell'interfacciamento automatico con le banche dati delle 
seguenti soluzioni software: Piattaforma U_GOV; Piattaforma CSA; Piattaforma U-BUY
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 15



694344-2026 Page 4/6

Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Aprašymas: Consistenza del team e curriculum professionali delle figure tecniche proposte per 
l'erogazione dei servizi
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 10
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Aprašymas: Modalità di svolgimento delle attività di sviluppo, manutenzione e assistenza, 
presa in carico
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 5
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Aprašymas: Esperienza dimostrabile in attività di manutenzione, sviluppo e assistenza di 
sistemi applicativi gestionali sulle piattaforme di sviluppo indicate nel Capitolato Speciale.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 15
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Aprašymas: Redazione della documentazione dei gestionali
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 5
Kriterijus: 
Rūšis: Kokybė
Aprašymas: Possesso della certificazione della parità di genere di cui all'articolo 46-bis del 
codice delle pari opportunità tra uomo e donna, di cui al decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 
198
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 2
Kriterijus: 
Rūšis: Kaina
Aprašymas: Ribasso percentuale, unico e fisso, da applicarsi sull'importo a canone per la 
manutenzione adeguativa/correttiva e sulla tariffa uomo giornata per la manutenzione evolutiva
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 20

5.1.11.  Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumentų adresas: https://unimi.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G36150

5.1.12.  Pirkimo sąlygos
Pateikimo sąlygos: 
Pateikimas elektroninėmis priemonėmis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://unimi.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G36150
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiūlymus arba dalyvavimo prašymus: italų kalba
Elektroninis katalogas: Draudžiamos
Alternatyvūs pasiūlymai: Draudžiamos
Pasiūlymų priėmimo terminas: 09/11/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Rytų Europos laikas, Vidurio 
Europos vasaros laikas

https://unimi.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G36150
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Laikotarpis, per kurį pasiūlymas turi išlikti galiojantis: 180 Dienos
Informacija apie viešą vokų atplėšimą: 
Atidarymo data: 10/11/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Rytų Europos laikas, Vidurio Europos 
vasaros laikas
Sutarties sąlygos: 
Sutartis turi būti vykdoma pagal globojamų darbo grupių užimtumo programas: Ne
Elektroninės sąskaitos faktūros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai užsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokėjimai: taip
Finansinės sąlygos: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Metodai
Preliminarioji sutartis: 
Preliminariosios sutarties nėra
Informacija apie dinaminę pirkimo sistemą: 
Dinaminės pirkimo sistemos nėra

5.1.16.  Išsamesnė informacija, tarpininkavimas ir peržiūra
Peržiūros organizacija: Tribunale Amministrativo Regionale della Lombardia
Organizacija, teikianti papildomą informaciją apie pirkimo procedūrą: Università di Milano
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras: Università di Milano
Organizacija, priimanti dalyvavimo prašymus: Università di Milano

8. Organizacijos

8.1.  ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Università di Milano
Registracijos numeris: 80012650158
Pašto adresas: Via Festa del Perdono n. 7
Miestas: MILANO (MI)
Pašto kodas: 20122
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Milano (ITC4C)
Šalis: Italija
E. paštas: unimi@postecert.it
Telefono numeris: 0250312055
Pirkėjo profilis: https://unimi.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti/it/homepage.wp
Šios organizacijos vaidmenys: 
Pirkėjas
Organizacija, teikianti papildomą informaciją apie pirkimo procedūrą
Organizacija, priimanti dalyvavimo prašymus
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras

8.1.  ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Tribunale Amministrativo Regionale della Lombardia
Registracijos numeris: n.a.
Pašto adresas: Via Filippo Corridoni n. 39
Miestas: MILANO (MI)
Pašto kodas: 20122
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Milano (ITC4C)
Šalis: Italija
E. paštas: tarmi-segrprotocolloamm@ga-cert.it

mailto:unimi@postecert.it
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Telefono numeris: 02760531
Šios organizacijos vaidmenys: 
Peržiūros organizacija

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 0d5f95cf-afcc-423f-b51a-af8856bd46e3  -  01
Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rūšis: Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Skelbimo porūšis: 16
Skelbimo išsiuntimo data: 07/10/2026 10:17:26 (UTC+02:00) Rytų Europos laikas, Vidurio 
Europos vasaros laikas
Kalbos, kuriomis šis skelbimas oficialiai skelbiamas: italų kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 694344-2026
OL S numeris: 195/2026
Paskelbimo data: 08/10/2026
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