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711841-2026 - Konkursas

Ispanija — Informacijos technologijos programinés jrangos prieziura — MANTENIMIENTO DEL
SOFTWARE PARA EL SOPORTE REMOTO A PUESTOS

OJ S 200/2026 15/10/2026

Skelbimas apie pirkimg arba koncesija. Jprasta tvarka - Skelbimas apie pakeitima

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: AGENCIA PARA LA ADMINISTRACION DIGITAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID
E. pastas: madriddigital _contrata@madrid.org
Pirkéjo teisiné forma: VieSosios teisés reglamentuojama jstaiga
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE PARA EL SOPORTE REMOTO A
PUESTOS
Aprasymas: MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE PARA EL SOPORTE REMOTO A
PUESTOS
Procediros identifikatorius: fa15a13¢-8d19-4b47-a2fb-2cfce057756b
Vidaus identifikatorius: ECON/000028/2026
Pirkimo badas: Atviras
Procedira pagreitinta: ne
Pagrindiniai procediros ypatumai: CRITERIO UNICO

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72267100 Informacijos technologijos programinés
jrangos priezitra
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72261000 Programinés jrangos palaikymo paslaugos, 48000000
Programinés jrangos paketai ir informacinés sistemos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 347 490,00 EUR

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES
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2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraSymas pateikti Europos bendrgjj viesyjy pirkimy dokumentg

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE PARA EL SOPORTE REMOTO A
PUESTOS
Aprasymas: MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE PARA EL SOPORTE REMOTO A
PUESTOS
Vidaus identifikatorius: ECON/000028/2026

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72267100 Informacijos technologijos programinés
jrangos priezilra
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72261000 Programinés jrangos palaikymo paslaugos, 48000000
Programinés jrangos paketai ir informacinés sistemos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 24 Ménesiai

5.1.5. Verteé
Numatoma verté be PVM: 347 490,00 EUR

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Bendras metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus apradymas: Volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro
de los tres ultimos disponibles en funcion de las fechas de constitucién o de inicio de
actividades del empresario y de presentacion de las ofertas.

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy

Atrankos kriterijaus aprasymas: Relacién de los principales servicios o trabajos realizados de
igual o similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como
maximo los tres ultimos afos, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario,
publico o privado de los mismos.

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: ispany kalba
Pirkimo dokumenty adresas: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
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5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-licit-
licitacion-electronica
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: ispany kalba
Elektroninis katalogas: Neprivalomos
Finansinés garantijos apraSymas: Garantia Provisional: no procede Garantia Definitiva: 5 %
del importe de adjudicacion del contrato, IVA no incluido
Pasitlymy priémimo terminas: 06/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas,
Vakary Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai
Informacija apie vieSg voky atplésima:
Atidarymo data: 13/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakary Europos
vasaros laikas
Vieta: Reunién a distancia por videoconferencia mediante la aplicacién de Microsoft Teams
Papildoma informacija: Un representante por licitador.
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bdti vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzidros organizacija: AGENCIA PARA LA ADMINISTRACION DIGITAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRATACION
PUBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Informacija apie perzitros terminus: Lo indicado en el articulo 44 y siguientes de la Ley 9/2017
de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: AGENCIA PARA LA ADMINISTRACION DIGITAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID
Registracijos numeris: Q7850054C
Padalinys: AREA DE GESTION DE LA CONTRATACION
Pasto adresas: Calle Embajadores, 181
Miestas: Madrid
Pasto kodas: 28045
Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)
Salis: Ispanija
E. pastas: madriddigital _contrata@madrid.org
Telefono numeris: +34915805000
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Interneto adresas: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Kiti rySiy centrai:

Oficialus pavadinimas: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE LA CONTRATACION PUBLICA DE
LA COMUNIDAD DE MADRID

Miestas: Madrid

Pasto kodas: 28010

Salies administracinis vienetas (NUTS): Madrid (ES300)

Salis: Ispanija

Interneto adresas: http://www.madrid.org

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Perzidros organizacija

8.1. ORG-0000
Oficialus pavadinimas: Publications Office of the European Union
Registracijos numeris: PUBL
Miestas: Luxembourg
Pasto kodas: 2417
Salies administracinis vienetas (NUTS): Luxembourg (LU000)
Salis: Liuksemburgas
E. pastas: ted@publications.europa.eu
Telefono numeris: +352 29291
Interneto adresas: https://op.europa.eu
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

10. Pakeitimas

Ankstesné skelbimo redakcija, kuri turi bati pakeista: 696370-2026

Pagrindiné pakeitimo priezastis: Skelbéjo klaidy iStaisymas

AprasSymas: Acordar la procedencia de la rectificacién de los anuncios de licitacion publicados
en el DOUE y en el Perfil de Contratante de la Comunidad de Madrid, en relacion con la fecha
de apertura de la oferta econdmica, segun se sefiala en la Resolucién 644 / 2026, de 13 de
octubre de 2026, de la Consejera Delegada de la Agencia para la Administracion Digital de la
Comunidad de Madrid y, por tanto, la rectificacion en relacion con la fecha de apertura de la
oferta econémica, como se indica a continuacion: Mesa de apertura de la oferta econémica 16
/11/2026 hora 11:00.

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: b921fa35-658b-41ee-a832-3302e860d186 - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo portsis: 16

Skelbimo iSsiuntimo data: 13/10/2026 14:26:27 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: ispany kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 711841-2026

OL S numeris: 200/2026

Paskelbimo data: 15/10/2026
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