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717858-2026 - Konkursas

Danija — Pagalbos namuose paslaugos — Helhedspleje til Roskilde Kommune
OJ S 201/2026 16/10/2026

Skelbimas apie pirkima. Paprastesnis rezimas

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Roskilde Kommune
E. pastas: Thomasata@roskilde.dk
Pirkéjo teisiné forma: Vietos valdzios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Helhedspleje til Roskilde Kommune
AprasSymas: Udbuddet vedrgrer levering af helhedspleje til borgere i kommunen. Indsatserne
skal leveres sammenhangende med fokus pa borgerens behov, kontinuitet og faglig kvalitet.
Proceduros identifikatorius: 07b4fe1e-6ca9-47d5-9e16-466addee80ec
Vidaus identifikatorius: 26-851
Pirkimo budas: Kita vieno etapo procedura
Pagrindiniai proceduros ypatumai: Udbuddet gennemfagres som et udbud efter light-regimet
med praekvalifikation og mulighed for forhandling efter udbudslovens afsnit Il om indkgb af
sociale og andre specifikke tjenesteydelser, jf. udbudsloven, LBK nr. 116 af 03/02/2025. |
preekvalifikationsfasen udveelges 3 (preekvalificeres) de ansggere, som opfordres til at afgive
et indledende tilbud. Fasen starter ved offentligggrelsen af udbudsmaterialet og afsluttes ved,
at ansggere praekvalificeres og dermed opfordres til at afgive indledende tilbud.

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 98513310 Pagalbos namuose paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salis: Danija
Bet kurioje konkrecios Salies vietoje

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 180 000 000,00 DKK
Preliminariosios sutarties didzZiausioji verté: 200 000 000,00 DKK

2.1.4. Bendra informacija
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraneSimas
Korupcija: Er den gkonomiske akter selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
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kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dgmt for bestikkelse
ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i
dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tjienestemaend ved De Europeeiske Faellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater (EFT C 195 af 25.6.1997, s. 1), og i artikel 2, stk. 1, i
Radets rammeafggrelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om bekaempelse af bestikkelse i den
private sektor (EUT L 192 af 31.7.2003, s. 54). Denne udelukkelsesgrund omfatter ogsa
bestikkelse som defineret i den nationale ret gaeldende for den ordregivende myndighed (den
ordregivende enhed) eller den gkonomiske aktar.

Sukciavimas: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske
aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dgmt for svig ved en
dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europaeiske Feellesskabers finansielle interesser (EFT C 316 af 27.11.1995, s. 48).

Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas: Er den gkonomiske aktgr selv eller en person,
der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har
befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig
dom blevet degmt for hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme ved en dom afsagt
for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat
finder anvendelse? Som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2005/60
/EF af 26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle
system til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EUT L 309 af 25.11.2005, s.
15).

Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: Er den gkonomiske akter selv eller en person, der
tilhgrer den gkonomiske aktars administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse
til at repreesentere eller kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom
blevet demt for deltagelse i en kriminel organisation ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden,
eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i artikel 2 i Radets rammeafgarelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 om
bekaempelse af organiseret kriminalitet (EUT L 300 af 11.11.2008, s. 42).

Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai: Er den gkonomiske aktar
selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktars administrations-, ledelses- eller
tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe
beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for terrorhandlinger eller strafbare
handlinger med forbindelse til terroraktivitet ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller
hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i henholdsvis artikel 1 og 3 i Radets rammeafgarelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002
om bekaempelse af terrorisme (EFT L 164 af 22.6.2002, s. 3). Denne udelukkelsesgrund
omfatter ogsa anstiftelse, medvirken og fors@g pa at bega sadanne handlinger som omhandlet
i neevnte rammeafgerelses artikel 4.

Vaiky darbas ir kitos prekybos Zmonémis formos: Er den gkonomiske aktar selv eller en
person, der tilhgrer den gkonomiske aktars administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller
har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en
endelig dom blevet demt for bgrnearbejde og andre former for menneskehandel ved en dom
afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekeempelse af menneskehandel og
beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Radets rammeafggrelse 2002/629/RIA (EUT
L 101 af 15.4.2011, s. 1).
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Pareigy aplinkos teisés srityje pazeidimas: Er den gkonomiske aktgr bekendt med at have
tilsidesat sine forpligtelser pa miljglovgivningsomradet? Saledes som de i forbindelse med
dette udbud fremgar af national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne eller
artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014/24/EU.

Pareigy darbo teisés srityje pazeidimas: Er den gkonomiske aktar bekendt med at have
tilsidesat sine forpligtelser pa det arbejdsretlige omrade? Saledes som de i forbindelse med
dette udbud fremgar af national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne eller
artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014/24/EU.

Pareigy socialinés teisés srityje pazeidimas: Er den gkonomiske aktgr bekendt med at have
tilsidesat sine forpligtelser pa sociallovgivningsomradet? Saledes som de i forbindelse med
dette udbud fremgar af national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne eller
artikel 18, stk. 2, i direktiv 2014/24/EU.

Su kitais ekonominés veiklos vykdytojais sudaryti susitarimai, kuriais siekta iSkraipyti
konkurencijg: Har den gkonomiske aktgr indgaet aftaler med andre gkonomiske aktgrer med
henblik pa konkurrencefordrejning?

Sunkus profesinis nusizengimas: Har den gkonomiske aktar i forbindelse med udgvelsen af
erhvervet gjort sig skyldig i alvorlige forssmmelser? Hvis det er relevant, se definitioner i
national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne.

Fakty iSkraipymas, nuslépta informacija, negaléjimas pateikti reikalaujamy dokumenty ar su
Sia procedura susijusios konfidencialios informacijos gavimas: Har den gkonomiske aktar
befundet sig i en af fglgende situationer:a) Denne har afgivet groft urigtige oplysninger ved
meddelelsen af de oplysninger, der kreeves til verifikation af, at der ikke er grundlag for
udelukkelse, eller af at udveelgelseskriterierne er opfyldt,b) Denne har tilbageholdt sadanne
oplysninger,c) Denne har veeret ude af stand til straks at fremsende den supplerende
dokumentation, som en ordregivende myndighed eller en ordregivende enhed anmoder om,
ogd) Denne har uretmaessigt pavirket den ordregivende myndigheds eller den ordregivende
enheds beslutningsproces, indhentet fortrolige oplysninger, der kan give denne uretmeessige
fordele i forbindelse med udbudsproceduren, eller uagtsomt givet vildledende oplysninger, der
kan have veesentlig indflydelse pa beslutninger vedrgrende udelukkelse, udveelgelse eller
tildeling?

Interesy konfliktas dél dalyvavimo pirkimo proceduroje: Er den gkonomiske aktar opmaerksom
pa en interessekonflikt, jf. national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne,
som fglge af sin deltagelse i udbudsproceduren?

Tiesioginis arba netiesioginis dalyvavimas rengiant Sig pirkimo procedurg: Har den
gkonomiske aktar eller en virksomhed, der er knyttet til den gkonomiske aktgr, radgivet den
ordregivende myndighed eller den ordregivende enhed eller pa anden made veeret involveret i
forberedelsen af udbudsproceduren?

Sutarties nutraukimas anksciau laiko, Zala ar kitos panaS$ios sankcijos: Har den gkonomiske
aktor veesentligt misligholdt en tidligere offentlig kontrakt, en tidligere kontrakt med en
ordregivende enhed eller en tidligere koncessionskontrakt, hvor misligholdelsen har medfart
den pageeldende kontrakts opheevelse eller en lignende sanktion?

Pareigos mokeéti socialinio draudimo jmokas pazeidimas: Har den gkonomiske aktgr tilsidesat
sine forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger bade i det land,
hvor den gkonomiske aktar er etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den
ordregivende enheds medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet?

Pareigos mokéti mokescius pazeidimas: Har den gkonomiske aktar tilsidesat sine forpligtelser
vedrgrende betaling af skatter og afgifter bade i det land, hvor den gkonomiske akter er
etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds medlemsstat, hvis
denne er en anden end etableringslandet?

Sustabdyta verslo veikla: Er den gkonomiske aktgrs erhvervsvirksomhed blevet indstillet?
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Bankrotas: Er den gkonomiske aktgr gaet konkurs?

Susitarimas su kreditoriais: Er den gkonomiske aktgr under tvangsakkord uden for konkurs?
Nemokumas: Er den gkonomiske aktgr under insolvens- eller likvidationsbehandling?
Likvidatoriaus administruojamas turtas: Administreres den gkonomiske aktars aktiver af en
kurator eller af retten?

Bankrotui prilygstanti situacija pagal nacionalinius jstatymus: Er den gkonomiske aktgr i en
situation, som svarer til konkurs i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national
ret?

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Helhedspleje til Roskilde Kommune
ApraSymas: Udbuddet vedrarer levering af helhedspleje til borgere i kommunen. Indsatserne
skal leveres sammenhangende med fokus pa borgerens behov, kontinuitet og faglig kvalitet.
Vidaus identifikatorius: 26-851

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 98513310 Pagalbos namuose paslaugos

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salis: Danija
Bet kurioje konkrecios Salies vietoje

5.1.3. Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/04/2027
Galiojimas: 6 Metai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 2
Kitos informacijos apie atnaujinimg: Den udbudte aftale har en lgbetid pa 4 ar med mulighed
for 2 x 12 maneders optionsar.

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 180 000 000,00 DKK
Preliminariosios sutarties didziausioji verté: 200 000 000,00 DKK

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Sis viesasis pirkimas taip pat tinkamas mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV)): taip

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas
Kriterijus: Specifinis metinis apyvartumas
Atrankos kriterijaus apraSymas: Den gkonomiske aktgrs specifikke arsomseetning pa det
forretningsomrade, som er omfattet af kontrakten, for det antal regnskabsar, der anmodes om i
den relevante meddelelse, i udbudsdokumenterne eller i ESPD, er som felger: Det er et
mindstekrav, at ansgger kan dokumentere en minimum arlig omsaetning pa fem mio. kr.
relateret til udbuddets faglige omrade inden for de seneste 3 tilgaengelige regnskabsar
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(ydelser relateret til seldrelovens §§ 5, 9, 10 og 11, servicelovens §§ 83 og 83a og/eller
sundhedslovens nuvaerende § 138).

Kriterijus: Finansinis santykis

Atrankos kriterijaus apraSymas: For sa vidt angar de finansielle nggletal (sasom forholdet
mellem aktiver og passiver), der er anfert i den relevante meddelelse, i udbudsdokumenterne
eller i ESPD, erkleerer den gkonomiske aktgr, at de faktiske veerdier for de nggletal, der
anmodes om, er som fglger: Ansager skal opfylde fglgende minimumskrav til gkonomisk og
finansiel formaen, jf. udbudslovens § 142: Det er et mindstekrav, at ansgger kan dokumentere
en soliditetsgrad pa minimum 20 % i hvert af de seneste 3 tilgeengelige regnskabsar.

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy

Atrankos kriterijaus aprasymas: Ansgger skal opfylde fglgende minimumskrav til teknisk og
faglig formaen Ansgger skal fremsende en samlet oversigt over samtlige opgaver over de
seneste 48 maneder vedrgrende personlig pleje og praktisk hjeelp efter servicelovens § 83
eller eldrelovens § 9 og 10. Ved udveelgelsen laegges der vaegt pa, om ansgger inden for de
seneste 48 maneder har haft kontrakter, der er blevet opsagt af ansgger selv og/eller af
ordregiver. Det vaegter saerligt positivt, at ansager ikke har haft kontrakter, der er blevet opsagt
af nogen af parterne. Ved kontrakter skal forstas aftaleforhold i forhold til at levere ydelser i
henhold til zeldrelovens §§ 5, 9, 10 og 11, servicelovens §§ 83 og/eller 83a samt
sundhedslovens § 138. Aftaleforholdet deekker alle former for fritvalgsordninger, dvs.
godkendelsesmodel, udbud eller fritvalgsbevis. Oversigten skal indeholde aftaler der endnu
ikke er udlgbet, eller for hvilken er udlgbet eller opsagt inden for de seneste 48 maneder.
Oversigten skal omfatte alle former for kontrakter og rammeaftaler, herunder aftaler indgaet
via udbud, godkendelsesmodel og fritvalgsbevisordning mv. Det er et minimumskrav, at
ansgger med mindst én reference. | referencerne anfgres Kundens navn Kundens
kontaktperson Telefonnummer til kundens kontaktperson Er aftalen ophgrt eller opsagt.

Kriterijus: Technikai ar techninés organizacijos darbui atlikti

Atrankos kriterijaus apradymas: Ansgger skal fremsende CV’er for ngglemedarbejdere hos
ansgger, herunder navnlig de personer, som forventes at fa et fagligt eller driftsmaessigt
ansvar for den udbudte opgave. CV’erne skal indeholde oplysninger om: relevant faglig
uddannelse og efteruddannelse, relevant erhvervserfaring, ledelseserfaring, erfaring med
opgaver efter serviceloven, aldreloven og sundhedsloven samt den pagaeldendes nuvaerende
og forventede rolle hos ansager. Det veegter positivt, at ansgger kan dokumentere, at den
samlede ledelse har relevant faglig og ledelsesmaessig erfaring med opgaver, der svarer til
eller har lighed med den udbudte opgave.

Kriterijus: Technikai ar techninés organizacijos darbui atlikti

Atrankos kriterijaus aprasymas: Fastansatte medarbejdere. Ordregiver vil vurdere og veegte
positivt, at ansager har dokumenteret, at virksomhedens opgaver i relation til den udbudte
ydelse i overvejende grad er varetaget af fastansatte medarbejdere. Baggrunden for kriteriet
er, at et af aeldrelovens hovedformal er at skabe kontinuitet i plejen. Udvaelgelsen vil blive
foretaget pa grundlag af en revisorattesteret erkleering fra ansggeren og eventuelle stgttende
enheder. Erklzeringen skal omfatte regnskabsarene 2024 og 2025. For hvert regnskabsar skal
erkleeringen angive, hvor stor en andel af virksomhedens samlede aflgnningsaktivitet
vedrgrende opgaver efter ldrelovens §§ 5, 9, 10 og 11, servicelovens §§ 83 og 83 a samt
sundhedslovens § 138, der vedrarer henholdsvis: fastansatte medarbejdere med et fast aftalt
ugentligt eller manedligt timetal, timeloennede medarbejdere, tilkaldevikarer og gvrige
medarbejdere ansat direkte hos ansgger uden et fast aftalt timetal, og vikarer og andet
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eksternt personale, uanset om udgiften er bogfgrt som lgn, fremmedarbejde, eksternt arbejde
eller lignende, herunder personale fra datterselskaber eller andre tilknyttede virksomheder.
Ved udveelgelsen vil Ordregiver foretage en samlet vurdering af erkleeringen med vaegt pa, i
hvilket omfang ans@ger har dokumenteret, at opgaverne varetages af fastansatte
medarbejdere. Ordregiver vil i den forbindelse navnlig laegge veegt pa: andelen af
aflgnningsaktiviteten, der vedrgrer fastansatte medarbejdere, i hvilket omfang de fastansatte
medarbejdere er ansat med et fast og regelmaessigt timetal, og i hvilket omfang ansager i
perioden har haft en stabil eller stigende andel af fastansatte medarbejdere.

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Pavadinimas: Pris
ApraSymas: Pris
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Pavadinimas: Kvalitet
Apradymas: Kvalitet
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (balai, tikslus skaiCius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 50

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance _s.asp?
PID=462017&TID=200422337&B=

5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo sglygos:
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: dany kalba
Alternatyvus pasitlymai: Draudziamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieng pasitlymg: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 14/12/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Vakary Europos laikas, GMT
Sutarties saglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos fakturos: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokeéjimai: taip

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminarioji sutartis, neskelbiant naujo konkurso
DidzZiausias dalyviy skaicius: 1
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Klagenaevnet for Udbud
Informacija apie perzitros terminus: Reglerne om klagefrister findes i lov om Klagenaevnet for
Udbud.
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzitros procedlras: Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen
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Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus: Roskilde Kommune
Organizacija, tvarkanti pasitlymus: Roskilde Kommune

8. Organizacijos

8.1.

8.1.

8.1.

717858-2026

ORG-0001

Oficialus pavadinimas: Roskilde Kommune

Registracijos numeris: 29189404

Pasto adresas: Radhusbuen 1

Miestas: Roskilde

Pasto kodas: 4000

Salies administracinis vienetas (NUTS): @stsjeelland (DK021)
Salis: Danija

Rysiy centras: Thomas Arason

E. pastas: Thomasata@roskilde.dk

Telefono numeris: +45 46313041

Interneto adresas: https://www.roskilde.dk/da-dk/

Pirkéjo profilis: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/193885

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus
Organizacija, tvarkanti pasialymus

ORG-0002

Oficialus pavadinimas: Klagenaevnet for Udbud
Registracijos numeris: 37795526

Pasto adresas: Naevnenes Hus, Toldboden 2
Miestas: Viborg

Pasto kodas: 8800

Salies administracinis vienetas (NUTS): @stjylland (DK042)
Salis: Danija

E. pastas: klfu@erst.dk

Telefono numeris: +45 35291000

Interneto adresas: http://www.klfu.dk

Sios organizacijos vaidmenys:

Perzilros organizacija

ORG-0003

Oficialus pavadinimas: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registracijos numeris: 10 29 48 19

Pasto adresas: Carl Jacobsens Vej 35

Miestas: Valby

Pasto kodas: 2500

Salies administracinis vienetas (NUTS): Kgbenhavns omegn (DK012)
Salis: Danija

E. pastas: kfst@kfst.dk

Telefono numeris: +45 41715000

Interneto adresas: http://www.kfst.dk

Sios organizacijos vaidmenys:

Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros proceddras
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8.1. ORG-0004
Oficialus pavadinimas: Mercell Holding ASA
Registracijos numeris: 980921565
Pasto adresas: Askekroken 11
Miestas: Oslo
Pasto kodas: 0277
Salies administracinis vienetas (NUTS): Oslo (NO081)
Salis: Norvegija
Rysiy centras: eSender
E. pastas: publication@mercell.com
Telefono numeris: +47 21018800
Fakso numeris: +47 21018801
Interneto adresas: http://mercell.com/
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 831de293-14d2-4658-a564-478ba51c37c4 - 01
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