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724321-2026 - Konkursas

Belgija — Administracinés socialinés paslaugos — Marché de services sociaux visant a la mise a
disposition d’assistants sociaux pour le dispositif urgences sociales du 1718 du Service Public
de Wallonie

OJ S 203/2026 20/10/2026

Skelbimas apie pirkima. Paprastesnis rezimas

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Service public de wallonie
E. pastas: myriam.roba@spw.wallonie.be
Pirkéjo teisiné forma: Regioninés valdzios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Marché de services sociaux visant a la mise a disposition d’assistants sociaux
pour le dispositif urgences sociales du 1718 du Service Public de Wallonie
ApraSymas: Prestation de services sociaux relatifs a la mise a disposition d’assistants sociaux
agissant en tant que supports de 2e ligne pour le numéro 1718 du Service Public de Wallonie.
Le 1718 est le numéro a 4 chiffres du call center du Service public de Wallonie. Au bout du fil,
des agents ayant une vue généraliste et transversale fournissent des réponses concretes au
citoyen, les aiguillent vers le service adéquat, les aident a compléter un formulaire ou
enregistrent les commandes de publications.
Proceduros identifikatorius: 704eb753-962d-4f46-9475-de023d84c895
Vidaus identifikatorius: S2.16.02-26-2173
Pirkimo budas: Kita vieno etapo procedura
Pagrindiniai procediros ypatumai: Pour ce marché, les réglementations nationales de la
procédure suivante seront appliquées : procédure négociée directe avec publication préalable

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 85321000 Administracinés socialinés paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (BEZZZ)
Salis: Belgija

2.1.4. Bendra informacija
Papildoma informacija: Vous pouvez poser vos questions relatives au marché : sur le « forum
» e-Procurement,
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas
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5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: S2.16.02-26-2173 - 1
Apradymas: Marché de services sociaux visant a la mise a disposition d’assistants sociaux
pour le dispositif urgences sociales du 1718 du Service Public de Wallonie
Vidaus identifikatorius: 1

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 85321000 Administracinés socialinés paslaugos
Pasirinkimo galimybés:
Galimybiy apraSymas: Ce marché ne comporte aucune option autorisée, exigée ou libre.

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (BEZZZ)
Salis: Belgija

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 1 Metas

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 3
Kitos informacijos apie atnaujinimg: Le marché est reconduit selon les modalités suivantes :
nombre de reconduction(s) : 3 fois - durée de la reconduction : 1 an. - modalités de la
reconduction : afin de notifier la reconduction du marché, un courrier recommandé sera
envoyé a I'adjudicataire 15 jours avant I'échéance du marché initial. En cas de reconduction,
I'objet et les conditions d'exécution du marché initial restent inchangés.

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
: Batina nurodyti pasialyme
IS ES fondy nefinansuojamas pirkimo projektas
Papildoma informacija: L’adjudicataire doit pouvoir commencer les services a la date qui sera
indiquée dans le courrier de notification du marché. A titre indicatif, le début de la mission est
envisagé pour le 1er janvier 2027.

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10. Skyrimo kriterijai
Naudotino metodo aprasymas, jei lyginamasis svoris negali bati iSreikstas kriterijais: Voir csc
Pagrindimas, kodél nenurodomas sutarties skyrimo kriterijy lyginamasis svoris: Les critéres
sont mentionnés dans le CSC

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/0c3051da-6¢ce1-413c-9adb-4e2583781746/documents
Ad hoc rysiy kanalas:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0c3051da-6¢ce1-413c-9adb-
4e2583781746/forum
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5.1.12. Pirkimo salygos
Pateikimo salygos:
Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/0c3051da-6ce1-413c-9adb-4e2583781746/general
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: prancizy kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
Reikalingas pazangusis arba kvalifikuotas elektroninis parasas (kaip apibrézta Reglamente
(ES) Nr. 910/2014)
Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos
Pasitlymy priémimo terminas: 05/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas,
Vakary Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurj pasitlymas turi i8likti galiojantis: 60 Dienos
Sutarties sglygos:
Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Badtinas konfidencialumo susitarimas: taip
Papildoma informacija apie konfidencialumo susitarimg: Voir csc
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne
Bus naudojami elektroniniai mokéjimai: ne

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Tarpininkavimo organizacija: Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Perzitros organizacija: Le Conseil d’Etat
Informacija apie perzitros terminus: Voir annexe "Recours au Conseil d'Etat"
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedtrg: Service public de wallonie
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty: SPF Stratégie et Appui
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus: SPF Stratégie et Appui
Organizacija, tvarkanti pasitlymus: Service public de wallonie

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Service public de wallonie
Registracijos numeris: 0316381138_6184
Padalinys: S2.16.02 -Direction des Services de Proximité (S2.16.02)
Miestas: Boulevard Ernest Mélot, 50
Pasto kodas: 5000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Salis: Belgija
E. pastas: myriam.roba@spw.wallonie.be
Telefono numeris: +32 81000000
Interneto adresas: http://www.wallonie.be
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Pirkéjo profilis: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=6184&includeOrganisationChildren=true

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, tvarkanti pasidlymus

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: SPF Stratégie et Appui
Registracijos numeris: BE0O1
Pasto adresas: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Miestas: Bruxelles
Pasto kodas: 1000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Salis: Belgija
E. pastas: revise@publicprocurement.be
Telefono numeris: +32 2 740 80 00
Interneto adresas: https://bosa.belgium.be
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender
Organizacija, teikianti neinternetine prieigg prie pirkimo dokumenty
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Le Conseil d’Etat
Registracijos numeris: 0931.814.266
Pasto adresas: Rue de la Science 33
Miestas: Bruxelles
Pasto kodas: 1040
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Salis: Belgija
E. pastas: info@raadvst-consetat.be
Telefono numeris: +32 234 9611
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzidros organizacija

8.1. ORG-0004
Oficialus pavadinimas: Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Registracijos numeris: 0850.032.378
Miestas: Namur
Pasto kodas: 5000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Salis: Belgija
E. pastas: reclamation@le-mediateur.be
Telefono numeris: 080019199
Sios organizacijos vaidmenys:
Tarpininkavimo organizacija

Skelbimo informacija
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Skelbimo identifikatorius / versija: 512f2750-82a0-4e99-8399-e18¢c383d3c7c - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rusis: Skelbimas apie pirkimg. Paprastesnis rezimas

Skelbimo porasis: 20

Skelbimo i8siuntimo data: 16/10/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Skelbimas: iSsiuntimo data (e. formy siuntéjas): 16/10/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ryty
Europos laikas, Vidurio Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: prancizy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 724321-2026

OL S numeris: 203/2026

Paskelbimo data: 20/10/2026
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