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728206-2026 - Konkursas

Rumunija — Su programine jranga susijusios paslaugos — Servicii de dezvoltare a solutiilor
digitale integrate si instruirea personalului si a utilizatorilor in cadrul proiectului ,,Dezvoltarea
digitala in cadrul parteneriatului intre Comuna Mugeni si Comuna Feliceni”

OJ S 204/2026 21/10/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka

Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Comuna Mugeni
E. pastas: primmug@yahoo.com
Pirkéjo teisiné forma: Vietos valdzios institucija
Perkanciosios organizacijos veiklos sritis: Bendrosios vieSosios paslaugos

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Servicii de dezvoltare a solutiilor digitale integrate si instruirea personalului si a
utilizatorilor in cadrul proiectului ,Dezvoltarea digitala in cadrul parteneriatului intre Comuna
Mugeni si Comuna Feliceni”
Aprasymas: Achizitia publica vizeaza servicii privind dezvoltarea, integrarea, testarea, punerea
in functiune si pilotarea a 7 solutii digitale — digitalizarea serviciilor publice oferite de UAT,
comunicarea bidirectionala cu cetatenii, optimizarea fluxurilor interne ale primariei, platforma
de educare si constientizare, asistenta prin chatbot bazat pe inteligenta artificiala, sistemul de
raportare si analiza (Business Intelligence) si modulul de optimizare a consumului energetic —
livrate ca ecosistem digital integrat, pe o arhitectura modulara comuna, cu izolarea datelor
fiecarui UAT. Achizitia include instruirea personalului si a utilizatorilor, predarea licentelor
/drepturilor de utilizare aferente solutiilor dezvoltate, garantia si suportul tehnic (minimum 24,
maximum 48 de luni) si mentenanta software (minimum 36, maximum 60 de luni), ambele
calculate de la data receptiei finale si incluse in pretul ofertat, conform sectiunii 7.9 din caietul
de sarcini. Nu fac obiectul prezentei proceduri echipamentele hardware necesare testarii si
pilotarii, achizitionate distinct. Obiectiv general Obiectivul general al proiectului il reprezinta
modernizarea serviciilor publice furnizate de administratiile locale ale Comunei Mugeni si
Comunei Feliceni, prin implementarea unui ansamblu de 7 solutii digitale integrate, in vederea
digitalizarii proceselor administrative, a imbunatatirii comunicarii cu cetatenii si mediul de
afaceri si a cresterii eficientei interne a celor doua primarii. Obiective specifice - OBS1 —
Dezvoltarea si implementarea celor 7 solutii digitale integrate, ca ansamblu functional, pilotat
si receptionat in ambele UAT-uri; - OBS2 — Digitalizarea proceselor administrative prin fluxuri
automatizate (minimum 3 fluxuri de lucru administrative automatizate); - OBS3 — Implicarea
cetatenilor prin bugetare participativa (platforma care permite implicarea a minimum 677 de
cetateni, cumulat pe durata proiectului); - OBS4 — Promovarea accesibilitatii si educatiei
digitale (minimum 700 de utilizatori unici; minimum 2 sesiuni de instruire pentru cetateni si
reprezentanti ai companiilor, organizate de beneficiar, cu suportul furnizorului — platforma,
materiale si asistenta tehnica; instruirea prestata de furnizor vizeaza exclusiv personalul celor
doua primarii: minimum 2 sesiuni, minimum 10 ore, conform sectiunilor 7.8 si 11.6 din caietul
de sarcini); - OBS5 — Reducerea timpilor de raspuns administrativ (de la ~7 zile la 48 de ore);
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- OBS6 — Cresterea eficientei energetice si a sustenabilitatii, prin modulul de monitorizare si
optimizare a consumului energetic. Tintele obiectivelor specifice reprezinta cerinte minime ale
caietului de sarcini; propunerea de valori superioare nu se puncteaza, evaluarea ofertelor
realizandu-se exclusiv pe baza factorilor de evaluare prevazuti la sectiunea 11.2.5. Numar de
zile pana la care se pot solicita clarificari inainte de data-limita de depunere a ofertelor: 15 zile.
In masura in care solicitarile de clarificiri au fost adresate in termenul precizat in
documentatie, termenul de raspuns al autoritatii contractante este de 10 zile inainte de data-
limita de depunere a ofertelor. Orice solicitare de clarificari trebuie transmisa in SEAP
(http://sicap-prod.e-licitatie.ro/pub).

Proceduros identifikatorius: 61771418-424f-4975-a500-864f3426b881

Vidaus identifikatorius: 1

Pirkimo badas: Atviras

Procedura pagreitinta: ne

21.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72260000 Su programine jranga susijusios paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Harghita (RO124)
Salis: Rumunija
Papildoma informacija: Comuna Mugeni, Sat Mugeni, str. Principala, Nr. 125, jud. Harghita,
Cod Postal 537205 Comuna Feliceni, Str. Principald, nr. 208, judetul Harghita

2.1.3. Verté
Numatoma verté be PVM: 1 278 934,80 RON

2.1.4. Bendra informacija
Papildoma informacija: Cerintele tehnice definite la nivelul anuntului de participare, caietului de
sarcini sau altor documente complementare, prin trimiterea standardelor, la un anumit
producator, la marci, brevete, tipuri, la o origine sau la o productie/metoda specifica de
fabricatie/prestare/executie, vor fi intelese ca fiind insotite de mentiunea "sau echivalent”.
Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/24/ES

2.1.6. Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: PraneSimas, Europos bendrasis vieSyjy pirkimy dokumentas
(EBVPD)
Dalyvavimas nusikalstamoje organizacijoje: Operatorul economic sau o persoana din
conducerea sa a fost condamnata pentru participarea la o organizatie criminala.
Korupcija: Operatorul economic sau orice persoana care este membru al organelor sale de
conducere a fost condamnata definitiv pentru coruptie, printr-o hotarare pronuntata in ultimii
cinci ani sau pentru care perioada de excludere prevazuta in hotarare este inca aplicabila.
Sukciavimas: Operatorul economic sau un membru al organelor sale de conducere a fost
condamnat definitiv pentru frauda, printr-o hotarare pronuntata in ultimii cinci ani sau cu
perioada de excludere inca valabila.
Teroristiniai nusikaltimai arba su teroristine veikla susije nusikaltimai: Operatorul economic sau
un membru al conducerii a fost condamnat pentru infractiuni teroriste sau activitati conexe.
Pinigy plovimas arba teroristy finansavimas: Operatorul economic sau orice persoana din
conducerea sa a fost condamnata pentru spalare de bani sau finantarea terorismului.
Vaiky darbas ir kitos prekybos Zmonémis formos: Operatorul economic a fost condamnat
pentru utilizarea muncii copiilor sau alte forme de trafic de persoane.
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Pareigos mokéti mokescius pazeidimas: Operatorul economic nu si-a indeplinit obligatiile de
plata a impozitelor.

Pareigos mokéti socialinio draudimo jmokas paZeidimas: Operatorul economic nu este
considerat suficient de sigur pentru a evita riscuri privind securitatea nationala.

Pareigy aplinkos teisés srityje pazeidimas: Operatorul economic a incalcat legislatia privind
protectia mediului.

Pareigy socialinés teisés srityje pazeidimas: Operatorul economic a incalcat legislatia privind
securitatea sociala.

Pareigy darbo teisés srityje pazeidimas: Operatorul economic a incalcat legislatia privind
dreptul muncii.

Bankrotas: Descriere momentan indisponibila — necesita completare manuala.

Nemokumas: Operatorul economic se afla in stare de insolventa, faliment sau lichidare.
Susitarimas su kreditoriais: Descriere momentan indisponibila — necesita completare manuala.
Bankrotui prilygstanti situacija pagal nacionalinius jstatymus: Operatorul economic se afla in
stare de insolventa, faliment sau lichidare.

Likvidatoriaus administruojamas turtas: Descriere momentan indisponibila — necesita
completare manuala.

Sustabdyta verslo veikla: Descriere momentan indisponibila — necesita completare manuala.
Sunkus profesinis nusiZzengimas: Operatorul economic a comis o abatere profesionala grava.
Su kitais ekonominés veiklos vykdytojais sudaryti susitarimai, kuriais siekta iSkraipyti
konkurencijg: Descriere momentan indisponibila — necesita completare manuala.

Interesy konfliktas dél dalyvavimo pirkimo procediroje: Operatorul economic se afla intr-o
situatie de conflict de interese legata de participarea la aceasta procedura.

Tiesioginis arba netiesioginis dalyvavimas rengiant Sig pirkimo procediirg: Descriere
momentan indisponibila — necesita completare manuala.

Sutarties nutraukimas anksciau laiko, Zala ar kitos pana$ios sankcijos: Descriere momentan
indisponibila — necesita completare manuala.

Fakty iSkraipymas, nuslépta informacija, negaléjimas pateikti reikalaujamy dokumenty ar su
Sia procedura susijusios konfidencialios informacijos gavimas: Operatorul economic a oferit
informatii false, a ascuns informatii sau nu a furnizat documente relevante.

5. Pirkimo dalis

5.1. Pirkimo dalis: LOT-0000
Pavadinimas: Default lot
Aprasymas: Obiectul achizitiei il constituie proiectarea, dezvoltarea, configurarea,
personalizarea, integrarea, testarea, punerea in functiune, pilotarea, instruirea aferenta si
garantia, suportul tehnic si mentenanta software, pe perioadele ofertate (garantie 24—48 de
luni; mentenanta 36—60 de luni, de la receptia finala) a unui ansamblu de 7 solutii digitale.
Vidaus identifikatorius: 1

5.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 72260000 Su programine jranga susijusios paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 72212000 Programavimo paslaugos, susijusios su taikomaja
programine jranga
Pasirinkimo galimybés:
Galimybiy aprasymas: Membrii parteneriatului utilizeaza sisteme informatice preexistente
diferite. Ofertantul are obligatia de a elabora, in etapa de analiza/proiectare, un Plan de
integrare distinct pentru fiecare UAT beneficiar, pe baza listei sistemelor existente si a
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interfetelor tehnice prevazute in formularele date si anexele aferente. Integrarile solicitate sunt
exclusiv cele enumerate in formularele date si anexele aferente si sunt incluse n pretul
ofertat. Integrarile cu sisteme neenumerate in formularele date si anexele aferente, identificate
ulterior atribuirii, se trateaza ca servicii aditionale, pe baza unui tarif unitar per integrare
declarat de ofertant in propunerea financiara. Tariful unitar pentru integrari suplimentare Se
completeaza obligatoriu. Tariful declarat se aplica exclusiv integrarilor cu sisteme care nu sunt
enumerate in caietul de sarcini si in anexele acestuia, identificate ulterior atribuirii, si ramane
ferm pe toata durata contractului. Valoarea NU se include in pretul total al ofertei si NU se
puncteaza la factorul ,pret”. Optiunea se poate exercita, prin act aditional, in conditiile art. 221
alin. (1) lit. a) din Legea nr. 98/2016, pentru maximum [N] integrari suplimentare, Tn limita
valorii de [V_opt] lei fara TVA, pe durata de prestare a serviciilor si a perioadei de garantie, la
tariful unitar ofertat, care ramane ferm. Exercitarea optiunii nu este obligatorie pentru
autoritatea contractanta. Necompletarea tarifului unitar in Anexa la Formularul nr. 5 atrage
neconformitatea ofertei.

5.1.2. Sutarties vykdymo vieta
Salies administracinis vienetas (NUTS): Harghita (RO124)
Salis: Rumunija
Papildoma informacija: Comuna Mugeni, Sat Mugeni, str. Principala, Nr. 125, jud. Harghita,
Cod Postal 537205 Comuna Feliceni, Str. Principala, nr. 208, judetul Harghita

5.1.3. Numatomas galiojimas
Galiojimas: 6 Ménesiai

5.1.4. Atnaujinimas
Daugiausiai atnaujinimy: 0

5.1.5. Verté
Numatoma verté be PVM: 1 278 934,80 RON

5.1.6. Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisé:
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi bati nurodyti sutarciai vykdyti paskirty darbuotojy vardai, pavardés ir profesiné kvalifikacija
: Nebdtina nurodyti
Pirkimo projektas, visiSkai arba i$ dalies finansuojamas i$§ ES fondy
Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): ne
Papildoma informacija: Durata de 6 luni indicata la 11.2.7 reprezinta perioada de prestare a
serviciilor (etapele E1-E5: dezvoltare, testare, pilotare si instruire), de la semnarea
contractului. Contractul ramane n vigoare pana la expirarea perioadelor de garantie si suport
tehnic (minimum 24, maximum 48 de luni, conform ofertei) si de mentenanta software
(minimum 36, maximum 60 de luni, conform ofertei), care curg in paralel de la data receptiei
finale; perioada de mentenanta include integral perioada de garantie. Serviciile de garantie,
suport si mentenanta sunt incluse in pretul ofertat si nu genereaza costuri recurente sau
transe de plata separate.

5.1.9. Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: PraneSimas, Europos bendrasis vieSyjy pirkimy dokumentas
(EBVPD)
Kriterijus: JraSymas j prekybos registrg
Atrankos kriterijaus aprasymas: Operatorii economici care depun oferta trebuie sa dovedeasca
o forma de inregistrare in conditiile legii din tara de rezidenta, din care sa reiasa ca operatorul
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economic este legal constituit, ca nu se afla in niciuna dintre situatiile de anulare a constituirii
si ca are capacitatea profesionala de a realiza activitatile ce fac obiectul contractului. Obiectul
contractului trebuie sa aiba corespondent in codul CAEN din certificatul constatator. Cerinta se
aplica inclusiv pentru asociati, subcontractanti si/sau terti sustinatori, care completeaza
informatiile aferente situatiei lor la nivelul unui DUAE distinct. Modalitatea de indeplinire: se va
completa DUAE, iar documentul justificativ (certificatul constatator emis de ONRC sau, pentru
persoanele juridice/fizice straine, documente echivalente emise in tara de rezidenta, traduse
in limba romana) va fi prezentat la solicitarea autoritatii contractante doar de ofertantul clasat
pe primul loc, informatiile trebuind sa fie reale si actuale la momentul prezentarii. Detaliere
Criteriu 1 — capacitatea de exercitare a activitatii profesionale Cerinta: fiecare operator
economic — ofertant individual, fiecare membru al asocierii, fiecare subcontractant declarat si,
pentru partea din contract pe care o sustine, tertul sustinator — trebuie sa faca dovada unei
forme de inregistrare legale, in conditiile legii din tara de rezidenta, din care sa rezulte ca este
legal constituit, ca nu se afla in niciuna dintre situatiile de anulare a constituirii Si ca are
capacitatea profesionala de a presta serviciile care fac obiectul contractului. Corespondenta
cu obiectul contractului: obiectul principal de activitate sau, dupa caz, activitatea secundara
autorizata, exprimata prin cod CAEN, trebuie sa acopere serviciile de dezvoltare software,
programare, integrare de sisteme informatice si instruire (cu titlu orientativ.: CAEN 6201 —
activitati de realizare a software-ului la comanda, 6202 — activitati de consultanta in
tehnologia informatiei, 6209, 6311). Pentru activitatile subcontractate, corespondenta codului
CAEN se verifica la nivelul subcontractantului, pentru partea pe care o executa. Temei legal:
art. 173 din Legea nr. 98/2016 si art. 20 din H.G. nr. 395/2016. Modalitatea de indeplinire si
demonstrare: se completeaza initial DUAE (partea IV, lit. A). Documentul justificativ —
certificatul constatator emis de Oficiul National al Registrului Comertului (ONRC) sau, pentru
persoanele juridice/fizice straine, documente echivalente emise in tara de rezidenta, insotite
de traducere autorizata in limba romana — se prezinta, la solicitarea autoritatii contractante,
numai de ofertantul clasat pe primul loc in clasamentul intermediar. Informatiile trebuie sa fie
reale si actuale la momentul prezentarii.

Kriterijus: Vidutinis metinis apyvartumas

Atrankos kriterijaus aprasymas: Ofertantul trebuie sa demonstreze o medie a cifrei de afaceri
anuale, pe ultimele 3 exercitii financiare incheiate (2023, 2024, 2025), de cel putin
1.278.934,80 lei. Cerinta este stabilita proportional cu obiectul si valoarea estimata a
contractului, cu respectarea plafonului prevazut la art. 178 alin. (2) din Legea nr. 98/2016 —
nivelul solicitat fiind egal cu valoarea estimata a componentei ferme si inferior valorii estimate
totale, sub limita maxima admisa de doua ori valoarea estimata. Aceasta este necesara pentru
a confirma stabilitatea financiara a operatorului economic si capacitatea de a sustine prestarea
serviciilor pe durata implementarii, pana la efectuarea platilor de catre autoritatea
contractanta. Indeplinirea se declara initial prin DUAE, iar ofertantul clasat pe primul loc
prezinta, la solicitare, documente justificative (bilanturi/extrase de bilant inregistrate la
organele fiscale, rapoarte de audit sau alte documente edificatoare). Detaliere Criteriu 2 —
situatia economica si financiara (cifra de afaceri medie anuala) Cerinta: media cifrei de afaceri
anuale a ofertantului, pe ultimele 3 exercitii financiare incheiate (2023, 2024 si 2025), trebuie
sa fie de cel putin 1.278.934,80 lei. Justificarea proportionalitatii: nivelul solicitat este egal cu
valoarea estimata a componentei ferme a contractului si se situeaza sub plafonul maxim
admis de lege (cel mult de doua ori valoarea estimata), conform art. 178 alin. (2) din Legea nr.
98/2016. Cerinta confirma stabilitatea financiara a operatorului si capacitatea de a sustine
prestarea serviciilor pe durata implementarii, in conditiile in care platile se efectueaza etapizat,
fara avans, ulterior receptiei livrabilelor. Temei legal: art. 175 si art. 178 din Legea nr. 98/2016.
Asociere si sustinere: in cazul unei asocieri, cerinta se poate indeplini prin cumularea cifrelor
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de afaceri ale membrilor. in cazul sustinerii economice si financiare de catre un tert (art. 182
din Legea nr. 98/2016), ofertantul prezinta angajamentul ferm al sustinatorului (Formular nr.
3), impreuna cu documentele din care rezultd modul concret de materializare a sustinerii;
tertul nu trebuie sa se afle in situatiile de excludere prevazute la art. 164, 165 si 167.
Conversia valutara: pentru cifrele de afaceri exprimate in alta moneda, echivalentul in lei se
calculeaza la cursul mediu anual comunicat de Banca Nationald a Romaniei pentru fiecare an
de referinta. Modalitatea de indeplinire si demonstrare: se completeaza initial DUAE (partea
IV, lit. B). Documentele justificative — bilanturi contabile ori extrase de bilant inregistrate la
organele fiscale, rapoarte de audit sau alte documente edificatoare — se prezinta, la solicitare,
numai de ofertantul clasat pe primul loc.

Kriterijus: Rekomendacijos dél nurodyty paslaugy

Atrankos kriterijaus aprasymas: Experienta similara Ofertantul trebuie sa fi prestat, in ultimii 3
ani raportati la data-limita de depunere a ofertelor, servicii de proiectare/dezvoltare si
implementare de solutii informatice similare ca natura si complexitate, in valoare cumulata de
cel putin 800.000,00 lei fara TVA. Se accepta insumarea valorilor aferente a maximum 3
contracte. Ofertantul clasat pe primul loc va prezenta documente justificative (procese-verbale
de receptie, recomandari sau documente echivalente) din care sa rezulte beneficiarul,
valoarea, perioada si obiectul contractelor invocate. Pentru verificarea realitatii experientei
similare, autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a solicita, conform caietului de sarcini:
acces temporar la sistemul implementat sau la un mediu demonstrativ al acestuia; o
prezentare online a solutiei; capturi de ecran si documentatie tehnica; declaratii ale
beneficiarului contractului de referinta; sau alte dovezi echivalente. La stabilirea acestui criteriu
s-a avut in vedere valoarea si complexitatea tehnica a achizitiei, pentru a avea siguranta
selectarii unui furnizor cu experienta adecvata, care sa reduca riscul de neindeplinire a
obligatiilor contractuale. Detaliere Criteriu 3 — capacitatea tehnica si profesionala (experienta
similara) Cerinta: ofertantul trebuie sa faca dovada ca, in ultimii 3 ani calculati pana la data-
limita de depunere a ofertelor, a prestat servicii de proiectare/dezvoltare si implementare de
solutii informatice similare ca natura si complexitate cu cele care fac obiectul contractului, in
valoare cumulata de cel putin 800.000,00 lei fara TVA. Valoarea se poate constitui din
maximum 3 contracte. Definitia ,serviciilor similare”: dezvoltarea si implementarea de solutii
software integrate — de exemplu platforme de servicii publice digitale/e-guvernare, portaluri
pentru cetateni, module de fluxuri de lucru automatizate, integrarea mai multor sisteme
informatice pe o arhitectura comuna. Nu constituie experienta similara simpla furnizare sau
revanzare de licente ori de echipamente hardware, neinsotita de servicii de dezvoltare si
implementare. Justificarea proportionalitatii: pragul reprezinta circa 62,6% din valoarea
estimata a componentei ferme a contractului si este stabilit pentru a asigura selectarea unui
furnizor cu experientd adecvata, cu respectarea principiului proportionalitatii prevazut la art.
179 din Legea nr. 98/2016. Temei legal: art. 179 lit. a) si b) din Legea nr. 98/2016.
Actualizarea perioadei: daca autoritatea contractanta decaleaza termenul-limita de depunere a
ofertelor, perioada de 3 ani se extinde corespunzator, raportandu-se la noul termen.
Modalitatea de indeplinire si demonstrare: se completeaza initial DUAE (partea 1V, lit. C).
Documentele justificative — procese-verbale de receptie, recomandari, certificate de buna
executie, contracte ori documente echivalente, din care sa rezulte beneficiarul, valoarea,
perioada si obiectul — se prezinta, la solicitare, numai de ofertantul clasat pe primul loc.
Pentru verificarea realitatii experientei invocate, autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de
a solicita, conform caietului de sarcini: acces temporar la sistemul implementat sau la un
mediu demonstrativ, o prezentare online a solutiei, capturi de ecran si documentatie tehnica,
declaratii ale beneficiarului sau alte dovezi echivalente.
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5.1.10. Skyrimo kriterijai
Kriterijus:
Rasis: Kaina
Pavadinimas: Pretul ofertei
ApraSymas: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda
punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza
proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 40
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
Pavadinimas: Factor de evaluare nr. 2
Apradymas: Pentru fiecare dintre cei 5 experti-cheie se acorda puncte in functie de numarul
de proiecte similare in care expertul a indeplinit acelasi tip de activitati: 1-2 proiecte = 2
puncte; 3-4 proiecte = 4 puncte; 5 sau mai multe proiecte = 7 puncte (maxim 7 puncte/expert,
total maxim 35 de puncte).
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skaicius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 35
Kriterijus:
RaSis: Kokybé
Pavadinimas: Factor de evaluare nr. 3
Aprasymas: Peste perioada de garantie minima obligatorie de 24 de luni se puncteaza
garantia suplimentara, pana la un maxim punctabil de 24 de luni suplimentare (garantie totala
de 48 de luni): o garantie suplimentara de pana la 8 luni = 5 puncte; o peste 8 pana la 16 luni
= 10 puncte; o peste 16 pana la 24 de luni = 15 puncte. Garantia oferita peste 24 de luni
suplimentare (peste 48 de luni in total) nu se puncteaza suplimentar; punctajul este plafonat la
15 puncte, pentru a evita ofertarea unor perioade de garantie disproportionate.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skaiCius: 15
Kriterijus:
Rasis: Kokybé
Pavadinimas: Factor de evaluare nr. 4
Aprasymas: Timpul de raspuns de maximum 4 ore pentru incidentele critice constituie cerinta
minima obligatorie; ofertele care propun un timp de raspuns mai mare de 4 ore pentru
incidentele critice se resping ca neconforme si nu se puncteaza la prezentul factor. Prin
analogie cu factorul de evaluare nr. 3, punctajul se acorda exclusiv pentru angajamentele care
depasesc cerinta minima obligatorie: o timp de raspuns de maximum 1 ora = 10 puncte; o
peste 1 ora si pana la 2 ore inclusiv = 7 puncte; o peste 2 ore si pana la 3 ore inclusiv = 4
puncte; o peste 3 ore si pana la 4 ore inclusiv (nivelul minim obligatoriu) = 0 puncte. Timpul de
raspuns se masoara de la momentul inregistrarii incidentului in aplicatia de tip helpdesk
prevazuta la sectiunea 7.9, pana la confirmarea preluarii si inceperea interventiei de
remediere. Timpul de raspuns asumat in ofertd devine obligatie contractuala, se preia in
contractul de servicii, iar nerespectarea acestuia atrage penalitatile prevazute in contract.
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentiné dalis, tikslus skai€ius)
Skyrimo kriterijus: skai€ius: 10

5.1.11. Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://e-licitatie.ro/pub/notices/c-notice/v2/view/100213362

5.1.12. Pirkimo salygos
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Pateikimo salygos:

Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos

Pateikimo adresas: https://www.e-licitatie.ro

Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: rumuny kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos

Alternatyvis pasitlymai: Draudziamos

Pasitlymy priémimo terminas: 27/11/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio
Europos vasaros laikas

Laikotarpis, per kurj pasitalymas turi iSlikti galiojantis: 3 Ménesiai

Informacija apie vieSg voky atplésima:

Atidarymo data: 27/11/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Ryty Europos laikas, Vidurio Europos
vasaros laikas

Vieta: In SEAP

Papildoma informacija: Comisia de evaluare Expertii cooptati

Sutarties sglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne
Elektroninés sgskaitos faktdros: Privalomos

Bus naudojami elektroniniai uzsakymai: ne

Bus naudojami elektroniniai mokejimai: ne

Dalyviy grupé, kuriai skiriama sutartis, turi bati tam tikros teisinés formos: Asociere conform
art. 53. din Legea privind achizitiile publice nr 98/2016

Finansinés sglygos: Platile se realizeaza etapizat, in functie de finalizarea, livrarea si
acceptarea etapelor, pe baza proceselor-verbale de receptie/acceptanta: se accepta
maximum 5 transe de plata intermediare, corespunzatoare etapelor principale; prima transa,
aferenta livrarii si instalarii solutiei de baza, nu poate depasi 20% din valoarea totala a ofertei
financiare; transa aferenta finalizarii pilotarii si predarii complete a solutiei validate nu poate fi
mai mica de 30% din valoarea totala; plata aferenta instruirii se evidentiaza distinct si se
conditioneaza de livrarea si acceptarea activitatilor si materialelor de instruire; nu se accepta
plati in avans in lipsa livrabilelor validate. Contractul nu va fi considerat terminat pana cand
procesul-verbal de receptie finala nu va fi semnat de comisia de receptie, care confirma ca
serviciile au fost prestate conform contractului, inclusiv predarea codului sursa complet,
cesiunea drepturilor asupra dezvoltarilor specifice si predarea licentelor.

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminariosios sutarties néra
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
Perzilros organizacija: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Informacija apie perZzitros terminus: Eventualele contestatii se pot depune la Consiliul National
de Solutionare a Contestatiilor/instanta competenta si vor fi solutionate potrivit Legii nr. 101
/2016. Termenul de depunere al contestatiei: in conformitate cu Legea nr. 101/2016.
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: Comuna Mugeni
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perziaros procedidras: COMUNA MUGENI
Organizacija, priimanti dalyvavimo prasymus: Comuna Mugeni
Organizacija, tvarkanti pasidlymus: Comuna Mugeni

8. Organizacijos
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ORG-0004

Oficialus pavadinimas: Comuna Mugeni

Registracijos numeris: 4368065

Pasto adresas: Strada: Principala, nr. 125

Miestas: Mugeni

Pasto kodas: 537205

Salies administracinis vienetas (NUTS): Harghita (RO124)
Salis: Rumunija

Rysiy centras: ZOLTAN ULKEI

E. pastas: primmug@yahoo.com

Telefono numeris: +40 266245490

Fakso numeris: +40 266245430

Interneto adresas: https://bogozkozseg.ro

Pirkéjo profilis: https://www.e-licitatie.ro

Sios organizacijos vaidmenys:

Pirkéjas

Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, priimanti dalyvavimo praSymus
Organizacija, tvarkanti pasidlymus

ORG-0002

Oficialus pavadinimas: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor

Registracijos numeris: 20329980

Pasto adresas: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3
Miestas: Bucuresti

Pasto kodas: 030084

Salies administracinis vienetas (NUTS): Bucuresti (RO321)
Salis: Rumunija

E. pastas: office@cnsc.ro

Telefono numeris: +40 213104641

Fakso numeris: +40 213104642

Interneto adresas: http://www.cnsc.ro

Sios organizacijos vaidmenys:

Perzilros organizacija

ORG-0005

Oficialus pavadinimas: COMUNA MUGENI

Registracijos numeris: 4368065_3

Pasto adresas: Strada: Principala, nr. 125

Miestas: Mugeni

Pasto kodas: 537205

Salies administracinis vienetas (NUTS): Harghita (RO124)
Salis: Rumunija

E. pastas: primmug@yahoo.com

Telefono numeris: 0733 313 006

Fakso numeris: +40 266245430

Interneto adresas: https://bogozkozseg.ro/

Sios organizacijos vaidmenys:

Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie perzidros procedidras

Page 9/10


mailto:primmug@yahoo.com
https://bogozkozseg.ro
https://www.e-licitatie.ro
mailto:office@cnsc.ro
http://www.cnsc.ro
mailto:primmug@yahoo.com
https://bogozkozseg.ro/

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Operator SEAP
Registracijos numeris: RO42283735
Pasto adresas: Strada: Italiana, nr. 22, Sector: -, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod
postal: -
Miestas: Bucuresti
Pasto kodas: 020976
Salies administracinis vienetas (NUTS): Bucuresti (RO321)
Salis: Rumunija
Rysiy centras: Roxana Popescu
E. pastas: contact.autoritati@e-licitatie.ro
Telefono numeris: +40 213032997
Interneto adresas: https://www.adr.gov.ro/
Sios organizacijos vaidmenys:
TED eSender

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: e8619c7a-d965-4a09-8095-04ae78f96d7f - 01
Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo porasis: 16

Skelbimo i8siuntimo data: 20/10/2026 11:29:48 (UTC+03:00) Ryty Europos vasaros laikas
Skelbimas: iSsiuntimo data (e. formy siuntéjas): 20/10/2026 12:02:17 (UTC+03:00) Ryty
Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: rumuny kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 728206-2026

OL S numeris: 204/2026

Paskelbimo data: 21/10/2026
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