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See the notice on TED website

753725-2026 - Konkursas
Lenkija – Skalbinių surinkimo paslaugos – KOMPLEKSOWA USŁUGA NAJMU I SERWISOWANIA 
ODZIEŻY ROBOCZEJ ORAZ NAJMU I SERWISU SZAFEK NA CZYSTĄ I BRUDNĄ ODZIEŻ DLA 
PRACOWNIKÓW ZOO WROCŁAW SP. Z O.O.
OJ S 211/2026 30/10/2026
Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka - Skelbimas apie pakeitimą
Paslaugos

1. Pirkėjas

1.1.  Pirkėjas
Oficialus pavadinimas: ZOO WROCŁAW Sp. z o.o.
E. paštas: k.banach@zoo.wroc.pl
Pirkėjo teisinė forma: Viešosios teisės reglamentuojama įstaiga, kontroliuojama vietos valdžios 
institucijos
Perkančiosios organizacijos veiklos sritis: Aplinkos apsauga

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Pavadinimas: KOMPLEKSOWA USŁUGA NAJMU I SERWISOWANIA ODZIEŻY ROBOCZEJ 
ORAZ NAJMU I SERWISU SZAFEK NA CZYSTĄ I BRUDNĄ ODZIEŻ DLA PRACOWNIKÓW 
ZOO WROCŁAW SP. Z O.O.
Aprašymas: Przedmiotem zamówienia jest: świadczenie przez 36 m-cy od zawarcia umowy 
kompleksowej usługi najmu i serwisowania odzieży roboczej oraz najmu i serwisu szafek na 
czystą i brudną odzież dla pracowników ZOO Wrocław Sp. z o.o.. 1) Szczegółowy zakres 
przedmiotu zamówienia opisany jest w Załącznikach do SWZ:  Nr 1 – OPIS PRZEDMIOTU 
ZAMÓWIENIA  NR 1A – OPIS ODZIEŻY  NR 1B – OPIS SZAFEK ,  NR 1C –ILOŚĆ ODZIEŻY 
I CZĘSTOTLIWOŚĆ JEJ CZYSZCZENIA DLA POSZCZEGÓLNYCH GRUP PRACOWNIKÓW 
 NR 1D – SYSTEM IDENTYFIKACJI WIZUALNEJ OPRACOWANY DLA ZOO WROCŁAW 
SP. Z O.O. (logo) 2) W ramach serwisu odzieży Wykonawca zobowiązany jest także do 
udostępnienia Zamawiającemu i pracownikom Zamawiającego elektronicznego systemu 
(platformy) obsługi klienta o funkcjonalnościach określonych w Opisie Przedmiotu Zamówienia 
stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ 3) Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwiększenia 
lub zmniejszenia liczby odzieży w stosunku do liczb odzieży określonych w Tabeli Nr 3 w 
Załączniku Nr 1 do SWZ – Opisie Przedmiotu Zamówienia o nie więcej niż 15% oraz do 
zwiększenia lub zmniejszenia liczby szafek w stosunku do liczb szafek określonych w Tabeli 
Nr 2 w Załączniku Nr 1 do SWZ– Opisie Przedmiotu Zamówienia o nie więcej niż 15%. 4) 
Odzież wycofana w wyniku zmniejszenia zapotrzebowania przez Zamawiającego będzie 
wycofywana do magazynu Wykonawcy. .
Procedūros identifikatorius: a30abeed-c805-4fa1-96d7-17130390c890
Vidaus identifikatorius: 14/PN/U/2026
Pirkimo būdas: Atviras
Procedūra pagreitinta: ne

2.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 98311000 Skalbinių surinkimo paslaugos

https://ted.europa.eu/lt/notice/-/detail/753725-2026
mailto:k.banach@zoo.wroc.pl
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Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 50830000 Drabužių ir tekstilės gaminių taisymo paslaugos, 
48000000 Programinės įrangos paketai ir informacinės sistemos, 35113400 Apsauginiai 
drabužiai

2.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Pašto adresas: ul. Z.Wróblewskiego  
Miestas: Wrocław
Pašto kodas: 51-618
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Šalis: Lenkija

2.1.4.  Bendra informacija
Teisinis pagrindas: 
Direktyva 2014/24/ES
Prawo zamówień publicznych - art 132

2.1.6.  Pašalinimo pagrindai
Pašalinimo pagrindų šaltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1.  Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: Kompleksowa usługa najmu i serwisowania odzieży roboczej oraz najmu i 
serwisu szafek na czystą i brudną odzież dla pracowników ZOO Wrocław Sp. z o.o.
Aprašymas: Szczegółowy zakres przedmiotu zamówienia opisany jest w Załącznikach do 
SWZ:  Nr 1 – OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  NR 1A – OPIS ODZIEŻY  NR 1B – OPIS 
SZAFEK ,  NR 1C –ILOŚĆ ODZIEŻY I CZĘSTOTLIWOŚĆ JEJ CZYSZCZENIA DLA 
POSZCZEGÓLNYCH GRUP PRACOWNIKÓW  NR 1D – SYSTEM IDENTYFIKACJI 
WIZUALNEJ OPRACOWANY DLA ZOO WROCŁAW SP. Z O.O. (logo) 2) W ramach serwisu 
odzieży Wykonawca zobowiązany jest także do udostępnienia Zamawiającemu i pracownikom 
Zamawiającego elektronicznego systemu (platformy) obsługi klienta o funkcjonalnościach 
określonych w Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do SWZ 3) 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwiększenia lub zmniejszenia liczby odzieży w 
stosunku do liczb odzieży określonych w Tabeli Nr 3 w Załączniku Nr 1 do SWZ – Opisie 
Przedmiotu Zamówienia o nie więcej niż 15% oraz do zwiększenia lub zmniejszenia liczby 
szafek w stosunku do liczb szafek określonych w Tabeli Nr 2 w Załączniku Nr 1 do SWZ– 
Opisie Przedmiotu Zamówienia o nie więcej niż 15%. 4) Odzież wycofana w wyniku 
zmniejszenia zapotrzebowania przez Zamawiającego będzie wycofywana do magazynu 
Wykonawcy. .
Vidaus identifikatorius: 14/PN/U/2026

5.1.1.  Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 98311000 Skalbinių surinkimo paslaugos
Kiti klasifikacijos kodai (cpv): 50830000 Drabužių ir tekstilės gaminių taisymo paslaugos

5.1.2.  Sutarties vykdymo vieta
Miestas: Wrocław
Pašto kodas: 51-618
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Šalis: Lenkija
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5.1.3.  Numatomas galiojimas
Galiojimas: 36 Mėnesiai

5.1.6.  Bendra informacija
Rezervuota dalyvavimo teisė: 
Dalyvavimas nerezervuotas.
Turi būti nurodyti sutarčiai vykdyti paskirtų darbuotojų vardai, pavardės ir profesinė kvalifikacija
: Nebūtina nurodyti
Iš ES fondų nefinansuojamas pirkimo projektas
Pirkimui taikoma Sutartis dėl viešųjų pirkimų (SVP): taip
Šis viešasis pirkimas taip pat tinkamas mažosioms ir vidutinėms įmonėms (MVĮ): taip

5.1.9.  Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijų šaltiniai: Pirkimo dokumentas

5.1.10.  Skyrimo kriterijai
Kriterijus: 
Rūšis: Kaina
Pavadinimas: Cena kompleksowej usługi najmu i serwisowania odzieży ( z wyłączeniem 
niestandardowych napraw odzieży) oraz najmu i serwisu szafek na czystą i brudną odzież dla 
pracowników ZOO Wrocław Sp. z o.o
Aprašymas: Cena kompleksowej usługi najmu i serwisowania odzieży ( z wyłączeniem 
niestandardowych napraw odzieży) oraz najmu i serwisowania szafek na czystą i brudną 
odzież - szczegółowy opis znajduje się w SWZ
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 90
Kriterijus: 
Rūšis: Kaina
Pavadinimas: Cena wykupu odzieży
Aprašymas: Cena wykupu odzieży - szczegółowy opis znajduje się w dokumentach 
zamówienia
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 5
Kriterijus: 
Rūšis: Kaina
Pavadinimas: Cena za wykonanie niestandardowych napraw odzieży
Aprašymas: Cena za wykonanie niestandardowych napraw odzieży - szczegółowy opis 
znajduje się w dokumentach zamówienia
Kategorija skyrimo kriterijaus svoris: Lyginamasis svoris (procentinė dalis, tikslus skaičius)
Skyrimo kriterijus: skaičius: 5

5.1.11.  Pirkimo dokumentai
Kalbos, kuriomis oficialiai skelbiami pirkimo dokumentai: lenkų kalba
Papildomos informacijos prašymo terminas: 02/11/2026 15:00:00 (UTC+01:00) Vidurio 
Europos laikas, Vakarų Europos vasaros laikas
Pirkimo dokumentų adresas: https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl
Ad hoc ryšių kanalas: 
Pavadinimas: Platforma zakupowa
URL: https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Pirkimo sąlygos
Pateikimo sąlygos: 

https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl
https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl
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Pateikimas elektroninėmis priemonėmis: Privalomos
Pateikimo adresas: https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasiūlymus arba dalyvavimo prašymus: lenkų kalba
Elektroninis katalogas: Draudžiamos
Reikalingas pažangusis arba kvalifikuotas elektroninis parašas (kaip apibrėžta Reglamente 
(ES) Nr. 910/2014)
Alternatyvūs pasiūlymai: Draudžiamos
Dalyviai gali pateikti daugiau kaip vieną pasiūlymą: Draudžiamos
Finansinės garantijos aprašymas: 1. Wykonawca przystępujący do przetargu zobowiązany jest 
do wniesienia wadium w wysokości 52.000,00,00 zł(słownie złotych: pięćdziesiąt dwa tysiące 
00/100). 2. Wykonawca winien wnieść wadium przed upływem terminu składania ofert 
określonym w SWZ i utrzymać nieprzerwanie do dnia upływu terminu związania ofertą, z 
wyjątkiem przypadków, o których mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 Pzp. 3. Wadium 
może być wnoszone według wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku następujących formach: a) 
pieniądzu; b) gwarancjach bankowych; c) gwarancjach ubezpieczeniowych; d) poręczeniach 
udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 09.11.2000r. 
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2024 r. poz. 419). 4. W 
przypadku wnoszenia wadium w formie poręczenia lub gwarancji, o których mowa w art. 97 
ust. 7 pkt 2-4 Pzp, Wykonawca przekazuje Zamawiającemu oryginał gwarancji lub poręczenia, 
w postaci elektronicznej (art. 97 ust. 10 Pzp) tj. oryginał elektronicznego dokumentu 
wadialnego opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym osób upoważnionych do jego 
wystawienia, Wykonawca wnosi przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. Zamawiający 
zaleca złożenie dokumentu poprzez załączenie na Platformie w zakładce „OFERTY” – 
poprzez wybranie polecenia „dodaj dokument”. Dopuszcza się także złożenie ww. dokumentu 
wadialnego na adres poczty elektronicznej:  w wydzielonym odrębnym k.banach@zoo.wroc.pl
pliku jako załącznik do wiadomości elektronicznej. Zamawiający sugeruje, aby w temacie 
wiadomości podać numer postępowania, do którego wadium jest wnoszone. 5. Wadium 
wnoszone w pieniądzu należy wpłacić przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego: a) 
dla przelewów krajowych: PKO BP S.A. I O/WROCŁAW , Nr rach. 61 1020 5226 0000 6102 
0416 4208 z dopiskiem: Wadium – KOMPLEKSOWA USŁUGA NAJMU I SERWISOWANIA 
ODZIEŻY ROBOCZEJ ORAZ NAJMU I SERWISOWANIA SZAFEK NA CZYSTĄ I BRUDNĄ 
ODZIEŻ DLA PRACOWNIKÓW ZOO WROCŁAW SP.Z O.O. – 14/PN/U/2026 Zaleca się 
dowód wniesienia wadium załączyć do oferty 6. Wadium wnoszone w pieniądzu (przelewem 
bankowym) Zamawiający będzie uważał za wniesione w terminie, jeżeli kwota wadium 
zostanie uznana/zaksięgowana na rachunku Zamawiającego przed upływem terminu 
składania ofert.
Pasiūlymų priėmimo terminas: 23/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, 
Vakarų Europos vasaros laikas
Laikotarpis, per kurį pasiūlymas turi išlikti galiojantis: 90 Dienos
Informacija apie viešą vokų atplėšimą: 
Atidarymo data: 23/11/2026 09:15:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakarų Europos 
vasaros laikas
Vieta: platforma zakupowa
Sutarties sąlygos: 
Sutartis turi būti vykdoma pagal globojamų darbo grupių užimtumo programas: Ne
Būtinas konfidencialumo susitarimas: ne
Elektroninės sąskaitos faktūros: Privalomos
Bus naudojami elektroniniai užsakymai: taip
Bus naudojami elektroniniai mokėjimai: taip

https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl
mailto:k.banach@zoo.wroc.pl
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5.1.15.  Metodai
Preliminarioji sutartis: 
Preliminariosios sutarties nėra
Informacija apie dinaminę pirkimo sistemą: 
Dinaminės pirkimo sistemos nėra

5.1.16.  Išsamesnė informacija, tarpininkavimas ir peržiūra
Tarpininkavimo organizacija: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej 
Polskiej
Peržiūros organizacija: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacija apie peržiūros terminus: 10 dni od uzyskania drogą elektroniczną informacji o 
czynności Zamawiającego będącej podstawą odwołania lub 15 dni od uzyskania informacji w 
inny sposób
Organizacija, teikianti papildomą informaciją apie pirkimo procedūrą: ZOO WROCŁAW Sp. z o.
o.
Organizacija, teikianti neinternetinę prieigą prie pirkimo dokumentų: ZOO WROCŁAW Sp. z o.
o.
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras: Krajowa Izba 
Odwoławcza
Organizacija, priimanti dalyvavimo prašymus: ZOO WROCŁAW Sp. z o.o.
Organizacija, tvarkanti pasiūlymus: ZOO WROCŁAW Sp. z o.o.

8. Organizacijos

8.1.  ORG-0001
Oficialus pavadinimas: ZOO WROCŁAW Sp. z o.o.
Registracijos numeris: 021125219
Miestas: WROCŁAW
Pašto kodas: 51-618
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Šalis: Lenkija
Ryšių centras: Biuro zamówień publicznych
E. paštas: k.banach@zoo.wroc.pl
Telefono numeris: +48 71 348 30 24
Interneto adresas: www.zoo.wroc.pl
Informacijos mainų galinis taškas (URL): https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl
Pirkėjo profilis: https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl
Šios organizacijos vaidmenys: 
Pirkėjas
Organizacija, teikianti papildomą informaciją apie pirkimo procedūrą
Organizacija, teikianti neinternetinę prieigą prie pirkimo dokumentų
Organizacija, priimanti dalyvavimo prašymus
Organizacija, tvarkanti pasiūlymus

8.1.  ORG-0002
Oficialus pavadinimas: Krajowa Izba Odwoławcza
Registracijos numeris: 010828091
Pašto adresas: ul. Postępu 17a
Miestas: WARSZAWA
Pašto kodas: 02-676

mailto:k.banach@zoo.wroc.pl
http://www.zoo.wroc.pl
https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl
https://zoo-wroclaw.ezamawiajacy.pl
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Šalies administracinis vienetas (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Šalis: Lenkija
Ryšių centras: Departament Odwołań
E. paštas: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono numeris: +48 22 458 78 01
Interneto adresas: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Informacijos mainų galinis taškas (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-
spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Šios organizacijos vaidmenys: 
Peržiūros organizacija
Organizacija, teikianti daugiau informacijos apie peržiūros procedūras

8.1.  ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Registracijos numeris: 5262883664
Pašto adresas: ul. Hoża 76/78
Miestas: Warszawa
Pašto kodas: 02-682
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Šalis: Lenkija
Ryšių centras: Kontakt Sąd Polubowny
E. paštas: sp@prokuratoria.gov.pl
Telefono numeris: +48 22 6958504
Interneto adresas: https://www.gov.pl/web/spprokuratoria/mediacja3
Informacijos mainų galinis taškas (URL): https://www.gov.pl/web/spprokuratoria
/danekontaktowe
Šios organizacijos vaidmenys: 
Tarpininkavimo organizacija

8.1.  ORG-0000
Oficialus pavadinimas: Publications Office of the European Union
Registracijos numeris: PUBL
Miestas: Luxembourg
Pašto kodas: 2417
Šalies administracinis vienetas (NUTS): Luxembourg (LU000)
Šalis: Liuksemburgas
E. paštas: ted@publications.europa.eu
Telefono numeris: +352 29291
Interneto adresas: https://op.europa.eu
Šios organizacijos vaidmenys: 
TED eSender

10. Pakeitimas

Ankstesnė skelbimo redakcija, kuri turi būti pakeista: 715638-2026
Pagrindinė pakeitimo priežastis: Pirkėjo klaidų ištaisymas

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: b5988195-53f0-4ddb-ba6a-9af1535844e2  -  01

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
mailto:sp@prokuratoria.gov.pl
https://www.gov.pl/web/spprokuratoria/mediacja3
https://www.gov.pl/web/spprokuratoria/danekontaktowe
https://www.gov.pl/web/spprokuratoria/danekontaktowe
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Formos tipas: Konkursas
Skelbimo rūšis: Skelbimas apie pirkimą arba koncesiją. Įprasta tvarka
Skelbimo porūšis: 16
Skelbimo išsiuntimo data: 29/10/2026 12:49:05 (UTC+00:00) Vakarų Europos laikas, GMT
Kalbos, kuriomis šis skelbimas oficialiai skelbiamas: lenkų kalba
Skelbimo paskelbimo numeris: 753725-2026
OL S numeris: 211/2026
Paskelbimo data: 30/10/2026
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