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91589-2026 - Konkursas

Belgija — Inkasavimo paslaugos — Incassodiensten

OJ S 27/2026 09/02/2026

Skelbimas apie pirkima arba koncesija. Jprasta tvarka - Skelbimas apie pakeitima
Paslaugos

1. Pirkéjas

1.1. Pirkéjas
Oficialus pavadinimas: Fluvius System Operator cv (Speciale Sectoren)
E. pastas: Fluvius-Aankoop-Sourcing-NietNetgebonden@fluvius.be
Pirkéjo teisiné forma: Valstybiné jmoné
Perkanciojo subjekto veiklos sritis: Su elektros energija susijusi veikla

2. Procedura

2.1. Procedira
Pavadinimas: Incassodiensten
Apradymas: Het voorwerp van de raamovereenkomst betreft het aan boord halen van enkele
externe dienstverleners voor het recupereren van diverse vorderingen (B2C en B2B) via
minnelijke schikking in verband met 3 type domeinen: 1. Klantenwerken, schadegevallen,
onterecht uitbetaalde premies en certificaten, energiefraude: a. Na uitvoering van werken,
meestal op vraag van de klant b. Naar aanleiding van herstellingswerken ingevolge
aangebrachte schade 2. Energieleveringen voor sociale leverancier: a. Nadat de klant gedropt
is door een commerciéle leverancier en toegewezen is aan de netbeheerder Fluvius 3.
Energieleveringen voor de uitzonderingsleverancier: a. Nadat de klant gedropt is door een
commerciéle leverancier en toegewezen is aan de netbeheerder Fluvius doordat het aansluit
/overdrachtsproces niet correct verliep of bij data inconsistentie. Enkel het minnelijke traject is
in scope, en niet het juridische traject (advocaten) dat mogelijks als vervolg kan optreden in
kader van de vermelde dossiers. De opdracht heeft hoofdzakelijk betrekking op debiteuren
met hoofdverblijfplaats in Belgié.
Proceduros identifikatorius: 06e679b3-39ce-4a1a-9149-8db96049b1d4
Vidaus identifikatorius: FLU24D067
Pirkimo budas: Derybos su iSankstiniu kvietimu dalyvauti konkurse ir (arba) konkursas su
derybomis
Procedura pagreitinta: ne

2.1.1. Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79940000 Inkasavimo paslaugos

2.1.2. Sutarties vykdymo vieta

Salis: Belgija

Bet kurioje konkrecCios Salies vietoje
2.1.4. Bendra informacija

Teisinis pagrindas:
Direktyva 2014/25/ES
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2.1.6.

Pasalinimo pagrindai
Pasalinimo pagrindy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

5. Pirkimo dalis

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

91589-2026

Pirkimo dalis: LOT-0001
Pavadinimas: FLU24D067 - 1
Apradymas: Incassodiensten
Vidaus identifikatorius: 1

Tikslas
Sutarties objektas: Paslaugos
Pagrindinis klasifikacijos kodas (cpv): 79940000 Inkasavimo paslaugos

Sutarties vykdymo vieta
Salis: Belgija
Bet kurioje konkrecCios Salies vietoje

Numatomas galiojimas
Pradzios data: 01/01/2027
Galiojimas: 3 Metai

Atnaujinimas

Daugiausiai atnaujinimy: 5

Kitos informacijos apie atnaujinimg: De raamovereenkomst heeft een looptijd van 3 jaar. Deze
looptijd wordt stilzwijgend verlengd per 12 maanden tot de maximale looptijd van 8 jaar wordt
bereikt, tenzij de aanbesteder uiterlijk 3 maanden voor een vervaldag van de
raamovereenkomst schriftelijk aangeeft niet te zullen verlengen. Elke verlenging van deze
raamovereenkomst houdt in dat de contractuele voorwaarden tussen partijen zoals van kracht
op moment ven verlenging onverkort van toepassing blijven. Gezien de inschrijver bij het
indienen van zijn offerte rekening moet houden met deze mogelijkheid tot verlenging kan hij
deze eenzijdige beslissing van de aanbesteder niet weigeren.

Bendra informacija

Rezervuota dalyvavimo teisé:

Dalyvavimas nerezervuotas.

Pirkimui taikoma Sutartis dél vieSyjy pirkimy (SVP): taip

Atrankos kriterijai
Pasirinkimo kriterijy Saltiniai: Pirkimo dokumentas

Pirkimo dokumentai
Pirkimo dokumenty adresas: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/61cc1534-07e0-4e26-af4¢c-095f1b6f76ff/documents

Pirkimo salygos

Pateikimo salygos:

Pateikimas elektroninémis priemonémis: Privalomos

Pateikimo adresas: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/61cc1534-07e0-4e26-af4c-095f1b6f76ff/general
Kalbos, kuriomis galima pateikti pasidlymus arba dalyvavimo praSymus: nyderlandy kalba
Elektroninis katalogas: Draudziamos
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Reikalingas pazangusis arba kvalifikuotas elektroninis parasas (kaip apibrézta Reglamente
(ES) Nr. 910/2014)

Finansinés garantijos apraSymas: De basis voor vastlegging van de borgstelling is het totale
gunningsbedrag/geraamd bedrag van de opdracht, inclusief de voorziene verlengingen. Van
dit bedrag wordt vervolgens 3% borgstelling gevraagd. Het bedrag van borgstelling zal
evenredig verdeeld worden onder de gegunde opdrachtnemers.

Dalyvavimo prasymy priémimo terminas: 19/02/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos
laikas, Vakary Europos vasaros laikas

Sutarties saglygos:

Sutartis turi bati vykdoma pagal globojamy darbo grupiy uzimtumo programas: Ne

Su sutarties vykdymu susijusios sglygos: Zie opdrachtdocumenten.

Finansinés saglygos: Zie opdrachtdocumenten.

5.1.15. Metodai
Preliminarioji sutartis:
Preliminarioji sutartis, neskelbiant naujo konkurso
Informacija apie dinamine pirkimo sistema:
Dinaminés pirkimo sistemos néra

5.1.16. ISsamesné informacija, tarpininkavimas ir perziara
PerziGros organizacija: Raad Van State
Informacija apie perzitros terminus: Zie opdrachtdocumenten.
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg: Fluvius System Operator
cv (Speciale Sectoren)
Organizacija, priimanti dalyvavimo prasymus: Fluvius System Operator cv (Speciale Sectoren)
Organizacija, tvarkanti pasitalymus: Fluvius System Operator cv (Speciale Sectoren)

8. Organizacijos

8.1. ORG-0001
Oficialus pavadinimas: Fluvius System Operator cv (Speciale Sectoren)
Registracijos numeris: 0477445084 5737
Pasto adresas: Brusselsesteenweg 199
Miestas: Melle
Pasto kodas: 9090
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. Gent (BE234)
Salis: Belgija
E. pastas: Fluvius-Aankoop-Sourcing-NietNetgebonden@fluvius.be
Telefono numeris: +32 473448484
Interneto adresas: http://www.fluvius.be
Pirkéjo profilis: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5737&includeOrganisationChildren=true
Sios organizacijos vaidmenys:
Pirkéjas
Organizacija, teikianti papildomg informacijg apie pirkimo procedirg
Organizacija, priimanti dalyvavimo prasymus
Organizacija, tvarkanti pasitlymus

8.1. ORG-0002
Oficialus pavadinimas: FOD Beleid en Ondersteuning
Registracijos numeris: BEOO1
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Pasto adresas: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Miestas: Brussel

Pasto kodas: 1000

Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)

Salis: Belgija

E. pastas: revise@publicprocurement.be
Telefono numeris: +32 2 740 80 00
Interneto adresas: https://bosa.belgium.be
Sios organizacijos vaidmenys:

TED eSender

8.1. ORG-0003
Oficialus pavadinimas: Raad Van State
Registracijos numeris: 0931814266
Miestas: Brussel
Pasto kodas: 1000
Salies administracinis vienetas (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (
BE100)
Salis: Belgija
E. pastas: info@raadvanstate.be
Telefono numeris: 02 234 96 11
Sios organizacijos vaidmenys:
Perzilros organizacija

10. Pakeitimas
Ankstesné skelbimo redakcija, kuri turi bati pakeista

1f4aaab6a-a933-4151-96ad-9c47a730cc55-02
Pagrindiné pakeitimo priezastis

Atnaujinta informacija

10.1. Pakeitimas
Skirsnio identifikatorius: PROCEDURE
Pirkimo dokumentai buvo pakeisti: 05/02/2026

Skelbimo informacija

Skelbimo identifikatorius / versija: 09425519-4e53-49b5-839f-3b1eb6e8daca - 01

Formos tipas: Konkursas

Skelbimo rasis: Skelbimas apie pirkimg arba koncesijg. |prasta tvarka

Skelbimo portsis: 17

Skelbimo iSsiuntimo data: 05/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Vidurio Europos laikas, Vakary
Europos vasaros laikas

Skelbimas: iSsiuntimo data (e. formy siuntéjas): 05/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Vidurio
Europos laikas, Vakary Europos vasaros laikas

Kalbos, kuriomis Sis skelbimas oficialiai skelbiamas: nyderlandy kalba

Skelbimo paskelbimo numeris: 91589-2026
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OL S numeris: 27/2026
Paskelbimo data: 09/02/2026
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